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- AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

JUNTA DIRECTIVA

ACUERDO No. 152__
(28 de septiembre de 2023)

Por el cual se establecen componentes para la tarifa del servicio ptiblico domiciliario de
acueducto para usuarios irreguiares

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
BOGOTA EAAB — ESP, EN EJERGICIO DE SUS FACULTADES LEGALES Y ESTATUTARIAS
EN ESPECIAL LAS GONSAGRADAS EN EL ARTICULO 1.2.1. DE LA PARTE 2 DEL LIBRO 1
DE LA RESOLUCION CRA 943 DE 2021 Y EL LITERAL D, NUMERAL 8, DEL ARTICULO 11
DEL. ACUERDO 05 DE 2019, Y

CONSIDERANDO:

Que: existen __us_uarios Uubicados en _pred_ios-.con'd_e_s_arro'lios-urba_n"isti'co_s completos e incompletos
y/o sin legalizacion, que no cuentan con redes cficiales 'y que han accedido a los servicios de

acueducto de manera irregular, razon por la ¢ual no se.encuentran sometidos a las disposiciones.

del contrato de condiciches uniformes definido por la Empresa.

Que controlar tales consumos constituye un componente para [a reduccion de las pérdidas de
agua, por lo que se hace imprescindible la recuperacién de los costos asociados a los consumos
y-adoptar los lineamientos tendientes a su normalizacién.

Que-los consumos no facturados en estas zonas hacen parte del balance hidrico, por lo que es
necesario contar con lineamientos para medirlos.y controlarlos v lograr la vinculacion de estos

usuarios al proceso de facturacion provisional de la Empresa.

Que mediante Acuerde No. 05 de 1995 de la Junta Directiva de la EAAB-ESP se modifict el
procedrmlento para la facturacion provisional del consume de agua en acometidas que no.cuenten
con equipos de medida ubicados en desarrollos subnormales.

Que se hace necesario ajustar los lineamientos definidos en el citado Acuerdo de Junta Directiva,
para garantizar la recuperacion de los costos econémicos de prestacion de los servicios, asf.como
la disminucion de las pérdidas de agua ocasionados por este tipo de usuarios.

Que, en todo. caso, la tarifa aplicable a los usuarios irregulares. sera la establecida en ia

metodologia tarifaria vigente definida por la Junta Directiva: de acuerde con los criterios del
presente acuerdo.

Que la Junta Directiva de la Empresa en sésion No. 2659 del 28 de septiembre de 2023 aprebb
‘el ajuste del calculo tarifario para la facturacion que sé realiza a los usuarios del ciclo L.

Que en mérito de lo expuesto,
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AGUAY ALCANTARILLADO DE BOGOTA

JUNTA DIRECTIVA

 ACUERDO No. 162
(28 de septiembre de 2023)

Por el cual se establecen componentes para la tarifa del servicio ptblico domiciliario de
acueducto para usuarios irregulares

ACUERDA:

ARTICULO PRIMEROQ. APLICACION DE COMPONENTES DE LA TARIFA PARA USUARIOS
IRREGULARES. Para los. usuarios irregulares; se aplicara un nivel de servicio y un factor de
-ajuste, de acuerdo con la S|_gu1ent_e_formula

Fl.f.‘ = (Pf -+ .Citf*. Lt) *NSS * Ast

Donde:
Fy;  valor facturado 2l suscriptori para el periodot.
P,: cargo fijo aplicable en el periodo t
Clt consumo-de.la-cuenta contrato i para el periodo ¢
Py, tarifa por aplicar al estrato al que pertenece la-cuenta contrate
NS nivel de servicio définido para el area s en la que se encuentra la cuenta contrato. i
Ay, factor de ajuste a aplicar al'drea s en la que - se encuentra la cuenta contrato i

sF

PARAGRAFO PRIMERO: El factor de ajuste {Ay) se apltcaré a la poreion de la factura bimensual

a cargo del suscriptor.

PARAGRAFO SEGUNDO: Este factor de ajuste no se aplicara para el célculo de los subsidios:

o contribuciones, ni al minimo vital..

PARAGRAFO TERCERO. La estructura tarifaria (P, v P;;) aplicable para efectos. de la facturacion

provisional del servicio publico domiciliaric de acueducto para usudrios irregulares sera la

adoptada por la Junta Directiva de la Empresa, la cual esta definida teniendo en cuenta los.

porcentajes de subsidio y aporte solidario, los parametros de facturacién'y demas disposiciones
contenidas en el presente Acuerdo.

ARTICULO SEGUNDO. NIVEL DE SERVICIO. El nivel. de servicio refleja las condiciones
técnicas con las cuales se presta el servicio y correspondera a un porcentaje.entre cero (0} y cien
(100) que sera aplicado a la tarifa.

.ARTICULO TERCERQ. FACTOR DE AJUSTE. El factor de ajuste (45,) es un valor entre cero (0}
y.uno (1) que busca igualar &l valor facturado al valor fijado para cada zona o sector.
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AGUA ¥ ALCANTARILLADO DE BOGOTA

JUNTA DIRECTIVA

ACUERDO No. 162
(28 de septiembre de 2023)

Por el cual se establecen componentes para la tarifa del servicio ptblico domiciliario de
acueducto para usuarios irregulares

ARTICULO CUARTO. VIGENCIAS Y DEROGATORIAS. El presente Acuerdo rige a partir del 1°

de marzo de 2024 con la implementacion en el Sistema de Informacion Empresarial - SAP de las
disposiciones aqui contenidas, y deroga el Acuerdo 5 de 1995.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota D.C., a los veintiocho (28) dias del mes de septiembre de dos mil veintitrés
(2023).

YA MILENA RANGEL RADA

Presidente
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