PROCESO: EVALUACION INDEPENDIENTE
SUBPROCESO: AUDITORIAS DE LA OCIG gtc_@:{ acuedUCtO
S U

FORMATO: INFORME DE SEGUIMIENTO OCIG revATAeRTARIIADO D BosOTA

NOMBRE DEL INFORME

SEGUIMIENTO LEY 951 DE 2005 "ACTA INFORME DE GESTION"
Il SEMESTRE 2023

Informe de Ley X

Tipo de
informe: Seguimiento
ID del PAA: 55 Consecutivo: 1050001-2023-0482
Dirigido a
GERENTE GENERAL, SECRETARIA GENERAL, GERENTES CORPORATIVOS,
GERENTES

—ED .
) Nombrg Auditor Lider ]
MARIA NOHEMI PERDOMO RAMIREZ

Firmado por SANDRA ESMERALDA

VANEGAS LAVERDE
L 8 = el 28/12/2023 a las 21:45:50
cot

Nombres del Equipo Auditor
Sandra Esmeralda Vanegas Laverde
Carolina Hernandez Beltran

Fecha: 29 de diciembre de 2023



https://www.acueducto.com.co/webdomino/EAABWF/sigeca/SiGeCa_V5.nsf/edd6d1629fc0e9300525763c00515223/a94d14d9eb8462220525836800786215?OpenDocument

PROCESO: EVALUACION INDEPENDIENTE
SUBPROCESO: AUDITORIAS DE LA OCIG gtc_@:{ acuedUCtO
S U

FORMATO: INFORME DE SEGUIMIENTO OCIG revATAeRTARIIADO D BosOTA

U

6.

CONTENIDO
(@ | N Y PP 3
ALCANCE ... .. e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 3
CRITERIOS ...ttt e e e e e e e e e e e e e e s s et eeeeeeeeaaaeens 3
PROCESOS O AREAS PARTICIPANTES ..ot 4
DESARROLLO DEL INFORME......oooiiiiiiiiieee ettt 4
5.1 Desarrollo del SegUIMIENTO .........iiiiiiiiiiee e eeeeees 4
5.2 Comunicaciones de alertas tempranas .............oooeeiiiiiiiiiiiiiiee e 23
RESULTADOS ...t e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaaaaaaaaaaaeaas 23
8.1 FOMAIEZAS ... e e e 23
6.2 Seguimientos a observaciones y recomendaciones anteriores............cccccccuuuunnnnnn. 24
6.3 Observaciones producto del seguimiento..............cccuuviiiiiiiiiiiii s 24

6.4 Recomendaciones producto del seguimiento.............coiiiiiiiiiiiiiii i 25



https://www.acueducto.com.co/webdomino/EAABWF/sigeca/SiGeCa_V5.nsf/edd6d1629fc0e9300525763c00515223/a94d14d9eb8462220525836800786215?OpenDocument

PROCESO: EVALUACION INDEPENDIENTE

SUBPROCESO: AUDITORIAS DE LA OCIG gt(@;{ acueducto

Lﬁ AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

FORMATO: INFORME DE SEGUIMIENTO OCIG

1. OBJETIVO

Verificar el cumplimiento de la Ley 951 de 2005 y la normativa externa e interna relacionada con
esta, mediante la revisidn de la ley, circulares, procedimientos, asi como las actas informes de
gestion, entre otros documentos.

2. ALCANCE

El alcance se circunscribe a las actas informes de gestion presentadas por los empleados publicos
de la EAAB-ESP que se separaron de sus cargos y de aquellos que recibieron la gestion reportada
en el segundo semestre de 2023, asi como, los que realizaron encargos por vacancia definitiva en
lo corrido de la vigencia 2023.

3. CRITERIOS

En la siguiente tabla se relaciona la normativa y procedimientos internos o externos que regulan o
estan relacionados con el Acta Informe de Gestion.

Interna / NORMATIVIDAD / .
Externa PROCEDIMIENTO S
Normativa 1 Ley 951 de 2005 Por | | | acta de inf q fig
Externa Congreso de Colombia Oor la cual se Crea el aCla de Informe de gestion.

Ley 594 de 2000
Congreso de la Republica

Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan
otras disposiciones

Circular 11 de 2006
3 Contraloria General de la
Republica

Acta de Informe Final de Gestion Cumplimiento Ley 951 de 2005

Directiva 007 de 2006 . L
4 Alcaldia Mayor de Bogota Alcances del informe del acta de gestion

Convocatoria a los servidores publicos a cumplir con la entrega de

Directiva 0006 de 2007 acta, de informe final de gestion y al cumplimiento de lo sefialado en
5 Procurador General de la | la Ley 951 de 2005, asi como a la Resolucion Organica numero 5674
Nacion de 2005 y Circular nimero 11 de 2006 de la Contraloria General de la
Nacion.
6 Clrcular’5 dg 2912 Entrega de cargos

Veeduria Distrital

Circular 001 de 2016
7 | Secretaria General Alcaldia | Informe de Gestion

Mayor
Resolucion 001519 de 24 de
agosto de 2020 “Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la
Anexo 2 informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los

Ministerio de Tecnologias
de la Informacion
y las Comunicaciones

requisitos materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad
web, seguridad digital, y datos abiertos”

Resolucién 002 del 2022
Contraloria de Bogota

“Por medio de la cual se reglamenta la forma y los términos para la
rendicion de la cuenta ante la Contraloria de Bogota, D.C. y se dictan
otras disposiciones"

Capitulo 11l De la rendicion del informe al culminar la gestion.
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Interna / NORMATIVIDAD / ‘
Externa PROCEDIMIENTO Pl
Circular Externa 003 de Entrega de informes de la gestion documental con relaciéon a las
10 2023 acciones efectuadas durante el periodo de gobierno 2020-2023, para
Archivo General de la la entrega de los archivos en cualquier soporte o formato, con ocasién
Nacion del cambio de administracion en las entidades del orden territorial.
Normativa Acuerdo 11 del 25 de iulio Por el cual se modifica la estructura organizacional de la Empresa de
Interna 11 J Acueducto y Alcantarillado de Bogota — ESP, y se determinan las
de 2013 I .
responsabilidades de sus dependencias.
12 Acuerdo 28 del 2 de Por el cual se modifica el Acuerdo de Junta Directiva N°. 4 del 9 de
diciembre de 2019 enero de 2019 de la EAAB-ESP
Por medio del cual se modifica el Acuerdo No. 05 de 2019 “Por el cual
Acuerdo 43 del 27 de se actualiza el marco estatutario de la Empresa de Acueducto y
13 agosto de 2020 Alcantarillado de Bogota-ESP” y el Acuerdo No. 06 de 2019 “Por el
9 cual se actualiza el Cédigo de Gobierno Corporativo de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota-ESP”.
Por medio del cual se modifican los articulos 3°, 5° y 11° del Acuerdo
14 Acuzgd?egf’e‘r’jfg%;’;' 24 111 del 25 de julio de 2013 y el articulo tercero del Acuerdo No 4 del 9
de enero de 2019 de la Junta Directiva de la EAAB-ESP.
Procedimiento
15 MPEH1002P-02 Gestion de Retiros
EAAB-ESP
Formato
16 MPEH1002F01-03 Acta de Informe de Gestidn Ley 951 2005
EAAB-ESP
Procedimiento
17 MPEEO0403P-01 Elaboracién de Informes de Gestién Corporativa
EAAB-ESP

Fuente: Internet, mapa de procesos EAAB-ESP, corte 13.12.2023

4, PROCESOS O AREAS PARTICIPANTES

Analizada la informacion en el marco del seguimiento a la Ley 951 de 2005 “Acta Informe de
Gestion” se identifican los siguientes participantes:

Representante legal

Gerente General de la EAAB-ESP responsable de establecer aquellos cargos
que deben presentar el acta informe de gestion.

Empleados publicos
de libre nombramiento
y remocién

Corresponde a aquellos que de acuerdo con lo dispuesto por el Gerente
General, segun la normativa vigente, deben presentar el acta informe de
gestion.

Segunda linea de
defensa

Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa, area que gestiona
el retiro de los colaboradores.

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control, area que coordina las
actividades relacionadas con la presentacion de informes en el marco del
empalme y cambio de administracion.

Tercera linea de
defensa

Oficina de Control Interno y Gestidon, area que realiza el seguimiento al
cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 951 de 2005.
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5. DESARROLLO DEL INFORME
5.1 Desarrollo del seguimiento

Con fundamento en el marco normativo vigente y los procedimientos que regulan o mencionan al
interior de la Empresa lo relacionado con la Ley 951 de 2005, la Oficina de Control Interno y
Gestion realizo el seguimiento a cada uno de los aspectos descritos en la citada norma.

5.1.1 Estructura y Planta de Personal de la EAAB-ESP

Para identificar los cargos que deben dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 951 de 2005, se
consulté el normograma de la EAAB-ESP en el que se evidencia el Acuerdo 95 de 2022 “Por medio
del cual se modifican los articulos 3°, 5° y 11° del Acuerdo 11 del 25 de julio de 2013 y el articulo
tercero del Acuerdo No 4 del 9 de enero de 2019 de la Junta Directiva de la EAAB-ESP”, que
establece la estructura de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota — ESP, asi:

1. JUNTA DIRECTIVA

2. GERENCIA GENERAL

2.1 Oficina de Control Interno y Gestion

2.2 Oficina de Control Disciplinario Interno

3. SECRETARIA GENERAL

3.1 Oficina Asesora de Imagen Corporativa y Comunicaciones

3.2 Direccion Seguros

3.3 Direccion Seguridad

3.4 Direccion Contratacion y Compras

4. GERENCIA JURIDICA

4.1 Oficina de Asesoria Legal

4.2 Oficina Asesora representacion Judicial y Actuacion Administrativa
5. GERENCIA CORPORATIVA DE PLANEAMIENTO Y CONTROL
5.1 Direccion Gestion de Calidad y Procesos

5.2 Direccion Planeacién y Control de Resultados Corporativos

5.3 Direccion Planeacién y Control de Inversiones

5.4 Direccion Planeacion y Control de Rentabilidad, Gasto y Costos
6. GERENCIA CORPORATIVA FINANCIERA

6.1 Direccion Tesoreria

6.2 Direccion Contabilidad

6.3 Direccion Presupuesto

6.4 Direccion Tributaria

6.5 Direccion Jurisdiccién Coactiva

6.6 Direccion Analisis de Riesgos Financieros

7. GERENCIA CORPORATIVA GESTION HUMANA Y ADMINISTRATIVA
7.1 Direccion Servicios Administrativos

7.2 Direccion Administracion Activos Fijos

7.2.1 Division Almacenes

7.3 Direccion Salud

7.3.1 Division Salud Ocupacional

7.4 Direccion Mejoramiento Calidad de Vida

7.4.1 Colegio Ramén B. Jimeno

7.5 Direccion Gestion de Compensaciones

7.6 Direccion Desarrollo Organizacional

8. GERENCIA CORPORATIVA DE SISTEMA MAESTRO
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8.1 Direccién Abastecimiento

8.1.1 Division Sistema Norte Abastecimiento

8.1.2 Division Sistema Sur Abastecimiento

8.1.3 Division Sistema Abastecimiento Tibitoc

8.2 Direccién Red Matriz

8.2.1 Division Apoyo Técnico

8.2.2 Division Planeacion y Control

8.2.3 Division Centro de Control

8.2.4 Division Operaciéon Mantenimiento

8.3 Direccion Red Trocal Alcantarillado

8.3.1 Division Planeacion y Operacién Red Troncal
8.3.2 Division Obras Civiles Red Troncal

8.4 Direccion Bienes Raices

8.4.1 Division Técnica Predial

8.4.2 Divisioén Juridica Predial

9. GERENCIA CORPORATIVA SERVICIO AL CLIENTE
9.1 Gerencia Zona Uno

9.1.1 Direcciéon Servicio Comercial Zona Uno

9.1.1.1 Divisién Atencion al Cliente Zona Uno

9.1.1.2 Division Operacién Comercial Zona Uno

9.1.2 Direccion Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona Uno
9.1.2.1 Divisién Servicio Acueducto Zona Uno

9.1.2.2 Divisién Servicio Alcantarillado Zona Uno

9.2 Gerencia Zona Dos

9.2.1 Direccion Servicio Comercial Zona Dos

9.2.1.1 Divisiéon Atencidn al Cliente Zona Dos

9.2.1.2 Division Operacion Comercial Zona Dos

9.2.2 Direccion Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona Dos
9.2.2.1 Divisién Servicio Acueducto Zona Dos

9.2.2.2 Divisién Servicio Alcantarillado Zona Dos

9.3 Gerencia Zona Tres

9.3.1 Direccion Servicio Comercial Zona Tres

9.3.1.1 Division Atencion al Cliente Zona Tres

9.3.1.2 Division Operacion Comercial Zona Tres

9.3.2 Direccion Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona Tres
9.3.2.1 Divisién Servicio Acueducto Zona Tres

9.3.2.2 Division Servicio Alcantarillado Zona Tres

9.4 Gerencia Zona Cuatro

9.4.1 Direccion Servicio Comercial Zona Cuatro

9.4.1.1 Divisiéon Atencion al Cliente Zona Cuatro

9.4.1.2 Division Operacion Comercial Zona Cuatro

9.4.2 Direccion Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona Cuatro
9.4.2.1 Divisién Servicio Acueducto Zona Cuatro

9.4.2.2 Division Servicio Alcantarillado Zona Cuatro

9.5 Gerencia Zona Cinco

9.5.1 Direccion Servicio Comercial Zona Cinco

9.5.1.1 Divisién Atencion al Cliente Zona Cinco

9.5.1.2 Division Operacion Comercial Zona Cinco

9.5.2 Direccion Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona Cinco
9.5.2.1 Divisiéon Servicio Acueducto Zona Cinco

9.5.2.2 Divisioén Servicio Alcantarillado Zona Cinco
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9.6 Direccion Gestion Comunitaria

9.7 Direccion Apoyo Comercial

9.8 Direccion Apoyo Técnico

10. GERENCIA DE TECNOLOGIA

10.1 Direccion Ingenieria Especializada

10.2 Direccién Servicios Electromecanica

10.2.1 Divisién Logistica de Mantenimiento

10.2.2 Divisién Tactica de Mantenimiento

10.2.3 Division Ejecucion de Mantenimiento

10.3 Direccién Servicios Técnicos

10.4 Direccion Servicios Informatica

10.5 Direccién Informacion Técnica y Geografica

10.6 Direccién Sistema de Informacion Empresarial
11. GERENCIA CORPORATIVA AMBIENTAL

11.1 Direcciéon Gestion Ambiental del Sistema Hidrico
11.2 Direccién Saneamiento Ambiental

12. GERENCIA CORPORATIVA LIQUIDACION ASEO

Verificada la pagina web de la EAAB-ESP, en la seccidén Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica > 1. Informacién de la Entidad > Estructura organica — organigrama, se evidencio publicada
con corte a 06.12.2023 la estructura organizacional de la Empresa, documento que sigue
referenciando el Acuerdo 11 del 2013 y no los acuerdos 04 de 2019 o el 95 del 2022.
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Fuente: Imagen tomada de la pagina web de la EAAB-ESP corte 13 de diciembre de 2023
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE ZONAS

MGENTE: 5 DE DICIEMEBRE DE 2023

Fuente: Imagen tomada de la pagina web de la EAAB-ESP corte 13 de diciembre de 2023

De conformidad con el Acuerdo 28 de 2019 de la Junta Directiva de la EAAB-ESP, se identifican
los cargos que tendrian la responsabilidad de entregar el acta informe de gestion:

ARTICULO PRIMERO: Modificar el articulo sexto del Acuerdo de Junta Directiva N°. 04 del 9 de
enero de 2019, por medio del cual se establece el cuadro general de cargos, cuyo texto queda asi:

ARTICULO SEXTO: Las funciones propias de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota — ESP, seran cumplidas por una planta de setenta y siete (77) cargos de empleados
publicos de libre nombramiento y remocién, como se muestra a continuacion.

DENOMINACION DEL EMPLEO CcODIGO GRADO N° DE EMPLEOS
Gerente General de Entidad Descentralizada 050 02 1
Secretario General de Entidad Descentralizada 054 04 1
Gerente 039 04 9
Gerente 039 06 5
Asesor 105 06 3
Asesor 105 08 9
Jefe de Oficina 006 06 1
Jefe de Oficina 006 08 1
Jefe de Oficina Asesora de Comunicaciones 115 08 1
Jefe de Oficina Asesora de Juridica 115 08 2
Director Administrativo 009 08 12
Director Técnico 009 08 13
Director Financiero 009 08 5
Director Operativo 009 08 14

Fuente: Acuerdo 28 de 2019

Asi mismo, el Acuerdo 43 del 27 de agosto de 2020 de la EAAB-ESP en su Articulo Tercero
establece:
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“Modificar el articulo trigésimo primero del Acuerdo 05 de 2019, el cual quedara asi:

ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO: Clasificacién y forma de vinculacién del personal. Las personas vinculadas
a la planta de personal de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota - ESP se clasifican como
empleados publicos y trabajadores oficiales. La vinculacién y retiro de los servidores de la Empresa se regira por
la ley.

Tienen el caracter de empleados publicos de libre nombramiento y remocion del Gerente General quienes
desempefien los siguientes cargos: el Secretario General, los Gerentes de Area, los Asesores de Gerencia, los
Directores de Area, los Gerentes de Zona y los Jefes de Oficina, quienes se vincularan mediante resolucion
administrativa y se posesionaran de sus cargos ante su nominador. Los demas servidores son trabajadores
oficiales, quienes se vincularan mediante contrato de trabajo.”

Segun los acuerdos antes mencionados, estan sujetos a la presentacion del acta informe de
gestion los empleados publicos de libre nombramiento y remocion. No obstante, en cumplimiento
del Articulo 7 de la Ley 951 de 2005 la Gerencia General con oficio 1020001-2023-0056 del
12.07.2023 informd a la Oficina de Control Interno los cargos y empleados publicos de libre
nombramiento y remocién que tienen a su cargo la administracion de recursos, por lo que estos
son responsables de presentar el Acta Informe de Gestion.

5.1.2 Resultados revision aspectos normativos y procedimentales

Con el fin de precisar aspectos normativos, la Oficina de Control Interno y Gestion solicité al
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y a la Gerencia Juridica de la EAAB-ESP
expedir un concepto relacionado con la presentacién de las actas informes de gestion, en especial
cuando se ocupan los cargos por situaciones administrativas como vacaciones, permisos,
incapacidades o vacancia definitiva. De acuerdo con los conceptos, se concluye que:

e La obligacion de presentacion del acta de informe de gestion esta a cargo del servidor publico que sea el
titular del cargo y cuando sea desvinculado del mismo, o al finalizar de la respectiva administracion.

e Los servidores publicos que sean encargados de otro cargo debido a una situacién de vacancia definitiva
también deben cumplir con la obligacién de presentacién del acta de informe de gestion.

e Los servidores publicos que sean encargados de funciones debido a una situacién de vacancia temporal
no deben cumplir con la obligacién de presentacion del acta de informe de gestion ya que dicha obligacion
es responsabilidad del servidor publico titular del cargo y que lo reasume, luego de transcurrir la situacién
administrativa que no le permitié ejercer temporalmente el mismo. En este caso, se resalta, que no existe
una situacién de desvinculacién del funcionario titular motivo por el cual no es exigible el informe analizado
frente al funcionario encargado.

Con el fin de verificar la existencia y presentacion de las actas informes de gestién de acuerdo con
el alcance definido, se consideraron, entre otros, los siguientes aspectos:

1. Las actas informes de gestién radicadas en la Oficina de Control Interno y Gestion en medio
fisico y/o magnético en la vigencia 2023.

2. Las actas informes de gestion que reposan en el archivo de historia laboral, asi como los
actos administrativos que motivaron los desprendimientos de los cargos de los empleados
publicos y su notificacion.

3. Seidentificaron los procedimientos de la EAAB-ESP que regulan el acta informe de gestion
y se verificd su aplicacion.

4. Se requirié a la Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa la informacién
de los empleados publicos que se desprendieron de sus cargos, segun el alcance definido
en el presente seguimiento.

De acuerdo con la informacion suministrada por la Gerencia Corporativa de Gestion Humana y
Administrativa, en la siguiente tabla se presenta el listado de 22 novedades administrativas en el
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periodo de analisis (Retiros, traslados o encargos por vacancia definitiva) de empleados publicos
de libre nombramiento y remociéon con vinculacion legal y reglamentaria, que son objeto del
presente seguimiento teniendo en cuenta los cargos que ocuparon y sobre los cuales se debia
gestionar la presentacion del acta informe de gestion:

Novedad Nombre Apellido Nombredel Cargo que Nivel F_echa de Fecha retiro Resolucion MOII\{O de Anadlisis de la OCIG
Area ocupaban ingreso | Decreto retiro
Direccion
LINA CRUZ - . - .
1 MARIA SILVA SeN|C|9§ de Director Técnico 8 23/06/2020 2/05/2023 286 Voluntario
Informatica
Direccion
FABIAN PERTUZ Gestion . . )
2 RICARDO PENA Ambiental/Sist/ Director Técnico 8 25/08/2022 1/06/2023 368 Voluntario
Hidrico
Direccion
Empleados OSCAR MOLANO Andlisis Director )
pub"ch))S S se 3 JAVIER LOPEZ Riesgos Financiero 8 13/11/2018 | 20/06/2023 450 Voluntario
desvincularon Financieros
delaEmpresa | , | crisTiNA | ARANGO Gerencia Gerente 2 | 2500212020 | 26/06/2023 | Decreto272 | Voluntario
OLAYA General General
Direccion
5| omar | PALACIOS Sistema | piostor Técnico | 8 | 28/06/2023 | 31/07/2023 584 Voluntario
SIERRA Informacion
Empre/rial
ADRIANA S . .
6 | DEL oo | picireceion Agoredtor 8 | 412022 | 10/11/2023 906 Insubsisten
PILAR ienes Raices ministrativo cia
El empleado publicé contintio en
el cargo en calidad de encargado
segun Resolucion 0492 del
Direccién prezs%r?t% il%gs%rgr?g ilrziil;?ongessste
7| Qoo | LR | Sestionde | qoiector 8 | 3022021 | 28/06/2023 490 Traslado hasta la terminacion de la
pes situacién administrativa que se dio
Empleados el 12/09/2023, por lo que los dias
publicos que se para computar la presentacion del
trasladaron a acta se toman a partir de esta
otro cargo fecha.
EFREN ROMERO Direccion
8 | MAURICI Saneamiento | Director Técnico 8 2/08/2022 12/09/2023 723 Traslado
GOMEZ ]
o Ambiental
9 DEL o Director Técnico 8 26/09/2022 | 28/06/2023 487 Traslado
MARTINEZ Informacion
PILAR H
Empre/rial
Hasta que se Dado que el encargo esta vigente
10 ANDRES TAMAYO Gerencia Zona Gerente 6 8/02/2023 ocupe la 72 Vigente no sg’presenta acta informe de
FELIPE RIOS Dos gestién hasta que el empleado
vacante o
publico se desprenda del cargo
Direccion .
ERIKA DELGADO 2 Director .
11 ANDREA | MONCAYO Gestlpn ) Operativo 8 3/03/2023 10/04/2023 132 Terminado
Comunitaria
Direccion .
JUAN ALDANA ! ) Director .
12 Mejoramiento . . 8 6/03/2023 6/06/2023 138 Terminado
CARLOS PRIETO Calidad de Vida Administrativo
Aun cuando el encargo ya
1o | “CoRL | GUERRA | ZTRCe | Director Técnico | 8| 210502008 | 2710612023 289 Terminado Sigt‘i;nl:%' i:;?féiifg t?‘ﬂ?:’c'(:"”
MARTINEZ o lo que no se revisa el acta informe
PILAR Informatica 9
de gestion hasta el
desprendimiento del cargo
Aun cuando el encargo ya
Emplead EFREN Direccion término, el empleado publico
mpleados i6 i i
piblcos con | 14 | MAURICI ROMERO | apiestion | Director Tecnico | 8 1/06/2023 | 11/09/2023 373 Terminado lf)'gq‘ij‘zi’;‘;’:?;g;g‘;?:c‘t';ul':{orﬂf;
encargo por o Sistema Hidrico de gestion hasta el
vacancia desprendimiento del cargo
definitiva Aun cuando el encargo ya
Direccion término, el empleado publico
15 | JULIO OVALLE | \jioramiento Director 8 7/06/2023 | 27/06/2023 406 Terminado | Sigue en el cargo como fitular, por
CESAR VARGAS Calidad de Vida Administrativo lo que no se revisa el acta informe
de gestion hasta el
desprendimiento del cargo
Direccion
WILLIAM SIERRA Analisis de Director .
16 DARIO SOLANO Riesgos Financiero 8 21/06/2023 | 16/07/2023 452 Terminado
Financieros
Aun cuando el encargo ya
Gerente término, el empleado publico
VALENCIA Gerencia General de Decreto 279 . sigue en el cargo como titular, por
17 NOEL LOPEZ General Entidad 2 26/06/2023 10/07/2023 26.06.2023 Terminado lo que no se revisa el acta informe
Descentralizada de gestion hasta el
desprendimiento del cargo
JULIO OVALLE Direccion Director .
18 CESAR VARGAS Gestion de Administrativo 8 28/06/2023 | 12/09/2023 492 Terminado
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Novedad

Nombre

Apellido

Nombre del
Area

Cargo que

Nivel
ocupaban

Fecha de
ingreso

Fecha retiro

Resolucion
| Decreto

Motivo de
retiro

Analisis de la OCIG

Compensacion
es

DIEGO
FERNAN
DO

NARANJO
GUTIERREZ

Gerencia de
Tecnologia

Gerente 4

11/07/2023

13/07/2023

515

Terminado

Aun cuando el encargo ya
término, el empleado publico
sigue en el cargo como titular, por
lo que no se revisa el acta informe
de gestién hasta el
desprendimiento del cargo

20

DIEGO
FERNAN
DO

NARANJO
GUTIERREZ

Direccion
Servicios
Técnicos

Director Técnico 8

14/07/2023

Hasta que se
ocupe la
vacante

542

Vigente

El empleado publico radico el
14.08.2023 a la Oficina de Control
Interno y Gestion el Acta Informe
de Gestién, sin embargo, segiin
Resolucion 0542 del 14.07.2023

se evidencia la situacion
administrativa de encargo por lo
que no se da el desprendimiento
de este.

Revisada el acta informe de
gestion, se evidencia firmada la
entrega y el recibo del cargo por
parte del doctor Diego Naranjo,
incumpliendo lo estipulado en la
normativa que regula este
documento, ya que los asuntos
deben ser recibidos por una
persona diferente a la que entrega
el cargo. La Oficina de Control
Interno y Gestioén con oficio
1050001-2023-0292 del
16.08.2023 informo al doctor
Diego Fernando Naranjo
Gutiérrez que el informe debe ser
presentado una vez se ocupe la
vacante o un empleado publico
diferente reciba el cargo.

Por lo anterior, no es objeto de
revision el acta informe de gestion
hasta tanto no se dé el
desprendimiento del cargo.

21

NELSON
IVAN

URREA
AMAYA

Direccion
Sistema de
Informacion
Empresarial

Director Técnico 8

2/08/2023

Hasta que se
ocupe la
vacante

587

Vigente

No se revisa el acta informe de
gestion hasta el desprendimiento
del cargo

22

SANDRA
PATRICIA

SAMACA
ROJAS

Direccion
Bienes Raices

Director
Administrativo

10/11/2023

Hasta que se
ocupe la
vacante

913

Vigente

La Gerencia Corporativa de
gestion Humana y Administrativa
informé el 22 de diciembre que el
encargo terminé 15 de diciembre

de 2023, por lo que se debe
presentar informe en los términos

establecidos en la Ley 951, no
obstante, no sera objeto de
revision del presente seguimiento.

Fuente: Informacién suministrada por la Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa, correo 07.12.2023

De acuerdo con lo anterior, no se verificaran las actas informes de gestion de aquellos empleados
publicos que aun estan en encargo, o que este ya termind, sin embargo, siguen vinculados como

titulares o encargados, hasta tanto no se dé el desprendimiento del cargo.

En los siguientes apartes se verificara el cumplimiento de la Ley 951 de 2005 bajo el alcance
definido:

ARTICULO 1. La presente ley tiene por objeto fijar las normas generales para la entrega y
recepcion de los asuntos y recursos publicos del Estado colombiano, establecer la
obligacién para que los servidores publicos en el orden nacional, departamental, distrital,
municipal, metropolitano en calidad de titulares y representantes legales, asi como los
particulares que administren fondos o bienes del Estado presenten al separarse de sus
cargos o al finalizar la administracién, segun el caso, un informe a quienes los sustituyan
legalmente en sus funciones, de los asuntos de su competencia, asi como de la gestién de
los recursos financieros, humanos y administrativos que tuvieron asignados para el ejercicio
de sus funciones.
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Con el oficio 1050001-2023-0436 del 24.11.2023, se solicitd a la Gerencia Corporativa de Gestion
Humana y Administrativa suministrar el listado de empleados publicos retirados entre abril y
noviembre de 2023, asi como, aquellos que desarrollaron encargos por vacancia definitiva.

Segun la informacién suministrada, se identifican 6 empleados publicos que se retiraron de la
Empresa, 3 que se trasladaron de cargo y 13 encargos por vacancia definitiva de los cuales 9 no
se han desprendido del cargo, por lo que no deben presentar aun el acta informe de gestion. Es
importante sefalar que a la fecha de corte no se ha dado el cambio de administracion por lo que
no se verifican actas informes de gestidn por este motivo.

De acuerdo con lo anterior, en el presente seguimiento se verifica si 13 empleados publicos
presentaron el acta informe de gestion, para lo cual se revisé la informacion radicada en la Oficina
de Control Interno y Gestidn, con el fin de identificar si se cumplié con lo establecido en la
normativa en el periodo sefialado.

ARTICULO 3°. El proceso de entrega y recepcion de los asuntos y recursos publicos deberd
realizarse:

1. Al término e inicio del ejercicio de un cargo publico para los servidores publicos descritos
en los articulos 1° y 2° de Ila presente ley o de la finalizaciéon de la administracion para los
particulares que administren fondos o recursos del Estado.

2. Cuando por causas distintas al cambio de administracion se separen de su cargo los
servidores publicos a quienes obliga este ordenamiento. En este caso, la entrega y recepcion
se hara al tomar posesion del cargo por parte del servidor publico entrante, previa aceptacion
que debera rendir en los términos de la presente ley. Si no existe nombramiento o
designacion inmediata de quien deba sustituir al servidor publico saliente, la entrega y
recepcion se hara al servidor publico que designe para tal efecto el superior jerarquico del
mismo.

De acuerdo con lo dispuesto en el presente articulo, se tomé como referencia la siguiente
informacion para verificar el cumplimiento de la ley:

Articulo 3, Ley 951 de 2005

(sobre la presentacién del acta) S el

De las 22 novedades reportadas en el periodo, se identificaron 13 empleados publicos sujetos a la
presentacion del acta informe de gestién con novedades como retiro, traslado o encargo por vacancia
definitiva, de los cuales tan solo 12 cumplen con la presentacién del documento.

“Al término e inicio del ejercicio de un cargo
publico para los servidores publicos”

Se identificé la separacion del cargo de empleados publicos por los siguientes conceptos, diferentes al cambio
de administracion:

“Cuando por causas distintas al cambio de
administracién se separen de su cargo los
servidores publicos”

Desvinculacion de la empresa 6
Traslado de cargo 3
Terminacién de encargo por vacancia definitiva 4

“La entrega y recepcion se hara al tomar
posesién del cargo por parte del servidor
publico entrante”

De las 22 novedades que se presentan en el periodo, se evidencia lo siguiente:

9 empleados publicos que hasta tanto no se dé el desprendimiento del cargo no presentan el acta
informe de gestion.

13 servidores que en el periodo debian entregar el acta informe de gestion, de los cuales solo se
evidencio la entrega del cargo para 11.

Se evidencia la firma del recibido del cargo por parte de 11 empleados publicos, en calidad de titulares
o encargados.

Un acta informe de gestion registra la entrega y el recibo del cargo por el mismo empleado publico.

“Si no existe nombramiento o designacion
inmediata de quien deba sustituir al servidor
publico saliente, la entrega y recepcion se
haréa al servidor publico que designe para tal
efecto el superior jerarquico del mismo”

En la revision de las actas se evidencié que la designacion para recibir el cargo registra:

4 servidores que reciben el acta informe de gestion en calidad de encargados del cargo que se entrega.
7 servidores que reciben el acta informe de gestion en calidad de titulares del cargo.
2 empleados publicos que no suscribieron acta informe de gestion.
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En el anexo 1 se detalla por cada uno de los servidores el nombre del empleado publico que
entrega, el que recibe, los cargos que ocupan, el nivel, y fechas de suscripcion y presentacion,
entre otros aspectos.

De acuerdo con el analisis realizado frente a los requisitos definidos en el presente articulo, se
presenta incumplimiento, ya que 2 empleados publicos no presentaron el acta informe de gestion,
asi mismo, la entrega y recibo de una de las actas radicadas en la OCIG se firma por la misma
persona.

ARTICULO 4°. Para computar el término para rendir el informe de que trata la presente
ley, debera ser de quince (15) dias habiles luego de haber salido del cargo, cualquiera
que hubiere sido la causa de ello.

Para computar el tiempo de presentacion de las actas informes de gestion, se calcularon los dias
transcurridos entre la fecha de retiro informada por la Gerencia Corporativa de Gestion Humana y
Administrativa que determina el desprendimiento del cargo del empleado publico y la fecha de
suscripcion del acta (ver anexo 1).

De acuerdo con la informacion allegada a la OCIG con corte a 27.12.2023 (ver anexo 1), de los 13
empleados publicos que debian presentar su acta informe de gestion, se encontré que:

2 actas se suscribieron el mismo dia de retiro del cargo.

7 actas se suscribieron en el tiempo estipulado en el presente articulo.
2 actas se suscriben después de los 15 dias.

2 servidores no presentaron el acta informe de gestion

Teniendo en cuenta que 2 actas se suscriben después de los 15 dias y que dos empleados
publicos no presentaron el acta informe de gestién se concluye el incumplimiento de lo dispuesto
en el presente articulo.

ARTICULO 5°. Los servidores publicos del Estado y los particulares enunciados en el articulo
2, estan obligados en los términos de esta ley a entregar al servidor publico entrante un
informe mediante acta de informe de gestion, los asuntos y recursos a su cargo, debiendo
remitirse para hacerlo al reglamento y/o manual de normatividad y procedimiento que rija
para la entidad, dependencia o departamento de que se trate.

Asimismo, el servidor publico entrante esta obligado a recibir el informe y acta respectiva y
a revisar su contenido.

La verificacion fisica o revision que se haga de los diferentes aspectos sefalados en el acta
de entrega y recepcion se realizara dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la firma
del documento, para efectos de determinar la existencia o no de irregularidades.

De conformidad con los criterios de este articulo y el procedimiento MPEH1002P-02 “Gestion de
Retiros”, se revisaron las actas informes de gestion radicadas en la OCIG a la fecha de corte del
seguimiento, identificando:

- Un acta que en la entrega y recibo del cargo se firma por el mismo empleado publico.

Una vez radicadas las actas informes de gestion en la OCIG, se proyectaron los memorandos a
los empleados publicos que firmaron el recibo del acta informe de gestion, para proceder con la
verificacion fisica o revision de los aspectos reportados en el documento.
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El calculo de los 30 dias establecidos para verificar los asuntos reportados en el acta informe de
gestion por parte del servidor publico que recibe, se computan a partir de la fecha en que la OCIG
remite el oficio al responsable del recibo del cargo y la fecha de la respuesta dada a este (Ver
anexo 1). A partir de esta revision se identificé lo siguiente:

7 actas que cumplen con el tiempo estipulado para la verificacion de los asuntos

entregados.

- 1 acta que fue radicada extemporaneamente en la OCIG por parte del servidor que entrega,
se remitié para verificacién y se encuentra en tramite de revision.

- 3 actas que superan los 30 dias habiles definidos para la verificacion. Una de estas no fue
verificada por el empleado publico que firma el acta recibiendo el cargo, se firmoé
posteriormente por el servidor que ocupo la vacante como titular.

- En 2 casos los servidores no presentaron acta informe de gestion.

Segun lo expuesto, se incumple el presente articulo, ya que 3 actas superan el tiempo de revision,
2 empleados publicos no radicaron el informe y en un acta se firma el recibido por una persona y
se da la conformidad por parte de otra.

ARTICULO 6°. Los servidores publicos que se encuentren obligados a realizar la entrega de
sus cargos, que al término de su ejercicio sean ratificados, deberan rendir un informe en los
términos que estipulan los articulos 8, 9, 10, 11 y 12 de esta ley a su superior jerarquico y
ante el 6rgano de control interno de la Entidad.

En el periodo de seguimiento definido (1 de enero a 26 diciembre de 2023), no se ha dado el
cambio de administracién, motivo por el cual no se evidencian actas informes de gestion a evaluar.

ARTICULO 7°. Los titulares de las dependencias deberdan comunicar a los érganos de control
interno los nombres, atribuciones y responsabilidades de los servidores publicos en quienes
recaigan las obligaciones establecidas por la presente ley, dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la recepcion del Despacho.

Para evaluar el cumplimiento de este articulo en el periodo de seguimiento, se tuvo en cuenta lo
establecido por la Veeduria Distrital y por la EAAB-ESP:

1) Veeduria Distrital. Circular 5 de 2012: “Los Servidores Publicos del nivel directivo en los
que el respectivo titular o representante legal considere debe recaer esta obligacion, lo cual
debera ser comunicado a la correspondiente Oficina de Control Interno, dentro de los 20
dias siguientes a la recepcion de la entidad, indicando basicamente sus nombres,
atribuciones y responsabilidades”.

2) EAAB-ESP. Procedimiento MPEH1002P Gestion de Retiros, Politica de operacién
namero 1: “El Gerente General en cumplimiento del articulo 7 de la ley 951 de 2005,
debera comunicar los nombres, atribuciones y responsabilidades de los servidores publicos
en quienes recaiga la obligacion de presentar el Acta de Informe de Gestion
MPEH1002F01".

En el periodo de seguimiento se consulté el aplicativo archivo electronico y la informacion allegada
a la Oficina de Control Interno evidenciando la siguiente informacion:

Fecha de . . .
Nombre Cargo ingreso Oficio remitido a control interno Asunto
. - Servidores publicos con responsabilidad de elaborar
Noel \/alenma Gerente 11/07/2023 1020001-2023-0056 del 12 de julio de el Acta de Informe de Gestién determinado por la Ley
Lépez General 2023 951 de 2005

Fuente: Archivo de gestién de la OCIG
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Verificada la informacién frente a lo determinado en la Ley 951 de 2005, se evidencia el
cumplimiento del presente articulo al comunicar dentro de los 30 dias siguientes a la recepcién del
despacho a la OCIG el nombre de los servidores publicos en quienes recae la obligaciéon de la
presentacion del acta informe de gestion.

ARTICULO 8°. En caso de muerte, incapacidad por enfermedad o ausencia injustificada del
servidor publico saliente, el servidor publico de jerarquia inmediata inferior, previa
autorizacion del jefe inmediato, procedera con la asistencia del 6rgano de control interno y
dos (2) testigos, a levantar el acta circunstanciada, dejando constancia del estado en que se
encuentran los asuntos y recursos de la dependencia y hara la entrega a la persona que sea
nombrada transitoria o definitivamente para la sustitucion correspondiente, sin menoscabo
de la delimitacién de responsabilidades.

El servidor publico entrante, al tomar posesioén o, en su caso, el que quede encargado del
Despacho, firmara el acta administrativa con asistencia de dos (2) testigos que él mismo
designe y de los servidores publicos que asistan nombrados por los érganos de control y
vigilancia, conforme a las atribuciones que les otorga la ley respectiva, dando esta
constancia del documento sobre el estado en que se encuentran los asuntos y recursos,
recabando un ejemplar del acta correspondiente.

Si se advierten irregularidades, debera surtirse el procedimiento establecido en el inciso final
del articulo 5° de la presente ley.

Revisada la informacién suministrada por la Gerencia Corporativa de Gestion Humana y
Administrativa y los documentos allegados a la Oficina de Control Interno y Gestion en el periodo
evaluado, no se presentaron situaciones enmarcadas en lo enunciado en el presente articulo.

ARTICULO 9°. La entrega y recepcién de los recursos publicos es un proceso de interés
publico, de cumplimiento obligatorio y formal, que debera efectuarse por escrito, mediante
acta de informe de gestion, en la que se describa el estado de los recursos administrativos,
financieros y humanos, segun se trate, a cargo de la administracién, dependencia o entidad
y debera contener los requisitos establecidos por la presente ley, reglamentos y manuales
de normatividad que fijen los 6rganos de control.

Los requisitos que se mencionan deberan elaborarse mediante reglamentos que concuerden
con las caracteristicas particulares de los poderes del Estado, las entidades del orden
nacional, regional, departamental, municipal y demas relacionadas en la presente ley, donde
se especifiquen la forma, términos y alcances de la informacién que debera proporcionarse,
la cual, de ninguna manera, podra dejar de abarcar los aspectos minimos que se indican en
la presente ley.

Revisado el mapa de procesos de la EAAB-ESP, a la fecha de corte del presente seguimiento,
contintia vigente la version 2 del procedimiento MPEH1002P Gestion de Retiros con fecha de
aprobacién 23.12.2019, asi como el formato “Acta de Informe de Gestion Ley 951 2005” con cédigo
MPEH1002F01 que se encuentra en versioén 03.
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FICHA IDENTIFICACION DE PROCEDIMIENTOS

Nombre: GESTION DE RETIROS

Proceso de Nivel 0: ESTRATEGICOS

Proceso: GESTION DEL TALENTO HUMANO
Sub Proceso: DESVINCULACION

Codigo Procedimiento: MPEH- 10- 02

Vigente desde: 12/02/2019

Hasta: 31/12/2099

Descripcion del Cambio: Actualizacién Mapa 5

Area: Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa. Direccion Gestion de
Compensaciones: Direccién Mejoramiento Calidad de Vida

Gerencia: Gerencia General, Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa

Direccion: Gerencia Corporativa de Gestién Humana y Administrativa

Centro de Costo: 14100; 14310, 14210
Jefe del Area GUSTAVO ENRIQUE GARCIA BATE, JHON FREDY VARGAS LOZANO: JULIO

CESAR OVALLE VARGAS

YINA MARCELA ORTIZ LEMOS

MPEH1002F01 FORMATO 03 Acta De Informe De Gestion Ma
MPEH1002F02 FORMATO 01 Cumplido A Satisfaccion Acta De Enirega Puesto De Trabajo Ma
MPEH1002F03 FORMATO 01 Evaluacion Y Seguim Practica Empresarial Ma
MPEH1002F04 FORMATO 01 Liquidacion Definitiva Ma
MPEH1002F05 FORMATO 01 Carta De Responsabilidad De La Informacion Ma
MPEH1002F06 FORMATO 01 Entrevista De Retiro Ma
MPEH1002P PROCEDIMIENTO 02 Gestion De Retiros Ma

Fuente: Mapa de procesos EAAB-ESP consulta realizada con corte a 27.12.2023

No se evidencia ajuste al procedimiento MPEH1002P o formato MPEH1002F01 de acuerdo con
las recomendaciones realizadas por la OCIG en el informe anterior, por lo que persisten
debilidades en estos documentos como:

- No se evidencia con ocasion a qué novedades se debe presentar el acta informe de gestién
(retiro, traslado, insubsistencia, asenso, encargos, entre otros).
- No establece claramente tiempos, ni mecanismos de control en términos de:

Suscripcion del acta informe de gestién

Verificacidn de los asuntos recibidos y reporte de la conformidad a la OCIG

Entrega del acta

Radicacion ante la OCIG

Entrega en la Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa, para el

archivo en la historia laboral

- No registra los pasos a seguir y los responsables de estos en caso de incumplimiento en
la entrega del acta informe de gestién por parte del servidor publico.

- No contempla controles que permitan asegurar lo dispuesto en la Ley 951 de 2005, como
el recibo del acta, la verificacion y la entrega de esta a las instancias que establece la
norma, asi como su disposicion en los archivos correspondientes.

- No establece el documento de designacién de los funcionarios que reciben, cuando no son
los entrantes o el superior jerarquico.

- La actividad 4.2 sefala la expedicion de memorandos para la terminacién por parte del
empleador, sin embargo, en los documentos y registros se menciona resolucién de
insubsistencia.

- Enlaactividad 5.3 se referencia que los pasantes entregan el formato MPEH1002F01 “Acta
de informe de gestion”, documento que solo aplica para empleados publicos.

- En la actividad 5.5 no se establece el tiempo que tiene el empleado publico saliente para
radicar las aclaraciones que solicite el que recibe el cargo, tampoco evidencia mecanismos
de control para realizar seguimiento a la respuesta, ni las evidencias que quedan de esta
gestion.

O O O O O
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No establece como el empleado publico entrante manifiesta su conformidad o
inconformidad con el informe y en que instancias se le notifica la misma.
- La actividad 5.6 debe ser revisada bajo las responsabilidades asignadas por la ley a las
Oficinas de Control Interno y validada con esta oficina.
- En el periodo de seguimiento, se verifico si el formato MPEH1002F01-03 “Acta de Informe
de Gestion Ley 951 2005” presentd ajustes de acuerdo con las recomendaciones dadas
por la OCIG en el informe anterior, sin embargo, a la fecha contintia la misma version que

sigue presentando las siguientes debilidades:

o Se evidenciaron actas en las que el empleado publico que entrega los asuntos y
que continta en la Empresa en otro cargo, firma con el cargo que ocupa y no con

el cargo que esta entregando.

o Se genera incertidumbre en las fechas de suscripcion del informe, ya que se
presentan diferencias entre lo registrado en la portada del acta, la fecha que se
registra en el punto D de los datos generales, la fecha de la reunion y la fecha de
firma, por lo que es necesario precisar este dato para que no se presenten

inconsistencias como las evidenciadas.

o El formato no considera la presentacion del acta por cambio de administracion, ni

por encargo.

o En el formato para el tramite de la cancelacién de las cuentas todavia se registra el
formulario SIMI y no los GIA que se encuentran vigentes.

No obstante, se revisé el disefio del formato MPEH1002F01-03 frente a los requisitos minimos
establecidos en la normativa relacionada con las actas informes de gestion.

Requisitos Circular 11 de 2006
Contraloria General de la
Republica

Requisitos Directiva 07 de
2006
Alcaldia Mayor de Bogota

Requisitos Ley 951 de
2005

Requisitos Circular
Externa 003 del 2023
Archivo de Bogota

Aspectos establecidos en el formato
de la EAAB-ESP

La directiva contiene un formato
que amplia los aspectos a
entregar en cada uno de los
items que se relacionan a
continuacion

El informe resumido por
escrito de la gestion del
servidor publico saliente.
Detalle pormenorizado
sobre la situacion de los

- Informe resumido por
escrito de la gestion del
servidor publico saliente
Situacién de los recursos
financieros, técnicos y

recursos materiales, - Informe resumido o ejecutivo fisicos
financieros y humanos sobre la gestion del servidor - Situacién de los recursos
asi como los bienes publico saliente. humanos.

muebles e inmuebles a
su cargo, debidamente
actualizados a la fecha
de la entrega.
Detalle de los

Detalle pormenorizado sobre la
situacion de los recursos
materiales, financieros; asi como
los bienes muebles e inmuebles
a su cargo.

Programas, estudios,
proyectos y presupuesto
Obras publicas y proyectos
en proceso

Contratacion estatal

presupuestos, - Detalle pormenorizado sobre la - Reglamentos y manuales.
programas, estudios y Planta de Personal de la Entidad
proyectos. - Detalle por vigencias de los

Obras publicas y
proyectos en proceso.
Reglamentos, manuales
de organizacion, de
procedimientos, y

En general, los aspectos
relacionados con la
situacion administrativa,
desarrollo, cumplimiento
0 en su caso desviacion
de programas y demas
informacioén y
documentacion relativa
que sefiale el
reglamento y/o manual
de normatividad
correspondiente.

programas, estudios y proyectos
ejecutados y en ejecucion;
Obras publicas y proyectos en
proceso o ejecucion

Ejecucion Presupuestal por
vigencias fiscales;

Contratacién Publica ejecutada y
en ejecucion, agrupada por
objetos contractuales y
vigencias fiscales

Reglamentos, manuales de
organizacion, de procedimientos
En general, los aspectos
relacionados con la situacién
administrativa, desarrollo,
cumplimiento o en su caso
desviacion de programas y
demas informacion y
documentacion relativa que
sefiale el reglamento interno

(...) al momento de elaborar
el informe de empalme, en
cumplimiento de la Ley 951
de 2005, se debe tener en
cuenta para la entrega de los
archivos:

3. Los responsables de los

archivos de los entes
territoriales deberan
entregar un informe

completo sobre la situacion
de los archivos de la
administracion  (incluyendo
su situacion con respecto a
Planes de Mejoramiento
Archivistico 'y  6rdenes
impartidas por el Archivo
General de la Nacion), el
cual debe ser publicado en
la pagina web (...)

El jefe de cada area tendra a
su cargo la obligacion de
verificar el proceso de recibo
y de entrega de los
documentos y archivos, en
los casos de vinculacion,
traslado y desvinculacion,
con el fin de garantizar el
estado de los archivos.

1. DATOS GENERALES

2. INFORME EJECUTIVO DE LA
GESTION

2.1 Gestién Adelantada

2.2 Informes a Entes Externos

2.3 Hallazgos Entes de Control

2.4 Estado Planes de Mejoramiento

3. SITUACION DE LOS RECURSOS
3.1 Recursos Financieros

3.2 Bienes Muebles e Inmuebles

3.3 Recursos Materiales

3.4 Relacion Sistemas de Informacién
(Hardware y Software)

4. PLANTA DE PERSONAL

4.1 Estructura Organica

4.2 Planta de Cargos

4.3 Planta de Personal

4.4 Situaciones Administrativas

4.5 Gestion de Aprendices y Pasantes

5. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y
PROYECTOS

6. OBRAS PUBLICAS

7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES
8. CONTRATACION
9.REGLAMENTOS Y MANUALES

9.1 Relacion de Resoluciones y
Manuales Internos EAAB-ESP

9.2 Relacion de Procesos y
Procedimientos EAAB-ESP

10. GESTION DOCUMENTAL
(Informacioén fisica y electrénica)

11. CONCEPTO GENERAL ESTADOS
FINANCIEROS

12. DOCUMENTOS ADICIONALES

Fuente: Normativa publicada en la web — Formato publicado en el mapa de procesos de la EAAB-ESP, corte 27.12.2023
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De acuerdo con lo expuesto, se reitera a la Gerencia Corporativa de Gestion Humana y
Administrativa la necesidad de actualizar el procedimiento MPEH1002P y el formato
MPEH1002F01.

Adicional a lo anterior, se evidenciéo publicado en el mapa de procesos el procedimiento
MPEEO403P Elaboracion de Informes de Gestion Corporativa en su versién 1, que sefala
aspectos relacionados con la Ley 951 de 2005 y el acta informe de gestion:

- Politica de Operacion numero 6 “Los informes de gestion corporativa deben atender los
siguientes criterios de periodicidad, publicacion y requerimiento normativo™.

Informe de
Gestion Periodicidad Publicacién Requerimiento Normativo
Corporativa
Cada cuatro afios; Pagina web en el menu de transparencia: Menu Ley 951 de 31 de marzo de 2005
INFORME DE no obstante, cada | Transparencia y Acceso a la Informacion Publica > | en el item 2.1 Informe de la gestién
EMPALME afo se presentara 4. Planeacion, presupuesto e informes > 4.5 realizada del Acta de Informe de
el avance Informes de Empalme Gestion

Fuente: Extracto del procedimiento MPEE0403P-01 Elaboracion de Informes de Gestién Corporativa, consultado 27.12.2023
El procedimiento MPEEO403P-01 presenta las siguientes debilidades:

- No define la forma en que se presenta el informe por finalizacién y cambio de
administracion.

- No establece los tiempos de presentacion, recibo y verificacion del acta informe de gestion.

- No determina los controles que den cumplimiento a lo establecido en la normatividad que
regula la presentacion del acta informe de gestién por finalizacibn o cambio de
administracion.

- No menciona las etapas de presentacion del acta informe de gestién en caso de ratificacion
de los empleados publicos, una vez se da el cambio de administracion.

- No senala los aspectos relacionados con la publicacion de estas actas en la pagina web
de la EAAB-ESP en cumplimiento de la normativa que regula el tema.

En relacion con la publicacion de las actas informes de gestidn, se analizé la Resolucion 001519
del 24 de agosto de 2020' del Ministerio de las Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones, Articulo 4. Estandares de publicacion y divulgacién de contenidos e informacion,
que establece:

“Los sujetos obligados deberan dar cumplimiento a los estandares de publicacién y divulgacion de contenidos
e informacién aplicable a sus sitios web y sede electronica, establecidos en el Anexo 2 de la presente

resolucion”.

Consultado el citado anexo versus el contenido de la pagina web de la Empresa, se verifica la
publicacion del acta informe de gestion por los cambios del representante legal y los ordenadores
del gasto que se hayan dado en el periodo evaluado:

1 “Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la informacioén sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los
requisitos materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”
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Resolucion 001519 de 2020 MINTIC
Anexo 2

MENU NIVEL |

MENU NIVEL Il

Pagina web de la EAAB-ESP
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica > 4. Planeacion,
Presupuesto e Informes > 4.5 Informes de Empalme > 2020 - 2024

4. Planeacion, Presupuesto e
Informes

En esta seccion encontrara
informacién sobre asuntos

presupuestales y de planeacion,

control interno, auditoria e
Informes de la entidad.

4.5 Informes de empalme.
Publicar el informe de
empalme del representante
legal, y los ordenadores del
gasto, cuando se den
cambios de los mismos.

- Acta de Informe de Gestion Ley

7/07/2023)
- Acta de Informe de Gestion Ley

Actas informes de gestién publicadas:

951 2005 Gerencia General: Noel

Valencia Lépez - DIEGO F. NARANJO GUTIERREZ. (26/03/2020 —

951 2005 Gerencia General: Cristina
Arango Olaya - Noel Valencia Lépez. (24/02/2020 — 25/06/2023)

Fuente: Pagina web
https://www.acueducto.com.co/wps/portal/EAB2/Home/transparencia_informacion_publica/planeacion_presupuesto_informes/informe
s_de_empalme

De acuerdo con la informacion suministrada por la Gerencia Corporativa de Gestion Humana y
Administrativa en el periodo evaluado, en relacién con los cambios de los empleados publicos en
la vigencia 2023, y segun lo consultado en la pagina web frente a los requisitos establecidos en la
resolucion de MINTIC, no se evidencia la publicacion de la totalidad de las actas informes de
gestidon para la vigencia en seguimiento, lo que genera un incumplimiento a la normativa.

Thforme de empalme 2021

Fuente: Pagina web
https://www.acueducto.com.co/wps/portal/EAB2/Home/transparencia_informacion_publica/planeacion_presupuesto_informes/informe
s_de_empalme

Para identificar qué cargo tiene alguna responsabilidad relacionada con el cambio de
administracién e informe de empalme, se consulté el manual de funciones de los empleados
publicos y se identificd que el Director de Planeacion y Control de Resultados Corporativos, tiene
una funcién destinada a:

11. Coordinar y controlar las actividades para la consolidacion y presentacion de los
informes de gestion corporativa, con el fin de socializarlos a los diferentes grupos de
interés.

Por lo expuesto, se recomienda a la Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control coordinar lo
pertinente para el ajuste del procedimiento MPEEQ0403P Elaboracién de Informes de Gestién
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Corporativa, de forma tal que este dé cuenta de todos los aspectos relativos a la presentacion de
las actas informes de gestion por parte de los empleados publicos con ocasién del cambio y/o
finalizacion de la administracion, como parte de las actividades de entrega y empalme. Es
importante sefialar que las actas que se presenten por este motivo deben cumplir con los minimos
establecidos en la normativa vigente.

ARTICULO 10. Los servidores publicos responsables al servicio de los poderes y entidades
descentralizadas, asi como las empresas de economia mixta del Estado y demads entes
publicos enunciados en los articulos 1° y 2° de esta ley, deberan preparar la entrega de los
asuntos y recursos mediante acta administrativa en la que se incluira en su caso:

1. El informe resumido por escrito de la gestion del servidor publico saliente.

2. Detalle pormenorizado sobre la situacion de los recursos materiales, financieros y
humanos asi como los bienes muebles e inmuebles a su cargo, debidamente actualizados a
la fecha de la entrega.

3. Detalle de los presupuestos, programas, estudios y proyectos.

4. Obras publicas y proyectos en proceso.

5. Reglamentos, manuales de organizacién, de procedimientos, y

6. En general, los aspectos relacionados con la situacion administrativa, desarrollo,
cumplimiento o en su caso desviacion de programas y demas informacién y documentacion
relativa que senale el reglamento y/o manual de normatividad correspondiente.
PARAGRAFO 1. El informe a que se refiere el numeral 1° del presente articulo debera contener
una descripcion resumida de la situacion del Despacho a la fecha de inicio de su gestion.
También describira las actividades emprendidas y resultados obtenidos durante la misma,
sefalando especialmente los asuntos que se encuentran en proceso, y por ultimo la situaciéon
del Despacho en la fecha de retiro o término de su gestién.

PARAGRAFO 2°. El informe al que se refiere este articulo se presentara de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 4° de la presente ley.

De acuerdo con las actas informes de gestion presentadas por los empleados publicos en el
periodo de seguimiento y radicadas en la OCIG, se verificé segun la estructura del formato
MPEH1002F01 establecido por la EAAB-ESP el contenido de estas y se evidencia el reporte de
los asuntos sefialados en el presente articulo.

ARTICULO 11. Para llevar a cabo la entrega y recepcién de los asuntos y recursos publicos
estatales, los titulares salientes deberan llevar a cabo un acto formal, en el que se haga
entrega del informe de la gestién realizada por los mismos y el acta administrativa, en la que
en forma global conste el estado que guarda la administracion, a los titulares entrantes.

El formato MPEH1002F01 utilizado para presentar el Acta Informe de Gestidon, en su estructura
contiene un parrafo que denota la entrega de los asuntos mediante un acto formal:

En Bogota, D.C., a los <FECHA DE ENTREGA?>, con el fin de cumplir con lo establecido en la Ley 951 del 31 de marzo de
2005, se reunieron en <NOMBRE DE LA OFICINA EN LA QUE SE REALIZA LA REUNION> de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota - ESP, <NOMBRE DEL EMPLEADO PUBLICO QUE ENTREGA>, en calidad de <CARGO> saliente
y <NOMBRE DEL EMPLEADO PUBLICO QUE RECIBE>, en calidad de <CARGO> entrante a partir del <FECHA DE RECIBO
DEL CARGO>>, para suscribir la presente acta, con la cual se hace entrega con corte a <FECHA DE CORTE DEL
INFORME>, del informe de gestién del servidor publico saliente, del estado de los recursos financieros, técnicos y fisicos,
los recursos humanos, programas, estudios, proyectos y presupuesto, obras publicas y proyectos en proceso, contratacion
estatal, asi como los reglamentos, manuales de organizaciéon y de procedimientos de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota - ESP.

En las 11 actas radicadas en la OCIG en el periodo de evaluacién, se evidencié el diligenciamiento
de la seccion del informe en el que se sefala la fecha, el lugar y las personas que participaron en
la reunion, como el servidor que entrega y el que recibe los asuntos propios del cargo objeto de la
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presentacion del acta informe de gestidén, entre otros aspectos que detallan los documentos
revisados.

ARTICULO 12. Con el propésito de dar cumplimiento al contenido de este ordenamiento y
hacer posible la entrega oportuna y debida de sus Despachos, los servidores publicos
sujetos a esta ley deberan mantener permanentemente actualizados sus registros, controles
y demds documentacion relativa a su gestion.

Una vez consultado el procedimiento y el formato, se presenta diferencia entre estos dos
documentos, ya que sefalan que el Acta Informe de Gestion se dispone de la siguiente forma:

Actividad 5.4 del procedimiento MPEH1002P-02 Formato MPEH1002F01 Acta Informe de Gestion

Para los servidores publicos designados por el Gerente
en caso de renuncia, insubsistencia, traslado, ratificacion
o pension: Diligencia formato MPEH1002F01 “Acta de
informe de gestion” (como requisito para realizar el
tramite de paz y salvo) y lo entrega a la Gerencia
Corporativa de Gestion Humana y Administrativa,
Oficina de Control Interno y al superior jerarquico

con sus respetivos soportes.

Original: Funcionario que recibe
Copia: Centro de Atencion al Trabajador (CAT) / Oficina
de Control Interno y Gestion

Lo anterior evidencia debilidades en el disefio del procedimiento y el formato, adicional no se
definen aspectos puntuales relacionados con el manejo de la documentacion relativa a la gestién
desarrollada. De acuerdo con lo expuesto, es necesario ajustar los documentos, para que estén
alineados con el fin de mejorar en temas como:

- No se tiene claridad sobre el almacenamiento y custodia de las actas, ya que a partir de la
pandemia se gestionan a través de medios electronicos, sin tener en cuenta lo dispuesto
en el procedimiento y el formato en cuanto al manejo del original y las copias.

- Es necesario definir el repositorio para las actas informes de gestién presentadas con sus
respectivos soportes.

- Algunos empleados publicos realizan la entrega de los soportes de la gestion desarrollada
en medios magnéticos (CD, memoria USB, correo electrénico) para los que se dificulta su
conservacion.

- En el seguimiento no se evidencio control sobre la presentacién de las actas y los soportes,
por lo que se recomienda evaluar la viabilidad de disponer esta informacién en un lugar
que permita la disponibilidad y consulta de todas las actas y de los soportes de la gestion
reportada, asi mismo, para facilitar el acceso para ejecutar actividades de verificacion y
evaluacion por parte de los interesados.

Por otra parte, teniendo en cuenta lo sefialado en este articulo en relacion con “(...) los servidores
publicos sujetos a esta ley deberan mantener permanentemente actualizados sus registros,
controles y demas documentacioén relativa a su gestion.”, se reviso el disefio del formato
MPEH1002F01-03 Acta Informe de Gestidn, este contiene un numeral dedicado para reportar lo
concerniente a la gestién documental y archivos a cargo del empleado publico que entrega, en el
que se registra el siguiente texto de orientacion para diligenciar este punto:

Segun lo establecido en la Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras
disposiciones”, en el Articulo 15 se establece que “Los servidores publicos, al desvincularse de las funciones titulares,
entregaran los documentos y archivos a su cargo debidamente inventariados, conforme a las normas y procedimientos que
establezca el Archivo General de la Nacion, sin que ello implique exoneracion de la responsabilidad a que haya lugar en caso
de irregularidades”, para lo cual la entrega de los documentos se haré de conformidad con el Formato Unico de Inventario
Documental MPFD0301F05 establecido por la Empresa. En cuanto a la informacién electrénica se debe describir el nombre
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del documento electronico, la ubicacion del mismo en el sistema, o ruta de acceso y la contrasefia de ingreso si este tiene

proteccion.

De acuerdo con lo anterior, se revisé el acta informe de gestién por cada uno de los empleados
publicos que debian hacer la entrega del cargo en el periodo evaluado, con el fin de verificar el
cumplimiento del numeral relacionado con la gestion documental a cargo del servidor publico
saliente. Verificadas las actas en cuanto al reporte y entrega de los archivos a su cargo y del
Formato Unico de Inventarios (FUID), en el siguiente cuadro se describe lo evidenciado:

Reporta la
presentacion del
Novedad # Gerencia Em,plgado Nivel 21D & Gl SR LD Formato Unico de Observaciones OCIG
publico Area ocupaba Inventarios (FUID)
Sl NO
LINA El numeral 10 del acta informe de gestion presenta
. Direccion ’ una imagen del Formato Unico de Inventarios (FUID)
Gerencia de MARIA o Director L S
1 . 8 Servicios de . X por transferencia primaria firmado, asi mismo del
Tecnologia CRUZ o Técnico )
Informatica FUID de documentos de apoyo sin firma. El numeral
SILVA - Y
12 sefala que se adjunto al acta el FUID.
Gerencia FABIAN Direccion El numeral 7 del acta referencia la cantidad de
. RICARDO Gestion Director correspondencia recibida y contestada. El numeral 8
2 Corporativa PERTUZ 8 Ambi | Técni X - - | IF g
Ambiental TU ) mblen’ta ] écnico menciona que se ad_]unta al acta el Formato Unico
PENA Sistema Hidrico de Inventario Documental (FUID)
El numeral 10 del acta dice que la informacion
electronica se encuentra en el fileserver del area y
Gerencia OSCAR Direccion que se adjunta una ayuda de memoria de la revisién
. JAVIER i o Director FUID vs fisico para realizar la transferencia
3 Corporativa o o 8 Analisis Riesgos . ) X !

) Financiera MOLAN Financieros Financiero documental. El numeral 11 menciona que se hacgz
Retiro de la LOPEZ entrega de un "Acta de Inventario Documental”, sin
EAAB-ESP embargo no se evidencia un registro que sefiale que

se adjunta el FUID.
El numeral 10 del acta se menciona qué areas tienen
Gerencia CRISTINA Gerencia Gerente la responsabilidad de la gestién documental en la
4 General ARANGO 2 General General X Empresa, asi como actividades desarrolladas en
OLAYA materia de gestion documental. El numeral 12 sefiala
que no tiene inventario documental.
OMAR Direccion El numeral 10 del acta informe de gestion presenta
5 Gerencia de PALACIOS 8 Sistema Director X una imagen del Formato Unico de Inventarios (FUID)
Tecnologia Informacion Técnico que no evidencia firma y no es legible, sin embargo,
SIERRA ) . -
Empref/rial en el numeral 12 registra que se adjunta el FUID.
Gerencia ADRIANA
Corporativa DEL PILAR Direccién Bienes Director L .
6 de Sistema LEON 8 Raices Administrativo X No radico Acta Informe de Gestion
Maestro CASTILLA
Gerencia JULIO
Corporativa Direccién . El numeral 21 del acta menciona los archivos de
s CESAR e Director o ) .
7 de Gestiéon 8 Gestién de . . X gestion a cargo, sin embargo, el acta no registra que
OVALLE : Administrativo f } )
Humanay Compensaciones se adjunte el inventario documental.
L ’ VARGAS
Administrativa
) EFREN . - ~ .
Traslado de Gerencia Direccion . El numeral 10 del acta sefiala los archivos a cargo y
. MAURICIO " Director N -
cargo 8 Corporativa 8 Saneamiento P X en el numeral 11 menciona que adjunta al acta el
! ROMERO ) Técnico [ -
Ambiental GOMEZ Ambiental Formato Unico de Inventarios (FUID).
ADRIANA Direccion El numeral 10 del acta informe de gestion presenta
9 Gerencia de | DEL PILAR 8 Sistema Director X varias imagenes del Formato Unico de Inventarios
Tecnologia GUERRA Informacion Técnico (FUID) que no son legibles, sin embargo, el numeral
MARTINEZ Empre/rial 12 sefala que se adjunta el FUID.
Gerencia ERIKA Direccién El numeral 10 del acta sefiala que en el periodo no
Corporativa ANDREA . Director se generaron documentos fisicos ni electrénicos. El
10 s 8 Gestion . X ) . :
de Servicio al | DELGADO Comunitaria Operativo acta no registra la entrega de los inventarios
Cliente MONCAYO documentales.
Gerencia El numeral 10 del acta sefiala los archivos de gestion
- JUAN . i e A
Corporativa Direccion ’ a su cargo y su ubicacién, asi como el desarrollo de
. CARLOS ; ) Director - ) -
11 de Gestion 8 Mejoramiento . . X algunas actividades en materia de gestion
ALDANA - ) Administrativo . -
Encargos Humanay Calidad de Vida documental, sin embargo, no se relaciona la entrega
; . ! PRIETO ; "
por vacancia Administrativa del inventario documental.
definitiva Gerencia WILLIAM Direccion
12 | Corporativa SE:SEIIZS-\ 8 A;?I'S'S de F!Z)lrectlor X No radicé Acta Informe de Gestién
Financiera Riesgos inanciero
SOLANO Financieros
Gerencia JuLio Direccion . El numeral 21 del acta menciona los archivos de
. CESAR - Director . ) )
13 | Corporativa 8 Gestién de . . X gestion a cargo, sin embargo, el acta no registra que
S, OVALLE : Administrativo f } )
de Gestién VARGAS Compensaciones se adjunte el inventario documental.
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Reporta la

presentacion del
Novedad # Gerencia Em'pIe:ado Nivel el ol Gy Formato Unico de Observaciones OCIG
publico Area ocupaba Inventarios (FUID)
Si NO
Humanay
Administrativa
Total 4 9

Fuente: Actas informe de gestion radicadas en la OCIG afio 2023

De acuerdo con lo anterior, se evidencia incumplimiento del presente articulo, del Articulo 15 de
la Ley 594 de 2000 y de lo estipulado en el formato MPEH1002F01-03 Acta Informe de Gestidn,
ya que 9 servidores no hicieron la entrega de los archivos a su cargo y del Formato Unico de
Inventario Documental MPFDO0301F05 con los criterios establecidos.

ARTICULO 13. La verificaciéon del contenido del acta correspondiente deberd realizarse por
el servidor publico entrante en un término de treinta (30) dias, contados a partir de la fecha
de entrega y recepcion del Despacho. Durante dicho lapso el servidor publico saliente podra
ser requerido para que haga las aclaraciones y proporcione la informacién adicional que le
soliciten, salvo que medie caso fortuito o fuerza mayor.

PARAGRAFO. En caso de que el servidor publico entrante detecte irregularidades en los
documentos y recursos recibidos dentro del término senalado en esta ley, debera hacerlas
del conocimiento del érgano de control a que corresponda la dependencia o entidad de que
se trate, a fin de que el servidor publico saliente pueda proceder a su aclaracién dentro de
los treinta (30) dias calendario siguientes o en su caso, se proceda de conformidad con la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado. Asimismo, se seguira el
procedimiento establecido en el inciso final del articulo 5° de la presente ley.

En el periodo evaluado se evidencio:

10 actas informe de gestién que cuentan con la respuesta del empleado publico que recibié
el cargo dando la conformidad a los asuntos recibidos, de las cuales 7 actas contaron con
la verificacién de los asuntos entregados dentro de los 30 dias estipulados en el presente
articulo, 3 superan los 30 dias para la verificaciéon de los asuntos y el pronunciamiento
sobre la conformidad de esta por parte del que recibe.
- Un acta informe de gestién que fue radicada fuera del término y se encuentra en tramite la
verificacion por parte del servidor que recibe el cargo.
- Dos servidores que no presentaron acta en el periodo establecido en la Ley 951 de 2005
- Encuanto a los términos para solicitar aclaraciones dentro de los 30 dias calendario, en la
evaluacion se reitera lo manifestado por la OCIG en el informe anterior, ya que no se tiene
control de las solicitudes de aclaracion y su respuesta, por lo que se recomienda
documentarlos para garantizar la trazabilidad de la entrega y recibo de los asuntos.

Una vez analizada la informacion recibida se evidencia incumplimiento del articulo, toda vez que
3 actas informe de gestion se verificaron por fuera de los 30 dias establecidos.

ARTICULO 14. La Contraloria General de la Republica y los demds érganos de control, en el
ambito de su competencia, vigilaran el cumplimiento de las disposiciones y procedimientos
a que se refiere esta ley.

La Resolucion 002 del 01.02.2022 de la Contraloria de Bogota?, en su Articulo 24, Paragrafo 2,
determina que:

2 Por medio de la cual se reglamenta la forma y los términos para la rendicién de la cuenta ante la Contraloria de Bogota, D.C. y se
dictan otras disposiciones”
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“En relacion con el acta de informe al culminar la gestion (CBN -1115), sera obligatorio presentarlo con la cuenta
anual para los sujetos de control cuyo retiro o separacion definitiva del cargo como jefe de la entidad,
representante legal o quien haga sus veces coincida con el cierre de la vigencia fiscal (31 de diciembre).”

Se consulté en el aplicativo SIVICOF y se evidencio la presentacién del documento CBN-1115
Acta Informe al Culminar la Gestion, con corte a 31.12.2019.

B | B SIVICOF - STORM Web x |+ o o

contraloriabogota.gov.co T f 0% ¥7 ®@ @

Fecha deCorte 1 Fecha deRecepcién 1] Estado delEnvia 1|

-
28 - 28 ACT. CULMINAI

Fuente: https://www.contraloriabogota.gov.co/rendicion-de-cuentas

ARTICULO 15. Cuando el servidor publico saliente se abstenga de realizar la entrega del
informe de los asuntos y recursos a su cargo, en los términos de esta ley, sera requerido por
el 6rgano de control interno correspondiente, para que en un lapso de quince (15) dias,
contados a partir de la fecha de su separacién, cumpla con esta obligacion.

En el periodo evaluado se identificaron los siguientes casos en los que no se radico el acta informe
de gestion a la Oficina de Control Interno:

Nombre Apellido T I G Nivel F.echa e Fecharetiro | Resolucion MOtI\{O &=
Area ocupaban ingreso retiro
ADRIANA LEON Direccion Bienes Director . .
DEL PILAR CASTILLA Raices Administrativo 8 4/11/2022 10/11/2023 906 Insubsistencia
Direccion Analisis .
WILLIAM SIERRA . Director .
DARIO SOLANO g;ensrl]iisegrgss Financiero 8 21/06/2023 16/07/2023 452 Terminado

De acuerdo con lo anterior, con el oficio 1050001-2023-0470 se requirié a William Dario Sierra
Solano radicar en la OCIG el acta informe de gestion por el encargo que realizé por vacancia
definitiva del cargo de Director de Andlisis de Riesgos Financieros, asi mismo, con el oficio
1050001-2023-0473 se solicitd a Adriana del Pilar Leén Castilla radicar el informe por el cargo de
Directora de Bienes Raices, con el fin de dar cumplimiento a la normativa vigente.

Para cumplir con lo dispuesto en este articulo la Oficina de Control Interno debe tener conocimiento
de las novedades a las que hace referencia la Ley 951 de 2005, sin embargo, los procedimientos
que actualmente regulan aspectos relacionados con el Acta Informe de Gestion no establecen
lineamientos en cuanto a informar a esta oficina esas situaciones, para contar con el control y la
trazabilidad una vez se da el desprendimiento del cargo (Por retiro, traslado o encargo por
vacancia definitiva) o el cambio de administracion.
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5.1.3 Seguimiento de la segunda linea de defensa

Revisada la gestidon de la segunda linea de defensa, se presentan dos momentos y proveedores
de aseguramiento que deben aplicar controles para asegurar la presentacion del acta informe de
gestion en el momento del desprendimiento del cargo y por el cambio de administracion:

Por entrega del cargo: La Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa es
responsable del ajuste al procedimiento MPEH1002P-02 “Gestion de Retiros” y el formato
MPEH1002F01 “Acta de informe de gestidén”, documentos que siguen presentando las debilidades
ya manifestadas en el informe anterior y que se reiteran en este seguimiento.

A la fecha no se evidencia mejora en la articulacion y definicion de controles entre la Direccién de
Mejoramiento Calidad de Vida y la Direccién de Compensaciones, areas encargadas de gestionar
la solicitud y recibo del acta.

La Direccion Mejoramiento Calidad de Vida remite a la OCIG las resoluciones de las novedades
como retiro e insubsistencia, no obstante, no se comunican con regularidad otro tipo de situaciones
administrativas por las que se deba presentar el acta informe de gestién como lo pueden ser los
encargos por vacancia definitiva o los traslados.

Por finalizacion o cambio de la administraciéon: La Gerencia Corporativa de Planeamiento y
Control es responsable del procedimiento MPEE0403P “Elaboracion de Informes de Gestidn
Corporativa”, el cual tiene asociadas actividades para la coordinacién de los empalmes y entrega
de informe de la administracién, por lo que es necesario revisar su papel en funcién de asegurar
el cumplimiento de la Ley 951 de 2005 y las normas relacionadas, en lo que les corresponde.

A la fecha del presente seguimiento no se evidencio el ajuste al citado procedimiento, no obstante,
se tiene conocimiento de actividades entorno a la presentacion del acta informe de gestion por
parte de los empleados publicos con ocasion del cambio de administracion que se dara en el cierre
de la vigencia 2023 e inicio del afio 2024.

En el periodo de andlisis no se evidencié por parte de ninguna de estas dos gerencias, el desarrollo
de mejoras orientadas a garantizar la presentacion del acta informe de gestion por la ratificacién
de los empleados publicos una vez dado el cambio de administracion.

Se reitera la recomendacion realizada a la Gerencia Corporativa de Gestion Humana y
Administrativa y a la Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control, como proveedores de
aseguramiento, gestionar y garantizar controles en funcion de la presentacién, organizacion,
custodia y disponibilidad para consulta de las actas informes de gestion que se originan con
ocasion de las situaciones definidas en la Ley 951 de 2005 (Al término e inicio del ejercicio, por
ratificaciéon, por cambio de administracidon), cumpliendo la normativa y procedimientos de archivo
de la EAAB-ESP.

Por ultimo, es importante precisar en el proximo seguimiento se verificara la informacion de las
actas informe de gestién que se generen posterior a la fecha de corte de la informacién
suministrada por la Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa 07.12.2023.

5.2 Comunicaciones de alertas tempranas

En el periodo de seguimiento no se generaron alertas tempranas.
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6. RESULTADOS

6.1 Fortalezas

Disposicion y colaboracién de las areas en cuanto al suministro y acceso a la informacion.

6.2 Seguimientos a recomendaciones anteriores

RECOMENDACIONES GENERALES

e Informe Semestre | de 2023

RESPONSABLE(S)

ANALISIS DE LA OCIG

Gerencia Corporativa de
Gestion Humana y
Administrativa

1 Se recomienda actualizar el organigrama publicado
en la pagina web de la EAAB-ESP, de forma tal que
refleje los acuerdos de la Junta Directiva actuales, ya
que se encontro referenciado el Acuerdo 11 del 2013
y no los acuerdos 04 de 2019 o 95 del 2022, que
madificaron la estructura.

A la fecha no se evidencia ajuste al
documento publicado en la pagina web,
por lo que la recomendaciéon se mantiene
en seguimiento.

Gerencia Corporativa de
Planeamiento y Control

2 Documentar en un procedimiento o crear uno que
establezca actividades y controles relacionados con
el acta informe de gestion por parte de todos los
empleados publicos que tienen la responsabilidad de
su presentacion, con ocasion de la finalizacion y
cambio de administracion.

No se evidencian acciones que atiendan
la recomendacién realizada por la OCIG,
por lo que se mantiene en seguimiento.

En el periodo evaluado se evidencio el
procedimiento MPEE0403P-01
Elaboracién de informes de gestion
corporativa, sin embargo, este se aprobd
el 09.05.2023 y no evidencia ajustes que
acojan lo recomendado por la OCIG.

Gerencia Corporativa de
Gestion Humana y
Administrativa

3 Evaluar la viabilidad para disponer las actas informes
de gestion presentadas por los empleados publicos,
en un aplicativo o repositorio o fileserver que permita
la disponibilidad, acceso y consulta por parte de los
interesados para verificacion y evaluacién, entre
otros.

Gerencia Corporativa de
Planeamiento y Control

No se evidenciaron acciones relacionadas
con la recomendacién propuesta, por lo
que esta continta en seguimiento, ya que
se identificaron las mismas debilidades en
el periodo evaluado.

Gerencia Corporativa de
Gestion Humana y
Administrativa

4 | Actualizar el procedimiento de gestion de retiros y el
formato, de acuerdo con los comentarios realizados
en el presente informe

Consultado el mapa de procesos continda
vigente la version del procedimiento
verificada en el periodo anterior, por lo
anterior se mantiene la recomendacion en

seguimiento.
6.3 Observaciones producto del seguimiento
No OBSERVACIONES GENERALES RESPONSABLE(S)
1 | Condicién: Se identificaron 8 actas informes de gestion que | Gerencia Corporativa de

incumplen 1 o varios de los aspectos determinados en la Ley
951 de 2005 o normativa relacionada. Entre otros aspectos se
evidencio:
- Actas informes de gestion que no fueron presentadas.
- Actas presentadas por fuera de los plazos sefialados en
la ley en cuanto a suscripcion, radicacion y verificacion.
- Actas que no evidencian la entrega de la gestidon
documental e inventarios en los formatos establecidos.

Criterios: Se incumple lo dispuesto en los articulos 1, 3, 4, 5, 9,
12 y 13 de la Ley 951 de 2005, la Directiva 7 de la Alcaldia
Mayor de Bogotd, la Resolucién 001519 de 2020 de MINTIC
Articulo 4, Anexo 2 y la Ley 594 de 2000, Articulo 15.

Gestién Humana y
Administrativa

Gerencia Corporativa de
Planeamiento y Control

Areas relacionadas en el
anexo 1, que presentan
debilidades en la entrega
de sus actas informes de
gestion.
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No OBSERVACIONES GENERALES RESPONSABLE(S)

Causa: Debilidades en los procedimientos MPEH1002P-02 y
MPEEO0403P de la EAAB-ESP que evidencian falta de controles
y reglamentacién que permita asegurar todos los aspectos
relacionados en la normatividad con las actas informes de
gestion por motivos de retiro, traslado o ratificacion en el cargo,
asi como actividades, controles y responsables para la entrega
de esta por finalizacién y cambio de la administracion.

Consecuencias o efectos: Incumplimiento normativo, posibles
procesos disciplinarios, no contar con el conocimiento del
estado de los recursos y actuaciones que puedan generar la
materializacion de riesgos para la Empresa.

6.4 Recomendaciones producto del seguimiento

No RECOMENDACIONES GENERALES RESPONSABLE(S)

1 | No se generan recomendaciones adicionales a las ya
evidenciadas en el periodo anterior.

Es importante sefalar que segun la politica 16 del procedimiento MPCS0202P-06 Mejoramiento
Continuo “Las recomendaciones producto de auditorias infternas de gestion y de informes de
seguimiento realizadas por la OCIG, deben ser atendidas por los procesos auditados a través de
la implementacién de acciones que conlleven a subsanar dichas debilidades sin la formalidad del
plan de mejoramiento, de igual forma, en los sequimientos siguientes se realizaran monitoreo al
cumplimiento de estas”.

Firmado por MARIA NOHEMI
C 8/:) PERDOMO RAMIREZ

el 28/12/2023 a las

21:47:00 COT

Firma:

Nombre: MARIA NOHEMi PERDOMO RAMIREZ
Jefe Control Interno y Gestidon
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. .
Seguimiento Ley 951 de 2005 — Informe Segundo Semestre de 2023
Dias
Dias contados
Fecha contados a a partir
c Empleado Fecha ) partir del del retiro | Revisién
argo p Cargo del Fecha de Fecha de ey n recibido . 9 p
. Empleado . Nombre Resol Fecha de Fecha . publico N ey gy remision Consecutivo Consecutivo retiro a la alafecha informe .
Novedad | No | Gerencia g Nivel A que oy . N A partir de servidor que suscripcion | radicacion respuesta A = Observaciones
publico del Area ucién ingreso retiro que - N para ocCIG Area fecha de de (30 dias
ocupaba . recibe del informe OCIG -y de la Py iy
recibe revision T radicacion Max)
revision
(15 dias enla
Max) 0CIG (15
dias Max)
Gerencia LINA Direccién Adriana Direccion
de MARIA Servicios Director del Pilar i 1050001~ 2610001-
1 Tecnolog CRUZ 8 de Técnico 286 23/06/2020 | 2/05/2023 3/05/2023 Guerra Inngm;l;i)Csad(eE) 2/05/2023 25/05/2023 | 29/05/2023 2023-0195 30/06/2023 2023-0107 -2 16 23
ia SILVA Informéatica Martinez
Sgrrsgfa'z FABIAN Direccion Efren Direccién
RICARDO Gestion Director Mauricio Gestion 1050001- 2430001-
2 Am;;ma PERTUZ 8 Ambiental/ Técnico 368 25/08/2022 | 1/06/2023 2/06/2023 Romero Ambiental/Sist/ 9/06/2023 20/06/2023 | 21/06/2023 2023-0217 1/08/2023 2023-1875 6 1" 28
] PENA Sist/Hidrico Goémez Hidrico (E)
Revisados los documentos
allegados, aun cuando se
evidencia que el acta
Gerencia . " - Direccion informe de gestion se
Corporati Jof\?lés D;{:\e;icslgn Director v[\gg'raig] Anélisis 1050001- 1380001- suscribe con William Dario
3 va MOLANO 8 Riesgos Financier | 450 | 13/11/2018 | 20/06/2023 | 21/06/2023 Sierra Riesgos 12/07/2023 | 13/07/2023 | 13/07/2023 | 5055 goaq 12/10/2023 2023-075 15 16 63 Sierra Solano, la
Retiro de Financier LOPEZ Financgieros o Solano Financieros conformidad sobre esta la
la EAAB- a E da David Ballesteros en
ESP calidad de Director Analisis
de Riesgos Financieros con
oficio 1380001-2023-075.
Gerencia | CRISTINA Gerencia Gerente Dec Noel Gerente 1050001- 1020001-
4 General Aglf\xl\(Gﬁ\O 2 General General 975 | 25/02/2020 | 26/06/2023 | 27/06/2023 Vﬂlﬁepr:;a General (E) 14/07/2023 | 17/07/2023 | 18/07/2023 | 55a gogg | 1410812023 | 453 060 13 14 18
Gerencia OMAR Direccion . Nelson Direccion
5 de | paacios | g | Sistema | Director | o, | 5a106023 | 31/07/2023 | 110812023 | Ivan Urrea |  Sistema 100082023 | 11/08/2023 | 5/09/2023 | 950001 | giggi023 | 2681001 7 8 2
Tecnolog SIERRA Informacién | Técnico Amaya Informacion 2023-0309 2023-128
ia Empre/rial Y Empre/rial
Gerencia po
Corporati [;XS_R;?&'; Direccion Director Noar;glco No radicé acta No radicé Noarca(ilco Noar:tc:co No radico Noar:tt:co No radico No radico Noarcatc;lco rz;iltcao o eleh cxia e 6l
6 va de 8 Bienes Administr 906 4/11/2022 | 10/11/2023 | 11/11/2023 | . informe de acta informe | . B actainforme | . acta informe | acta informe | . q oa
" LEON " " informe de e A2 informe de | informe de o informe de s Py informe de informe gestion
Sistema Raices ativo Y gestion de gestion iy P de gestion Y de gestion de gestion o
M CASTILLA gestion gestion gestion gestion gestion de
aestro gestion
Gerencia
Corporati
va de JULIO Direccién Director Jhon Director
Gestion CESAR Gestion de L Fredy Gestion de 1050001- 1431001-
7 Humana OVALLE 8 Compensa Ad;;lvn(;str 490 3/02/2021 28/06/2023 | 13/09/2023 Vargas Compensacion 3/10/2023 3/10/2023 6/10/2023 2023-0359 16/11/2023 2023-0812 15 15 27
y VARGAS ciones Lozano es
Administr
ativa
Segun el oficio 2430001-
Traslado Gerencia 2023-2488 del 16.11.2023 al
de cargo Corporati EFREN Direcciéon Miguel Direccion acta se firmo el 10.09.2023,
MAURICIO Saneamien Director = N 1050001~ 2420001- sin embargo verificada el
8 Am;;ma ROMERO 8 to Técnico 723 2/08/2022 | 12/09/2023 | 13/09/2023 ?:::-Zz S:r;?sigrl:;to 10/11/2023 | 16/11/2023 | 27/12/2023 2023-0469 27/12/2023 2023-1764 41 44 1 acta informe de gestion en
] GOMEZ Ambiental su numeral 13 se evidencia
que esta se firma a los 10
dias de noviembre de 2023.
Gerencia | ADRIANA Direccién Omar Direccion
de DEL PILAR Sistema Director : Sistema 1050001- Correo
9 Tecnolog | GUERRA 8 Informacion | Técnico 487 | 26/09/2022 | 28/06/2023 | 29/06/2023 Psaifr(':;o Informacion 21/07/2023 | 21/07/2023 | 24/07/2023 | 555 0o, | 28/12/2023 | 0 ST 15 15 107
ia MARTINEZ Empre/rial Empref/rial
Teniendo en cuenta que el
acta se recibié en la OCl el
Gerencia 27.12.2023 y se remitié en
Encargos Corporati ERIKA Direccién Director Helmut Director Ala la misma fecha para
por ANDREA Gestion " Eduardo ” 1050001~ fechade | verificacion, se encuentra en
vacacia 10 S\éarv?(?io DELGADO 8 Comunitari Opef:allv 132 3/03/2023 | 10/04/2023 | 11/04/2023 Al CgGme::i[t)gria 27/12/2023 | 27/12/2023 | 27/12/2023 2023-0469 174 174 corte no tramite la respuesta del
definitiva al Cliente MONCAYO a Cuadros aplica empleado publico que
recibe el cual tiene hasta el
10.02.2024 para atender el
oficio 0469 de la OCIG.
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PROCESO: EVALUACION INDEPENDIENTE
SUBPROCESO: AUDITORIAS DE LA OCIG

FORMATO:

INFORME DE SEGUIMIENTO OCIG

JP U~

£X acueducto

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

Dias
Dias contados
Fecha contados a a partir
c Empleado Fecha e partir del del retiro | Revision
argo P Cargo del Fecha de Fecha de ey n recibido . 9 p
. Nombre Resol Fecha de Fecha . publico N iy gy remision Consecutivo Consecutivo retiro a la alafecha informe .
No g Nivel A que oy . N A partir de servidor que suscripcion | radicacion respuesta A = Observaciones
publico del Area ucién ingreso retiro que - N para ocCIG Area fecha de de (30 dias
ocupaba . recibe del informe OCIG -y de la Py iy
recibe revision a1z suscripcion | radicacion Max)
revision 2
(15 dias enla
Max) ocCIG (15
dias Max)
Gerencia
Corporati
va de JUAN Direccion Director Julio Director
Gestion CARLOS Mejoramien L Cesar Mejoramiento 1050001- 1421001- =
1 Humana ALDANA 8 to Calidad Ad;:\ilvncl)slr 138 6/03/2023 6/06/2023 7/06/2023 Ovalle Calidad de 6/06/2023 22/06/2023 | 23/06/2023 2023-0219 27/12/2023 2023-2663 2 10 125
y PRIETO de Vida Vargas Vida
Administr
ativa
Gerencia WILLIAM Direccién No radicé No radico No radico No radicé No radic6 raﬁ?cé
Corporati DARIO Andlisis de Director acta No radicé acta No radicé acta acta No radic6 acta No radicé No radico acta acta No radicé acta informe de
12 va SIERRA 8 Ri Financier | 452 | 21/06/2023 | 16/07/2023 | 17/07/2023 | . f d informe de acta informe | . p d inf d acta informe | . f d acta informe | acta informe | . i d inf o
Financier Riesgos o informe de gestion de gestion informe de | informe de de gestion informe de de gestion de gestion informe de informe ossticl
a SOLANO Financieros gestion gestion gestion gestion gestion de
gestion
Gerencia
Corporati
va de JULIO Direccién Director Jhon Director
Gestion CESAR Gestion de A Fredy Gestion de 1050001~ 1431001-
13 | Humana OVALLE 8 Compensa Ad;\il\:\;str 492 | 28/06/2023 | 12/09/2023 | 13/09/2023 Vargas Compensacion 3/10/2023 3/10/2023 | 6/10/2023 2023.0359 | 16/11/2023 | 5003 0812 15 15 27
y VARGAS ciones Lozano es
Administr
ativa

Fuente: Informacién suministrada por la Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa, corte 07.12.2023 - Actas informe de gestioén radicadas en la OCIG.
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