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Bogota, 9 de mayo de 2019

L R e
Doctor Rad. No: 1-2019-8410
Juan Carlos Ledn Alvarado EECT.&: . ;,fﬁi’,@i}f.;i;.ié“
Director Distrital de Asuntos Disciplinarios esiine:
Secretaria Juridica Copia:  NA
Alcaldia Mayor de Bogota D.C. Anexas: NiA
82&23?;?015?;,??1 1711 L LRLEE LT I TN (TR R I
Bogota D.C.

Asunto: Informe Directiva 003 de 2013

Cordial saludo doctor Leodn:

En cumplimiento de la Directiva del asunto y siguiendo los lineamientos del instructivo para el informe de
seguimiento expedido por esa Direccion en noviembre de 2015, el reporte de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota — ESP a mayo de 2019, es el siguiente:

1. Divulgacion y promocion de la Directiva

La Oficina Asesora de Imagen Corporativa y Comunicaciones permanentemente realiza campafias
informativas destinadas a divulgar de forma directa temas relacionados a la pérdida de elementos y
documentos y cumplimiento a los manuales de funciones y de procedimientos, a travées de mensajes claros
v nraci=ng en |os diferentes canales de comunicacion interna. Actualmente esta desarrollando una

R P denominada “Nuestra Empresa, Nuestro Orgullo” |la cual a través de la sombrilla de estrategias
4%5 :.ﬂ;‘;;;%é;%g ensajes pedagogicos e informativos.
L e a0 111 210
arte, este afo, la Oficina de Investigaciones Disciplinarias realizd 14 capacitaciones en las que
Nombrel Razén Social a Directiva 03 de 2013 contando con una asistencia de 299 servidores.
EMPRESA DE ACUEDUCTO.

ALCANTARILLADO DE BOGQTA
ESP - EAAB
Direccion:AY CALLE 24 # 37 - 15

aoe strategias para evitar la pérdida de elementos y documentos
Ciudad:BOG .C.

Departamenlu:ElOGOTA D.C.
Codigo Postal:11 1321338
Envio:RA120368945C0

___ Direccién de Seguridad, informd que durante la vigencia se realizaron las siguientes actividades:
DESTINATARIO

Nombre/ Razén Social:
ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

Adopcién de medidas para evitar la perdida de elementos:

Instalacion de 553 camaras de video vigilancia en plantas y tanques.

preccismcarrERAS N0 12485 Cubrimiento en materia de seguridad de catorce (14) sedes.

Se realizaron dos campafias masivas de seguridad a través de los canales de comunicacion

de la Empresa.

sepsramento: 3060TADC.  S€ coordina con la Direccién de Seguros datos estadisticos de hurto o perdida de elementos
de la Empresa con el fin de cruzar informacién, hacer comparativos de estadisticas criminales

Codigo Postal:11171 1218

Fecha Admisién:

14/05/2019 13:01:17

M. Transporte Lc de carga 000200 d del 20/05/200
M::HE Res Mesajeria Fipress 00967 del 08/08/201

Ciudad:BOGOTAD.C
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y detectar zonas de mayor impacto y programar servicios de escolta motorizados y
acompafamientos especiales.

e Los procedimientos de entrada y salida de personas y vehiculos fueron revisados y
actualizados.

La Direccion Administrativa de Activos Fijos realizé la actualizacion de ocho (8) procedimientos
encaminados a la eficiente y oportuna utilizacion y a la efectiva salvaguarda de la Empresa. lgualmente, se
esta realizando la actualizacion de la matriz de riesgos a través de mesas de trabajo con la Direccion de

Calidad.
Actualizacion de Procedimientos:

e Creacion y contabilizacion de activos fijos

Solicitud de creacién de activos fijos

Reporte, ingreso y retiro de activos

Reporte, ingreso activos fijos construcciones en curso
Traslado de activos al almaceén

Traslado de activos fijos y solicitud de baja

e Gestion almacén La Diana

s Gestion de traslado y movimiento de activos entre funcionarios

Adicionalmente, comoquiera que la Direccion Administrativa de Activos Fijos recibe, custodia, almacena y
entrega los materiales adquiridos por la Empresa, de los cuales son responsables las areas operativas,
realizo actividades de control y conservacion de elementos, tales como:

e Solicitud cambio de guardas
e Suministro de locker
e Solicitud marcacion tacos tablero eléctrico

Finalmente, se identifican los elementos que se pierden con mayor frecuencia, en cada una de las
dependencias con el fin de especializar la estrategia preventiva.

2.2. Adopcién de medidas para evitar la pérdida de documentos:

La Direccion de Servicios Administrativos informé que se han realizado actividades con la aprobacion de
instrumentos archivisticos que contribuyen a la planificacion del proceso de gestion documental y la
organizacién de la documentacion que se genera en cada uno de los archivos de gestion, asi:

» Programa de Gestion Documental PGD
e Plan Institucional de Archivos PINAR
e Tablas de Retencion Documental TRD

Los cuales se puede consultar en la pagina web de la Empresa.

Otras actividades:
e Capacitacién para la implementacion a las Tablas de Retencion Documental TRD a las 123
dependencias de la Empresa.
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¢ Se continua con la aplicacidén y seguimiento al proceso de recepcion, control de documentacion
que se recibe en el archivo central con la aplicacién de formatos que figuran en el mapa de
procesos.

3. Estrategias de cumplimiento de manuales de funciones y procedimientos:

Direccion de Desarrollo Organizacional:

e Se expidié el Manual Unico de Funciones y Requisitos minimos de los cargos de trabajadores
oficiales de la EAAB-ESP (Resolucion 293 del 28 de marzo de 2019), mediante la cual se
compilaron las resoluciones que hacian parte del marco regulatorio de este tema.

4. Coordinacion con las Oficinas de Control Interno

El Oficina de Control Interno y Gestion, dentro del Plan Anual de Auditorias, se encuentra adelantando
auditoria al procedimiento Gestion de Almacenes, cuyo resultado se dara a conocer en el posterior informe.

5. Funcionarios y contratistas:

Clase de Contrato Cantidad
Labor contratada 336
Término fijo 1.287
Término indefinido 1.484
Vinculacion legal o reglamentaria 72
Contratistas prestacion de servicio persona natural 610
Total 3.789

Por ultimo, el nimero de funcionarios de planta encargados de sustanciar procesos disciplinarios es cinco

(5).

Cordialmente,

i
S S—
Sgfia Margarita Montes Jiménez Piedad Roa Carrero ?
Jefe Oficina Investigaciones Disciplinarias Jefe Oficina Control Interno W Gestion ~_
4 @5
Proyecto: CJG, IRH, LZC
Revisé: Sofia Montes. Jefe Oficina Investigaciones Disciplinarias
Piedad Roa. Jefe Oficina Control Interno Gestién
.
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