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CERTIFICADO 
  

BVQI Colombia Ltda. certifica que el Sistema de Gestión de 

EMPRESA DE ACUEDUCTO 
Y ALCANTARILLADO DE 
BOGOTÁ E.S.P. EAAB 
Entidad Contratante: Avenida Calle 24 No. 37 - 15, 
Bogotá, D.C., Colombia 
 

Este es un certificado Multi-Sitio, los sitios adicionales se listan en las siguientes páginas 
 

ha sido auditado y se ha determinado que cumple con los requisitos 
de la norma del Sistema de Gestión que se detalla a continuación 

ISO 9001:2015 

Alcance de certificación: 
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y 
ALCANTARILLADO EN LA CIUDAD DE BOGOTÁ D. C. Y EN SU ÁREA DE INFLUENCIA 
SOPORTADOS EN LOS PROCESOS ESTRATÉGICOS, MISIONALES, FACILITADORES Y DE 
EVALUACIÓN. 1. CAPTACIÓN, ADUCCIÓN, ALMACENAMIENTO Y TRATAMIENTO DE AGUA PARA 
EL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE. PLANEACIÓN, GESTIÓN DEL DISEÑO, CONSTRUCCIÓN, 

OPERACIÓN, CONTROL Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA MATRIZ DE ACUEDUCTO PARA LA 
CONDUCCIÓN Y DISTRIBUCIÓN DE AGUA POTABLE EN REDES MATRICES. LA GESTIÓN DE 
PROYECTOS DE REDUCCIÓN DE EMISIONES DE GASES EFECTO INVERNADERO EN EL 
SISTEMA MATRIZ DE ACUEDUCTO. LA OPERACIÓN Y EL MANTENIMIENTO DE LAS REDES 
LOCALES DE ACUEDUCTO  2. RECOLECCIÓN, TRANSPORTE Y DISPOSICIÓN DE AGUAS 
LLUVIAS Y RESIDUALES A TRAVÉS DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLUVIAL 
EN LA CIUDAD DE BOGOTÁ Y SU ÁREA DE INFLUENCIA. LA PLANEACIÓN PARA EL 

TRATAMIENTO DE LAS AGUAS RESIDUALES EN LA CIUDAD DE BOGOTÁ D. C. Y EN SU ÁREA 
DE INFLUENCIA. LA OPERACIÓN DE LA PTAR EL SALITRE DE LA CIUDAD DE BOGOTÁ. D.C. 3. 
LA GESTIÓN COMERCIAL EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y 
ALCANTARILLADO PARA LA CIUDAD DE BOGOTÁ. D.C. Y SU ÁREA DE INFLUENCIA.  
F i n  d e l  a l c a n c e  B V Q I  C o l o m b i a  L t d a .  

 

Certificado número: 

CO26.05400 
 

Fecha de certificación 
original: 

27 junio 2001 

Fecha de Vencimiento del 
ciclo previo: 

26 diciembre 2025 

Certificado Previo No.: 

CO25.07652 

Fecha de Auditoria de 
Recertificación: 

10 noviembre 2025 

Fecha de inicio del ciclo 
actual: 

02 febrero 2026 

Fecha de vencimiento:  
26 diciembre 2028 
(Sujeto al funcionamiento 
satisfactorio continuo del Sistema 

de Gestión de la Organización) 

Versión No.: 1 

Fecha de emisión:  

02 febrero 2026 

 
 
 

Carolina Prieto Carranza 

Gerente Técnico 

Bureau Veritas Certification 
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CERTIFICADO 
  

EMPRESA DE ACUEDUCTO 
Y ALCANTARILLADO DE 
BOGOTA E.S.P. EAAB 

ISO 9001:2015 
Alcance de certificación: 

Nombre del 
Sitio/Ubicación 

Dirección del sitio Alcance del sitio 

Centro de 
control 

Carrea 80 A  BIS . AV 
Calle 22 Bogotá, 

Colombia 

OPERACIÓN Y CONTROL DEL 
SISTEMA MATRIZ DE ACUEDUCTO 

PARA LA CONDUCCIÓN Y 
DISTRIBUCIÓN DE AGUA POTABLE EN 

REDES MATRICES. 

Sistema 
Chingaza: 

Embalse San 
Rafael, Planta 

de 
Tratamiento 
Francisco 
Wiesner 

vía la Calera Estacion 
San Rafael  . La Calera, 

Cundinamarca, Colombia 

LA CAPTACIÓN, ADUCCIÓN, 
ALMACENAMIENTO  Y TRATAMIENTO 

DE AGUA PARA EL SERVICIO DE 
SUMINISTRO DE AGUA POTABLE 

Embalse de la 
Regadera 

Carr Usme -Hato.  
Bogotá, Colombia 

LA CAPTACIÓN, LA ADUCCIÓN Y EL 
ALMACENAMIENTO DE AGUA CRUDA 

Embalse de 
Chisacá 

Carr Usme -Hato.  
Bogotá, Colombia 

LA CAPTACIÓN, LA ADUCCIÓN Y EL 
ALMACENAMIENTO DE AGUA CRUDA 

Planta de 
tratamiento El 

Dorado 

vía  Villavicencio Dos Dm 
Antes Del Túnel 

EL TRATAMIENTO DE AGUA CRUDA 
PARA EL SUMINISTRO DE AGUA 

POTABLE 

Planta de 
tratamiento 

Vitelma 

Av Circunvalar  Cll 9 Sur.  
Localidad de San 
Cristobal, Bogotá, 

Colombia 

EL TRATAMIENTO DE AGUA CRUDA 
PARA EL SUMINISTRO DE AGUA 

POTABLE 
 

Certificado número: 

CO26.05400 
 

 

Versión No.: 1 

Fecha de emisión:  

02 febrero 2026 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Carolina Prieto Carranza 

Gerente Técnico 

Bureau Veritas Certification 
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CERTIFICADO 

EMPRESA DE ACUEDUCTO 
Y ALCANTARILLADO DE 
BOGOTA E.S.P. EAAB 

ISO 9001:2015 
Alcance de certificación: 

Nombre del 
Sitio/Ubicación 

Dirección del sitio Alcance del sitio 

Plantas de 
tratamiento La 

Laguna y 
Yomasa 

Planta de Tratamiento La 
Laguna.  MCP Usme 

Seis Cientos Mts  Plaz.  
Localidad de Usme, 

Bogotá, Colombia Planta 
de Tratamiento Yomasa.  
Carrera 22 B  Sur Este  

79 A 4  Bogotá, 
Colombia 

EL TRATAMIENTO DE AGUA CRUDA 
PARA EL SUMINISTRO DE AGUA 

POTABLE 

Planta de 
tratamiento 
TIBITOC 

Carretera  Central Ramal  
Termoesquile S1   S2 .  

Tocancipá  
Cundinamarca, Colombia 

EL TRATAMIENTO DE AGUA CRUDA 
PARA EL SUMINISTRO DE AGUA 

POTABLE 

Planta de 
tratamiento de 

aguas 
residuales El 

Salitre. 

Cl 80 CR intersección 
con el Rio Bogotá. 
Bogotá, Colombia 

LA OPERACIÓN DE LA PTAR EL 
SALITRE DE LA CIUDAD DE BOGOTÁ 
D.C. PARA EL TRATAMIENTO DE LAS 

AGUAS RESIDUALES 

Zona 1: 
Subcentral 
Usaquén, 

Calle 110 # 11 20  
Bogotá, Colombia 

LA OPERACIÓN Y EL MANTENIMIENTO 
DE LAS REDES LOCALES DE 

ACUEDUCTO. RECOLECCIÓN, 
TRANSPORTE Y DISPOSICIÓN DE 
AGUAS LLUVIAS Y RESIDUALES A 

TRAVÉS DEL SISTEMA DE 
ALCANTARILLADO SANITARIO Y 

PLUVIAL EN LA CIUDAD DE BOGOTÁ Y 
SU ÁREA DE INFLUENCIA. 

 

Certificado número: 

CO26.05400 
 

 

Versión No.: 1 

Fecha de emisión:  

02 febrero 2026 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Carolina Prieto Carranza 

Gerente Técnico 

Bureau Veritas Certification 
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CERTIFICADO 

EMPRESA DE ACUEDUCTO 
Y ALCANTARILLADO DE 
BOGOTA E.S.P. EAAB 

ISO 9001:2015 
Alcance de certificación: 

Nombre del 
Sitio/Ubicación 

Dirección del sitio Alcance del sitio 

Zona 3. 
Centro 

Operativo del 
Agua – COA. 

Carrera 32 # 17-35/61 
Bogotá, Colombia 

LA OPERACIÓN Y EL MANTENIMIENTO 
DE LAS REDES LOCALES DE 

ACUEDUCTO. RECOLECCIÓN, 
TRANSPORTE Y DISPOSICIÓN DE 
AGUAS LLUVIAS Y RESIDUALES A 

TRAVÉS DEL SISTEMA DE 
ALCANTARILLADO SANITARIO Y 

PLUVIAL EN LA CIUDAD DE BOGOTÁ Y 
SU ÁREA DE INFLUENCIA. 

Zona 4: 
Subcentral 
Santalucia, 

Carrera 46 sur Carrera 
13 Bogotá, Colombia 

LA OPERACIÓN Y EL MANTENIMIENTO 
DE LAS REDES LOCALES DE 

ACUEDUCTO. RECOLECCIÓN, 
TRANSPORTE Y DISPOSICIÓN DE 
AGUAS LLUVIAS Y RESIDUALES A 

TRAVÉS DEL SISTEMA DE 
ALCANTARILLADO SANITARIO Y 

PLUVIAL EN LA CIUDAD DE BOGOTÁ Y 
SU ÁREA DE INFLUENCIA. 

 

Certificado número: 

CO26.05400 
 

 

Versión No.: 1 

Fecha de emisión:  

02 febrero 2026 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Carolina Prieto Carranza 

Gerente Técnico 

Bureau Veritas Certification 
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CERTIFICADO 
 
 

EMPRESA DE ACUEDUCTO 
Y ALCANTARILLADO DE 
BOGOTA E.S.P. EAAB 

ISO 9001:2015 
Alcance de certificación: 

Nombre del 
Sitio/Ubicación 

Dirección del sitio Alcance del sitio 

EAAB-ESP 
AV  Calle 24 # 37-15 

Bogotá, Colombia 

DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE 
LOS PROCESOS ESTRATÉGICOS, 
MISIONALES, FACILITADORES Y 

EVALUACIÓN. 
PLANEACIÓN, GESTION DEL DISEÑO, 
CONSTRUCCIÓN  Y MANTENIMIENTO 

DEL SISTEMA MATRIZ DE 
ACUEDUCTO PARA LA CONDUCCIÓN 
Y DISTRIBUCIÓN DE AGUA POTABLE 
EN REDES MATRICES. GESTION DE 

PROYECTOS DE REDUCCIÓN DE 
EMISIONES DE GASES EFECTO 
INVERNADERO EN EL SISTEMA 

MATRIZ DE ACUEDUCTO. LA 
OPERACIÓN Y EL MANTENIMIENTO DE 
LAS REDES LOCALES DE ACUEDUCTO 

PARA LAS ZONAS 2 Y 5. 
RECOLECCIÓN, 

TRANSPORTE(DISEÑO Y 
CONSTRUCCIÓN SISTEMA TRONCAL) 
Y DISPOSICIÓN DE AGUAS LLUVIAS Y 
RESIDUALES A TRAVÉS DEL SISTEMA 

DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y 
PLUVIAL EN LA CIUDAD DE BOGOTÁ Y 

SU ÁREA DE INFLUENCIA.  
 

Certificado número: 

CO26.05400 
 

 

Versión No.: 1 

Fecha de emisión:  

02 febrero 2026 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Carolina Prieto Carranza 

Gerente Técnico 

Bureau Veritas Certification 
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