
ALCALDIA MAYOR 
DE BOCpiA pc.

DECRETO No.

( 2 2 Die )
‘Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica’'

EL ALCALDE MAYOR DE BOGOTA, D. C.

En uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas en el numeral 1° del 
arti'culo 315 de la Constitucion Poli'tica, los numerales 1, 3 y 4 del arti'culo 38 del Decreto Ley 1421

de 1993 y,

CONSIDERANDO QUE:

El arti'culo 209 de la Constitucion Poli'tica de Colombia dispuso que “(...) La funcion administrativa 
estd al servicio de los intereses generates y se desarrolla con fimdamento en los principios de 
igualdad, moralidad, eficacia, economla, celeridad, imparcialidad y puhlicidad, mediante la 
descentralizacidn, la delegacidn y la desconcentracion de funciones.

El arti'culo 39 del Decreto Distrital 479 de 2024 consigna el Modelo de Gestion Jun'dica Publica del 
Distrito Capital, como un sistema integral dirigido a la administracion, orientacion, desaiTollo y 
seguimiento de la gestion jun'dica en la ciudad, en busca de alcanzar altos estandares de eficiencia y 
seguridad jun'dica que faciliten la toma de decisiones, la proteccion de los intereses del Distrito 
Capital y la prevencion del dafio antijuridico. Dentro de este, el arti'culo 50 del decreto en mencion 
establece la “Produccion normativa” como el proceso a traves del cual se preparan, proyectan y 
suscriben los documentos y actos administrativos por parte de las entidades distritales.

La “Produccion normativa” ocupa un espacio central en la implementacion de las poli'ticas publicas y 
de los planes y programas institucionales, siendo el medio a traves del cual se materializan 
juridicamente gran parte las decisiones del Distrito.

En el marco del proceso de “Produccion normativa”, el Distrito Capital cuenta con la Poli'tica de 
Gobernanza Regulatoria, que tiene por objetivo general garantizar que las nomias expedidas en el 
Distrito Capital resulten eficaces, eficientes, transparentes, coherentes y simples, atendiendo a un 
procedimiento estandarizado de alta calidad que promueva la seguridad jun'dica, conforme al arti'culo 
62 del Decreto Distrital 479 de 2024.

Dentro de la Poli'tica de Gobernanza Regulatoria, el arti'culo 65 del Decreto Distrital 479 de 2024 
establece el ciclo de gobernanza regulatoria que debe seguirse para la expedicion de los actos 
administrativos con conienido regulatorio. Asi, el arti'culo 74 del referido decreto preve la fase de 
evaluacion, mediante la cual la administracion analiza las regulaciones expedidas y determina la

Carrera 8 Mo. 10 - 65 
Codigo Postal: 111711 
Tei,: 3813000 
www.bogotagov.co 
Info: LInea 195

BOGOT/\
CLASIFICACION DE LA INFORMACICN: PUBLICA 

2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogotagov.co


ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA OC.

Continuacion del Decreto N°. 6 40 DE 2^DIC 2025 Pag. 2 de 344

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica”

necesidad de depurarlas, racionalizarlas, compilarlas y evaluarlas de forma ex - post, para asegurar 
regulaciones eficaces y eficientes.

Dentro de las altemativas para la racionalizacion, el Documento Tecnico de la Poh'tica de Gobemanza 
Regulatoria incorporado en el Decreto Distrital 479 de 2024, incluye los actos o documentos 
administrativos linicos, a partir de los cuales “(...) Las entidades y organismos distritales podrdn 
compilar en una sola norma todos los aspectos normativos que regulan o reglamenten un sector 
administrativo de coordinacion o una temdtica especifica".

El numeral 6.6.3. del Documento Tecnico de la Politica de Gobemanza Regulatoria, establece que la 
depuracion normativa, conforme a lo establecido en la Ley 2085 de 2021, es el instrumento que 
permite decidir laperdida de vigencia y derogacion de grupos de cuerpos normativos de conformidad 
con los criterios de obsolescencia, contravencion al regimen constitucional actual, derogatoria 
orgdnica, cumplimiento del objeto de la norma, vigencia temporal y no adopcidn como legislacidn 
permanente.”

El Acuerdo Distrital 927 de 2024, “Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Econdmico, 
Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2024-2027 'Bogotd Camina Segura”’ 
incorporo la meta sectorial 360, en el objetivo estrategico “Bogotd confia en sugobiernd>\ - Programa 
5.33 Fortalecimiento institucional para un gobiemo confiable-, que preve uElaborar 15 decretos 
reglamentarios uno para cada sector de la administracion distrital como parte de una estrategia de 
mejora normativa en la ciudad’\

La racionalizacion y simplificacion del ordenamiento juridico es una de las principales herramientas 
para fortalecer el Estado social de derecho, facilitar el cumplimiento de la ley, mejorar la gestion 
publica, asegurar la eficiencia economica y social del sistema legal y para afianzar la seguridad 
jun'dica.

La compilacion de decretos distritales busca recoger en un solo cuerpo normativo las disposiciones 
de naturaleza reglamentaria de cada sector, sin que dicha compilacion implique la creacion de nuevo 
derecho o la imposicidn o asignaci6n de nuevas obligaciones o competencias.

La tarea de compilar, depurar y racionalizar las normas de caracter reglamentario implica, en muchos 
casos, la actualizacion de la normativa compilada para que se ajuste a la realidad institucional y 
juridica vigente, lo cual conduce a una armonizacion de las normas compiladas, sin que se realicen 
modificaciones en su contenido sustancial. En consecuencia: (i) la redaccion de algunas disposiciones 
se ha modificado para que su sentido se adapte al momento de expedicion de este decreto, sin
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modificar su contenido material; (ii) algunas normas se actualizaron respecto a las dependencias 
responsables de darles cumplimiento, en atencion a las reformas institucionales realizadas en el 
sector; (iii) se incorporaron los parametros del Departamento Administrativo del Servicio Civil sobre 
lenguaje claro e incluyente y (iv) se actualizaron las referencias normativas.

En tal sentido, la compilacion efectuada a traves de este decreto no implica el renacimiento de las 
obligaciones originalmente consignadas o la reasignacion de las competencias atribuidas en los 
decretos compilados. Si estas obligaciones y competencias se incluyen de nuevo en esta compilacion 
es porque, referirse a ellas, otorga al operador juridico -y al interprete- de la norma el contexto 
necesario para interpretar el sentido de las disposiciones restantes.

El presente Decreto Unico Sectorial deroga las disposiciones que son objeto de compilacion a fm de 
sintetizar la normativa del sector en un unico instrumento regulatorio, sin afectar las situaciones 
juridicas consolidadas. Esto es, que si bien este decreto deroga las normas que son compiladas, los 
efectos juridicos de las mismas se mantienen de manera ultraactiva con la expedicion del presente 
decreto, y sin solucion de continuidad.

Este Decreto Unico Sectorial es resultado de un proceso de inventario normative en el que se 
identiflcaron las normas reglamentarias del sector, y de un proceso de valoracion juridica que 
determine la vigencia de cada una de las normas inventariadas con el fm de decidir si se encuentran 
vigentes y, por tanto, si deben ser derogadas o deben ser compiladas por continuar aiin vigentes.

En desarrollo de lo establecido en la Ley 2085 de 2021 '"Por medio de la cual se adopta la figura de 
la depuracion normativa, se decide la perdida de vigencia y se derogan expresamente normas de 
rango legal" y en la Cartilla de Depuracion Normativa del Ministerio de Justicia y del Derecho, la 
depuracion normativa incluye, entre otros, los criterios de: (i) obsolescencia, (ii) contravencion de 
forma evidente el regimen constitucional vigente, (iii) duplicidad normativa, (iv) reproduccion de 
normas que ban side declaradas inexequibles, nulas o que actualmente se encuentran suspendidas, (v) 
cumplimiento o agotamiento del objeto - cesacion de efectos juridicos, (vi) vigencia temporal - 
cumplimiento de un termino de vigencia transitorio o de una condicion resolutoria y (vii) decaimiento 
- desaparicion de los fundamentos juridicos o facticos de la norma.

En desarrollo del ejercicio de compilacion normativa, este decreto busca unificar los decretos 
reglamentarios del sector Gestion Publica del Distrito Capital y depurar la normatividad conforme a 
los criterios de la Ley 2085 de 2021, disponiendo la derogatoria expresa de las disposiciones que ban 
perdido vigencia.
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El sector Gestion Publica, conforme lo dispone el arti'culo 48 del Acuerdo Distrital 257 de 2006 
modificado por el arti'culo 6 del Decreto Distrital 638 de 2016 tiene por objeto orientar y liderar la 
formulacion y seguimiento de las poh'ticas para el fortalecimiento de la funcion administrativa de los 
organismos y entidades de Bogota, Distrito Capital, mediante el disefio e implementacion de 
instrumentos de coordinacion y gestion, la promocion del desarrollo institucional, el mejoramiento 
del servicio a la ciudadana y ciudadano, la proteccion de recursos documentales de interes publico y 
la coordinacion de las poh'ticas del sistema integral de informacion y desarrollo tecnologico. Este 
decreto compila la mayoria de las competencias asignadas a las entidades del sector central y 
descentralizado de este sector, pero nada obsta para que otras competencias asignadas a dichas 
entidades se encuentren compiladas en decretos linicos de otros sectores.

Tanto el inventario normative, que sirvio de base para la elaboracion de este decreto compilatorio, 
como el proyecto de decreto, fueron objeto de publicacion a traves de la pagina LegalBog durante los 
di'as 16 de abril de 2025 al 5 de mayo de 2025 y del 14 de noviembre de 2025 al 30 de noviembre de 
2025, respectivamente, con el proposito de surtir el proceso de consulta publica e incentivar la 
participacion ciudadana incidente.

Con el objetivo de compilar, depurar y actualizar las normas que rigen en el sector, y contar con un 
instrumento idoneo para el mismo, se hace necesario expedir el presente Decreto Unico Sectorial.

En merito de lo expuesto,

DECRETA:

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion. El objeto de este Decreto es compilar, depurar y 
racionalizar la normativa vigente del sector administrativo de Gestion Publica, expedida por el/la 
Alcalde/sa Mayor de Bogota D.C., en ejercicio de las facultades reglamentarias conferidas el numeral 
1° de articulo 315 de la Constitucidn Politica y en los numerales 1, 3 y 4 del articulo 38 del Decreto 
Ley 1421 de 1993.

LIBRO 1
ESTRUCTURA DEL SECTOR GESTION PUBLICA

Articulo 2. Integracion del Sector Administrativo de Gestion Publica. El Sector Gestion Publica 
se encuentra conformado por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., cabeza del
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Sector, el Departamento Administrative del Servicio Civil Distrital - DASCD, el cual dara soporte 
tecnico al Sector y la Agenda de Analitica de Dates “Agata”.

(Articulo 47, Acuerdo 257 de 2006 - Articulo 1, Decreto Distrital 272 de 2020)

PARTE 1
SECTOR CENTRAL 

TITULO 1
CABEZA DEL SECTOR

Articulo 3. Naturaleza y objeto de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. La 
Secretaria General es un organismo del Sector Central con autonomia administrativa y fmanciera y 
actuara como cabeza del sector Gestion Piiblica, la cual tiene por objeto orientar y liderar la 
formulacion y seguimiento de las politicas para el fortalecimiento de la funcion administrativa de los 
organismos y entidades de Bogota, Distrito Capital, mediante el diseno e implementacion de 
instrumentos de coordinacion y gestion, la promocion del desarrollo institucional, el mejoramiento 
del servicio a la ciudadania y ciudadano, la proteccion de recursos documentales de interes publico y 
la coordinacion de las politicas del sistema integral de informacion y desarrollo tecnologico.

(Articulo 1, Decreto Distrital 140 de 2021)

Articulo 4. Funciones de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. Para el 
cumplimiento del objeto general, la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. tendra 
las siguientes funciones basicas, conforme a lo dispuesto en el articulo 48 del Acuerdo Distrital 257 
de 2006, modificado por el articulo 6 de! Acuerdo Distrital 638 de 2016.

1. Prestar los servicios administrativos que el/la Alcalde/sa Mayor requiera para el ejercicio de sus 
atribuciones.

2. Formular, adoptar, orientar y coordinar las politicas para el fortalecimiento de la funcion 
administrativa distrital y su modernizacion, a traves del mejoramiento de la gestion y de las estrategias 
de informacion y comunicacion, de la utilizacion de los recursos fisicos, financieros, tecnologicos e 
informaticos, y del desarrollo de las funciones de organizacion, direccion, control y seguimiento.

Carrera 8 No. 10 - 65 
Cddigo Postal; 111711 
Tel,: 3813000 
wvAv.bogota.gov.co 
Info: Linea 195

Aik

BOGOT/y
CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA 

2310460-FT-078 Version 01



ALCAUOiA MAYOR 
oe BOGOTA aa

• 640 _DE 2 2 PIC 202S p^g. 6 de 344Continuacion del Decreto N°

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Piiblica”

3. Dirigir y coordinar la politica laboral del Distrito Capital y adelantar las acciones necesarias para 
la concertacion y difusion de la misma con las organizaciones de los servidores publicos distritales, 
entre otras vias, mediante la constitucion y coordinacion de mesas laborales sectoriales.

4. Formular, orientar y coordinar las politicas, planes y programas para la atencion y prestacion de 
los servicios a la ciudadana y al ciudadano en su calidad de usuarios de los mism.os en el Distrito 
Capital. Para tal fin la Secretaria General reglamentara lo referente al defensor del ciudadano en cada 
una de las entidades u organismos distritales conforme a las normas legales y reglamentarias.

5. Formular la politica de gestion documental y archivos, organizar el Sistema Distrital de Archivos 
y conservar, proteger y difundir la memoria institucional e historica del Distrito.

6. Liderar, orientar y coordinar la politica del sistema integral de informacion y su desarrollo 
tecnologico.

7. Realizar seguimiento y monitoreo a las politicas, programas y/o proyectos de interes prioritario 
para la ciudad, en aras de fortalecer la Gestion Piiblica Distrital, la eficiencia administrativa y la 
transparencia organizacional.

8. Prestar apoyo al/a Alcalde/sa Mayor para la revision y consolidacion del Sistema de Control Interno 
de las diferentes entidades distritales, asi como de los reportes del Programa Anual de Auditoria.

9. Implementar sus politicas piiblicas, planes y programas en materia de compras y contratacion 
piiblica, de conformidad con las politicas dadas por la Secretaria Juridica Distrital en esta materia, 
buscando la efectividad entre la oferta y la demanda en el mercado y criterios de racionalizacion 
normativa.

10. Coordinar la implementacion y mantenimiento del Sistema de Gestion, creado en el 
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, que Integra los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de 
Gestion de la Calidad, en las diferentes entidades del Distrito Capital, en consonancia con lo 
determinado en el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Piiblica 1083 de 2015 y en el 
Libro 3, Parte 2, Titulo 13 del presente Decreto Distrital.

(Articulo 2, Decreto Distrital 140 de 2021)
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Arti'culo 5. Estructura Interna. Para el cumplimiento del objeto y las funciones generales, la 
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., tendra la siguiente estructura 
organizacional:

1. Despacho del/la Alcalde/sa Mayor

1.1. Secretaria Privada

1.1.1. Oficina de Asuntos Estrategicos y Relaciones Gubemamentales 

1.2. Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion

1.2.1. Direccion Centro de Memoria Paz y Reconciliacion

1.2.2. Direccion de Paz y Reconciliacion

1.2.3. Direccion de Reparacion Integral

1.3. Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - TIC

1.4. Oficina Consejeria Distrital de Comunicaciones

1.5. Oficina Consejeria Distrital de Relaciones Internacionales 

1.5.1 Direccion de Proyeccion Internacional

2. Despacho del/la Secretario/a General

2.1. Oficina de Control Interno

2.2. Oficina Asesora de Planeacion

2.3. Oficina Juridica

2.4. Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

2.5. Oficina de Control Disciplinario Interno
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3. Subsecretan'a Distrital de Fortalecimiento Institucional

3.1. Direccion Distrital de Desarrollo Institucional

3.1.1. Subdireccion Tecnica para la Generacion de Capacidades Institucionales

3.1.2. Subdireccion de Imprenta Distrital

3.2. Direccion Distrital de Archivo de Bogota

3.2.1. Subdireccion del Sistema Distrital de Archivos

3.2.2. Subdireccion de Gestion del Patrimonio Documental del Distrito 

3.3. Direccion Distrital de Innovacion Piiblicay Estado Abierto

3.3.1. Subdireccion Tecnica de Innovacion Piiblica - IBO

4. Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania

4.1. Direccion Distrital de Calidad del Servicio

4.2. Direccion del Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania

4.2.1. Subdireccion de Seguimiento a la Gestion de Inspeccion, Vigilancia y Control

5. Subsecretaria Corporativa

5.1. Direccion de Contratacion

5.2. Direccion de Talento Humano

5.3. Direccion Administrativa y Financiera 

5.3.1. Subdireccion de Servicios Administrativos
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5.3.2. Subdireccion Financiera

5.3.3. Subdireccion de Gestion Documental

(Arti'culo 3, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por arti'culo 1, Decreto Distrital 514 de 2025)

Articulo 6. Despacho del/la Alcalde/sa Mayor. Son atribuciones del/la Alcalde/sa Mayor, las 
consagradas en la Constitucion Polltica, en el Decreto Ley 1421 de 1993 y demas normas legales, 
reglamentarias concordantes.

(Arti'culo 4, Decreto Distrital 140 de 2021)

Arti'culo 7. Secretan'a Privada. Corresponde a la Secretan'a Privada las siguientes funciones:

1. Identificar, evaluar y priorizar los temas de interes distrital en la agenda del/la Alcade/sa Mayor.

2. Conformar y desarrollar la agenda del Despacho cuando lo requiera el/la Alcalde/sa Mayor, as! 
como gestionar su correspondencia, tomando las medidas necesarias para garantizar la eficiencia en 
la atencion de aquellos asuntos que requieran su intervencion directa.

3. Hacer seguimiento a los compromisos del/la Alcalde/sa Mayor derivados de los asuntos 
estrategicos abordados en su agenda.

4. Ejercer la Secretan'a Tecnica del Consejo de Gobierno Distrital, en coordinacion con el/la 
Secretario/a General.

5. Orientar y hacer seguimiento a las Oficinas Consejen'as Distritales, en el ejercicio de las funciones 
que le son propias, siguiendo las directrices generales trazadas por el/la Alcalde/sa Mayor, en 
coordinacion con el Secretario/a General.

6. Coordinar y vigilar el cumplimiento de las funciones de la dependencia a su cargo.

7. Coordinar con las diferentes dependencias de la Secretan'a General, de las entidades distritales y 
otras instancias gubernamentales, no gubernamentales y del sector privado, la compilacion de 
informacion necesaria para la elaboracion de documentos, discursos, insumos y otros, que requiera 
el/la Alcalde/sa Mayor para el desarrollo de su agenda, actividades y funciones.
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8. Coordinar con el esquema de segiiridad todos los aspectos relacionados con la seguridad del/la 
Alcalde/sa Mayor y de su familia.

9. Coordinar con el esquema de seguridad, la Oficina Consejen'a Distrital de Comunicaciones y la 
Oficina Consejeria Distrital de Relaciones Internacionales, la logi'stica de eventos, reuniones, viajes 
y desplazamientos que haga el/la Alcalde/sa Mayor dentro y fuera del territorio distrital y nacional.

10. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 5, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 2, Decreto Distrital 382 de 2024 
y por articulo 2, Decreto Distrital 295 de 2025)

Articulo 8. Oficina de Asuntos Estrategicos y Relaciones Gubernamentales. Corresponde a la 
Oficina de Asuntos Estrategicos y Relaciones Gubernamentales el ejercicio de las siguientes 
funciones:

1. Desarrollar y coordinar todos los aspectos de protocolo necesarios para la organizacion y ejecucion 
de eventos oficiales a los que asista elha Alcalde/sa Mayor, garantizando el cumplimiento de normas 
y costumbres protocolarias.

2. Definir y difundir directrices de protocolo institucional para las entidades distritales, asegurando 
que todas las actividades se alineen con la agenda y los objetivos del despacho del/de la Alcalde/sa 
Mayor.

S.Organizar y gestionar las solicitudes de audiencias con el/la Alcalde/sa Mayor por parte de 
misiones extranjeras y organismos internacionales, coordinando con la Oficina Consejeria Distrital 
de Relaciones internacionales y siguiendo las instrucciones del/de la Secretario/a Privado/a.

4. Coordinar la entrega de distinciones y reconocimientos que otorga el Gobierno Distrital, 
asegurando que se realicen conforme a los protocolos establecidos.

5. Registrar, verificar y hacer seguimiento a los compromisos y actividades en las que participe el/la 
Alcalde/sa Mayor, en linea con las directrices del/de la Secretario/a Privado/a.

6. Facilitar la interaccion y colaboracion entre diferentes sectores de la Administracion Distrital para 
asegurar la adecuada preparacion y desarrollo de la agenda del/de la Alcalde/sa Mayor.
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7. Actuar como un enlace directo entre el/la Alcalde/sa Mayor y los altos funcionarios, garantizando 
la transmision oportuna y precisa de,mensajes, poHticas y decisiones estrategicas.

8. Fomentar y mantener relaciones efectivas con actores externos y grupos de interes, asegurando una 
comunicacion coherente y alineada con los objetivos gubernamentales.

9. Establecer mecanismos de respuesta rapida y eficaz a situaciones emergentes, coordinando con 
otras dependencias para asegurar una gestion agil y oportuna.

10. Liderar y promover iniciativas de relacionamiento publico y comunicacion estrategica que 
posicionen positivamente a la Alcaldia y sus proyectos, potenciando el impacto y la aceptacion de las 
poHticas piiblicas.

11. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Arti'culo 6, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 3, Decreto Distrital 295 de 2025)

Articulo 9. Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion. Corresponde a la 
Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion el ejercicio de las siguientes funciones:

1. Asesorar al/la Alcalde/sa Mayor en la implementacion de la Politica Publica Nacional de Atencion, 
Asistencia y Reparacion a Victimas del Conflicto Armado, asi como en la formulacion de la politica 
publica distrital de victimas, memoria, paz y reconciliacion, y coordinar su ejecucion a traves de las 
Direcciones de la dependencia, propendiendo por la igualdad y garantizando el enfoque de derechos.

2. Apoyar las acciones relacionadas con la formulacion y ejecucion de planes, programas y proyectos 
tendientes a la atencion asistencia y reparacion integral de las victimas en Bogota, en el marco del 
Sistema Distrital de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral a las Victimas y liderar la articulacion 
del Distrito con el Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a Victimas -SDARIV, en el 
marco de las instancias institucionales establecidas para el cumplimiento de la Ley 1448 de 2011.

3. Gestionar la articulacion institucional con las entidades y organismos del orden nacional 
competentes y las entidades distritales, para aportar a la implementacion de procesos de 
reincorporacion, reintegracion, desmovilizacion y desvinculacion de las personas que residen en 
Bogota, asi como a la territorializacion del Acuerdo de Paz.
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4. Liderar estrategias que permitan al Distrito coordinar con las diferentes entidades del orden 
nacional, creadas con ocasion a la suscripcion de los acuerdos de paz y con otras entidades 
territoriales, acciones que aporten a la consolidacion de la paz, la reconciliacion, la reparacion 
transformadora y las garantias de no repeticion.

5. Promover mecanismos, concertar convenios, y/o alianzas de asociacion publico-privadas y de 
cooperacion, para consolidar a Bogota como epicentro de memoria, paz y reconciliacion, as! como 
las medidas de Prevencion, Asistencia, Atencion y Reparacion Integral a las Vlctimas en Bogota, 
D.C.

6. Proponer ante las instancias y autoridades competentes documentos tecnicos y de planeacion 
estrategica que propendan por la garantia del goce efectivo de los derechos de las vlctimas como eje 
central del Acuerdo de Paz y de la Ley 1448 de 2011, as! como impulsar acciones de verdad, memoria 
historica y participacion.

7. Gestionar acciones para garantizar la efectiva participacion en la adopcion y seguimiento de las 
pollticas publicas que propendan por la garantia de los derechos de las vlctimas, asl como en las 
estrategias que se generen entorno al cumplimiento de los Acuerdos de Paz.

8. Articular los procesos de la Estrategia de Corresponsabilidad para la formulacion, implementacion 
y evaluacion de la politica piiblica de vlctimas.

9. Garantizar el funcionamiento del Comite Distrital de Justicia Transicional, y liderar el proceso de 
formulacion, seguimiento y monitoreo del Plan de Accion Distrital -PAD- y sus actualizaciones, 
implementando las orientaciones de las entidades nacionales, de la Secretarla Distrital de Hacienda y 
la Secretarla Distrital de Planeacion.

10. Proponer acciones especlficas para la dignificacion de las vlctimas residentes en el Distrito 
Capital con el fm de implementar una estrategia de comunicacion para el cambio social que favorezca 
la reconstruccion de las representaciones sociales y los imaginarios de la paz y la reconciliacion.

11. Gestionar el funcionamiento del Observatorio Distrital de Vlctimas del Conflicto Armado de 
conformidad con el Acuerdo Distrital 49i de 2012, el Libro 3, Parte 2, Tltulo 3 del presente 
Decreto o las normas que las modifiquen o sustituyan.

12. Implementar herramientas y estrategias de gestion de la infonnacion para atender las necesidades 
de las vlctimas, generar aportes a la Red Nacional de Informacion, y propender por el adecuado
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intercambio de datos con entidades del SDARJV y otras entidades del orden nacional y/o territorial, 
centros de investigacion, universidades y organizaciones de la sociedad civil, que permitan atender 
las necesidades estrategicas de la Oficina Consejeria Distrital de Paz, Vi'ctimas y Reconciliacion y 
sus direcciones. , '*

13. Coordinar a traves de los espacios institucionales establecidos en el Distrito, la implementacion 
de la Politicade Paz, Reconciliacion, Convivenciay no Estigmatizacion, promoviendo intervenciones 
especificas que respondan a particularidades y grupos de especial proteccion.

14. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 7 del Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 2, Decreto Distrital 079 de 
2024)

Articulo 10. Direccion Centro de Memoria, Paz y Reconciliacion. Corresponde a la Direccion 
Centro de Memoria, Paz y Reconciliacion las siguientes funciones:

1. Gestionar la organizacion institucional y las modalidades para la operacion y funcionamiento del 
Centro de Memoria, Paz y Reconciliacion, y definir las lineas estrategicas de trabajo de manera 
participativa.

2. Fortalecer los procesos y escenarios organizativos de memoria, paz y reconciliacion, favoreciendo 
la conformacion de redes de organizaciones sociales y no gubernamentales para la reconciliacion 
ciudadana.

3. Implementar estrategias de comunicacion para el cambio social que favorezca la reconstruccion de 
las representaciones sociales y los imaginarios de la paz y la reconciliacion.

4. Formular e implementar estrategias para la apropiacion social de la memoria para la Paz y la 
reconciliacion en los territorios de la ciudad y la region, a traves de la pedagogia social y la gestion 
del conocimiento que vincule orientaciones a partir de los enfoques diferenciales, el enfoque 
territorial y de accion sin dano.

5. Articular acciones con aliados estrategicos locales, nacionales e intemacionales, dedicados al 
impulse de la memoria para la paz y la reconciliacion.

Carrera 8 No. 10 - 65 
Codigo Postal: 111711 
Tel.: 3813000 
www.bogota.gov.co 
Info: Llnea 195

BOGOT/y
clasificaci6n de la informaci6n: publica

2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogota.gov.co


ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C

I' I

Continuacion del Decreto N°. 6 40 DE 2 2 PIC- 2025 pdg> 14 de 344

“Por medio del ciial se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica”

6. Gestionar y liderar la agenda, actividades, acciones y estrategia de orden academica, social, 
cultural, arti'stica, pedagogica y de gestion del conocimiento que permita la divulgacion y apropiacion 
en la ciudadania de la memoria, paz y reconciliacion.

7. Proponer y ejecutar estrategias de memoria y reconciliacion construidas desde las localidades, y 
propender por la colaboracion de las autoridades locales, vinculando distintos actores sociales.

8. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Arti'culo 8, Decreto Distrital 140 de 2021)

Arti'culo 11. Direccion de Paz y Reconciliacion. Corresponde a la Direccion de Paz y 
Reconciliacion las siguientes funciones:

1. Formular e implementar estrategias que permitan la territorializacion de acciones enmarcadas en 
el Acuerdo Final de Paz, en la ciudad de Bogota, D. C., promoviendo el reconocimiento de las 
victimas, la reconciliacion, la participacion de la ciudadania, asi como gestionar ante las entidades 
distritales competentes el desarrollo de una estrategia de educacion para la paz y demas acciones que 
contribuyan a la transformacion de los territorios

2. Articular las estrategias, planes y procesos que se promuevan desde la planeacion participativa 
territorial, el reconocimiento de las victimas, el reconocimiento y establecimiento de 
responsabilidades, la reconciliacion, con un enfoque reparador.

3. Defmir, coordinar y orientar la formulacion e implementacion de los planes estrategicos para la 
construccion de paz en el marco de Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial-PDET- en 
Bogota Region en las zonas priorizadas, promoviendo la construccion de memoria, el desarrollo 
economico, social, ambiental y cultural, el fortalecimiento de los lazos de confianza con la ciudadania, 
y las garantias de no repeticion.

4. Desarrollar mecanismos de dialogo y trabajo conjunto con el Sistema Integral de Verdad, Justicia, 
Reparacion y No Repeticion del que trata el Acuerdo de Paz sobre victimas, y orientar a las entidades 
del Distrito en la implementacion de acciones en la materia en Bogota, D.C.

5. Promover acciones de oferta institucional que contribuyan con los procesos de desmovilizacion, 
desvinculacion, reincorporacion y reintegracion de las personas que hicieron parte de grupos armados 
ilegales y sus grupos familiares que residen en Bogota, e impulsar la consolidacion de oferta por parte
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del Distrito para contribuir a dichos procesos, de acuerdo con los lineamientos de la Oficina 
Consejen'a Distrital de Paz, Vi'ctimas y R,econciiiaci6n

6. Promover acciones para la participacion y la construccion de redes de aliados estrategicos con la 
academia, sector privado, la cooperacion y la sociedad civil, para posicionar y potenciar la 
construccion de paz territorial y la reconciliacion en el marco de la consolidacion de Bogota como 
epicentro de paz y reconciliacion, de acuerdo con los lineamientos de la Oficina Consejen'a Distrital 
de Paz, Vi'ctimas y Reconciliacion

7. Promover en el Distrito Capital la implementacion de una estrategia Psicosocial, para la 
Convivencia y la No-Repeticion que contribuya a la mitigacion de los impactos emocionales y 
sociales del conflicto armado, asi como la promocion la convivencia y la no-repeticion.

8. Las demas que sc le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Arti'culo 9, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por arti'culo 3, Decreto Distrital 079 de 2024)

Arti'culo 12. Direccion de Reparacion Integral. Corresponde a la Direccion de Reparacion Integral 
las siguientes funciones:

1. Entregar la atencion/ayuda humanitaria inmediata a las vi'ctimas del conflicto armado de acuerdo 
con los criterios establecidos en la normativa vigente relacionada con la materia.

2. Liderar y desarrollar estrategias para la ejecucion de las acciones en materia de atencion, asistencia, 
reparacion integral, prevencion y proteccion de las vi'ctimas en Bogota con las entidades distritales y 
nacionales, del orden municipal y departamental que tengan responsabilidades relacionadas, 
garantizando los principios de concurrencia, complementariedad y colaboracion entre ellas.

3. Participar ante las instancias de coordinacion para la Atencion Integral de las vi'ctimas del conflicto 
armado interno que habitan en la ciudad de Bogota, D.C.

4. Implementar estrategias locales que permitan materializar la atencion, asistencia, reparacion 
integral y prevencion temprana con las vi'ctimas del conflicto, promover con las entidades 
competentes la coordinacion permanentemente de la estrategia de atencion con los programas de 
proteccion, y contribuir a la creacion de escenarios de reconciliacion a traves de los Centros de 
Encuentro para la paz y/o en las diferentes localidades de Bogota, ejecutando acciones para 
estandarizar y mejorar el modelo de atencion y prestacion de servicios a la poblacion.
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5. Desarrollar y promover estrategias de atencion diferencial a la poblacion vlctima del conflicto 
armado y/o poblacion declarante de hechos, con pertenencia etnica, facilitando la articulacion y 
ejecucion de las acciones en materia de atencion, asistencia y reparacion integral con las entidades 
distritales de acuerdo con las competencias del ente territorial senaladas en los decretos ley etnicos.

6. Coordinar con la Unidad Administrativa Especial de Atencion y Reparacion a Vi'ctimas y las 
entidades del Distrito Capital, las acciones o medidas de reparacion contempladas en los planes 
integrales de reparacion colectiva territorializados en Bogota D.C.

7. Participar activamente en el desarrollo de acciones de articulacion, de gestion, referencia y 
contrarefencia o atencion directa con las victimas del conflicto armado en el marco de las medidas de 
prevencion temprana, prevencion urgente, proteccion y garantias de no repeticion, segiin sus 
competencias.

8. Coordinar y desarrollar estrategias de acompanamiento psicosocial transversales a la ruta de 
atencion, asistencia y reparacion integral, que respondan a las condiciones de vulnerabilidad de la 
poblacion victima que se encuentra en transito o asentada en la ciudad de Bogota, para efectuar 
aceiones de reconstruccion del tejido social que contribuyan a la convivencia y a la reconciliacion.

•
9. Coordinar la definicion, aprobacion, ejecucion, actualizacion y seguimiento los planes conexos al 
PAD (plan de contingencia, los planes de retornos y reubicaciones y el concepto de seguridad), y 
otros instrumentos para el Distrito Capital, cuya fmalidad se asocia a la garantia de derechos segun 
las competencias del Distrito Capital.

10. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Arti'culo 10, Decreto Distrital 140 de 2021)

Articulo 13. Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las 
Comunicaciones -TIC -. Corresponde a la Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la 
Informacion y las Comunicaciones - TIC, las siguientes funciones:

1. Realizar propuestas y asesorar al/la Alcalde/sa Mayor sobre las iniciativas de politica publica 
distrital en materia de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC- y expedir los 
lineamientos, directrices, estrategias e instrumentos para orientar su implementacion y seguimiento.
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con el fin de fortalecer la funcion administrativa y misional de los sectores y entidades del Distrito 
Capital. , .

2. Liderar la inclusion de la poh'tica publica distrital en materia de Territorio Inteligente en el Plan de 
Desarrollo y en los demas instrumentos de poh'tica del Distrito.

3. Liderar la formulacion, articulacion y seguimiento de las politicas publicas y estrategias del 
gobiemo digital del Distrito Capital con el objetivo de promover el buen uso de la informacion de las 
entidades distritales por medio de la apropiacion de las Tecnologi'as de la Informacion y las 
Comunicaciones -TIC.

4. Asesorar a los sectores y entidades del Distrito Capital en la formulacion de los planes, programas 
y proyectos institucionales relacionados con la implementacion de la poh'tica publica distrital en 
materia de Territorio Inteligente y Tecnologi'as de la Informacion y las Comunicaciones -TIC- y 
articular las diferentes instancias involucradas en la ejecucion de los mismos.

5. Coordinar con el Ministerio de las Tecnologi'as de la Informacion y las Comunicaciones, y con 
otras instancias territoriales, regionales o internacionales, de los planes, programas y proyectos 
asociados con el desarrollo del Territorio Inteligente y las Tecnologi'as de la Informacion y las 
Comunicaciones en el Distrito Capital.

6. Fomentar convenios y alianzas estrategicas instituciones del orden nacional y territorial, del sector 
privado, y con las diferentes entidades distritales, para impulsar, desarrollar y fmanciar la ejecucion 
de la poh'tica publica distrital en materia de Territorio Inteligente y Tecnologi'as de la Informacion y 
las Comunicaciones -TIC- del Distrito Capital.

7. Realizar estudios e investigaciones asociados con la aplicacion, masificacion y apropiacion de la 
economi'a digital y las Tecnologi'as de la Informacion y las Comunicaciones -TIC- en el Distrito 
Capital.

8. Representar a la administracion Distrital frente a los gremios, la industria, la academia, los grupos 
sociales y demas organismos nacionales e internacionales en relacion con los avances, planes, 
programas y proyectos que el Distrito Capital adelanta como Territorio Inteligente.

9. Asesorar y realizar acornpanamiento en el diseno, formulacion y ejecucion de proyectos de 
tecnologi'a y transformacion digital a las entidades del Distrito Capital, con el objetivo de fortalecer 
el uso estrategico de la tecnologi'a y la transformacion digital.
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10. Liderar la coordinacion y articulacion de las iniciativas de transformacion digital en el Distrito 
Capital.

11. Implementar iniciativas tecnologicas de importancia estrategica a solicitud del/la Alcalde/sa 
Mayor.

12. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia

(Arti'culo 1 i, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por artlculo 4, Decreto Distrital 079 de 2024)

Articulo 14. Oficina Consejeria Distrital de Comunicaciones. Corresponde a la Oficina Consejen'a 
Distrital de Comunicaciones las siguientes funciones:

1. Formular y orientar las pollticas y lineamientos en materia de estrategias de informacion y 
comunicacion a nivel distrital, con el fin de asegurar una comunicacion armonica entre los diferentes 
niveles de la entidad, organismos distritales, usuarios y ciudadania en general.

2. Proponer los lineamientos y criterios basicos en materia de comunicaciones e informaciones 
generadas en el despacho del/la Alcalde/sa Mayor.

3. Divulgar las politicas publicas distritales, acciones de gobierno e informacion institucional, 
utilizando de manera eficaz y eficiente a los medios de comunicacion masivos, directos, alternativos 
y/o comunitarios.

4. Formular los programas y proyectos institucionales de radio, television, medios impresos y 
virtuales.

5. Responder por el seguimiento y analisis estrategico de la informacion emitida por las agendas de 
noticias y los diferentes medios de comunicacion en relacion con la gestion del Gobierno Distrital, 
manteniendo debidamente informado sobre esta a la Administracion Distrital, mcdiar.tc los reportes 
e informes que se requieran.

6. Promover la permanente actualizacion tecnica en materia de comunicacion institucional y de 
administracion de la informacion piiblica distrital.
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7. Encauzar la informacion relacionada con las actividades del/la Alcalde/sa Mayor a traves de los 
diferentes medios de comunicacion, para que la ciudadam'a reciba datos veraces de la gestion distrital,

8. Asesorar en el seguimiento y actualizacion de los contenidos de la pagina WEB de la Alcaldia 
Mayor en coordinacion con las dependencias correspondientes.

9. Proponer las estrategias para el uso y manejo de la imagen corporativa, con el fin de fortalecer la 
cultura organizacional y el posicionamiento de la entidad en el Distrito Capital.

10. Fomentar la participacion y sensibilizacion de la ciudadam'a, a traves de estrategias de 
comunicacion.

11. Promover el acceso de los ciudadanos a la red de servicios que oferta la Administracion Distrital, 
a traves de informacion util, pertinente y oportuna.

12. Direccionar, coordinar y acompanar a los diferentes sectores de la Administracion Distrital en la 
planeacion, diseno, ejecucion y evaluacion de estrategias de comunicacion, de caracter informativo, 
corporativo, institucional y de movilizacion.

13. Coordinar el proceso de diseno, revision y divulgacion de campanas de comunicacion, acorde con 
las directrices establecidas.

14. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Arti'culo 12, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 5, Decreto Distrital 079 de 2024)

Articulo 15. Oficina Consejena Distrital de Relaciones Internacionales. Corresponde a la Oficina 
Consejen'a Distrital de Relaciones Internacionales las siguientes funciones:

1. Liderar la gestion estrategica sobre asuntos internacionales para fortalecer el posicionamiento de 
Bogota D.C. en el escenario internacional.

2. Expedir lineamientos generales que gui'en la actuacion de la Alcaldia Mayor en los organismos, 
fondos, program.as, mecanismos y fores regionales y multilaterales, en materia de coopcracion 
internacional, relaciones economicas bilaterales, cooperacion tecnica, cienti'fica, educativa y cultural.
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3. Articular la gestion intemacional de las entidades y/u organismos de Distrito, para promover y 
consolidar la Diplomacia de Ciudad.

4. Planear, ejecutar y promover las acciones internacionales de la ciudad de Bogota D.C., fungiendo 
como el enlace institucional de la Alcaldi'a Mayor ante otros gobiernos locales, nacionales, redes 
regionales e internacionales de ciudades, organismos internacionales, fundaciones internacionales, 
sector privado, el cuerpo diplomatico acreditado en la ciudad y las misiones de Colombia en el 
extranjero.

5. Identificar y desarrollar alianzas estrategicas, aprovechando las oportunidades de cooperacion 
procedentes de ambitos oficiales, descentralizados y del sector privado, dirigiendo acciones hacia la 
consolidacion de recursos para el cumplimiento de objetivos estrategicos de la Ciudad.

6. Dirigir, coordinar y desarrollar actividades de investigacion y estudios en materia de cooperacion 
tecnica, cultural, economica y comercial de Bogota D.C., optimizando las relaciones con los 
diferentes socios internacionales.

7. Dirigir las poUticas, lineamientos, directrices, estrategias, planes, programas de promocion, 
proyeccion, posicionamiento y cooperacion intemacional de Bogota - Region, asi como los estudios, 
investigaciones, analisis y documentos de caracter tecnico que se adelanten sobre la materia.

8. Impulsar y promover la transferencia de conocimiento de la Ciudad en el ambito intemacional, 
compartiendo las practicas y poli'ticas piiblicas sobresalientes de Bogota e incorporando estandares 
internacionales que optimicen la gestion municipal.

9. Establecer mecanismos para realizar seguimiento y control al cumplimiento de los acuerdos 
suscritos entre el gobierno distrital y los diferentes actores internacionales.

10. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 12A, Decreto Distrital 140 de 2021, adicionado por articulo 6, Decreto Distrital 079 de 
2024)

Articulo 16. Direccion de Proyeccion Intemacional. Corresponde a la Direccion de Proyeccion 
Intemacional las siguientes funciones:
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1. Contribuir a la promocion de gestion institucional, logros, programas y proyectos de las entidades 
y organismos de la Administracion Distrital para la proyeccion de Bogota D.C., y de Bogota - Region 
en el ambito internacional.

2. Proponer y dar lineamiento sobre el diseno e implementacion de estrategias de promocion y 
mercadeo de ciudad, con el objetivo de proyectar y fortalecer la imagen de la ciudad de Bogota D.C., 
y de Bogota - Region en el ambito internacional.

3. Impulsar el posicionamiento de Bogota D.C. y Bogota - Region a traves de iniciativas que resalten 
las prioridades estrategicas del Plan Distrital de Desarrollo en diferentes foros y escenarios de 
cooperacion internacional.

4. Coordinar y promover eventos que sirvan como vitrinas internacionales para Bogota D.C. y Bogota 
- Region, asi como atraer y apoyar la realizacion de eventos en la ciudad, con el fin de fomentar la 
internacionalizacion del Distrito.

5. Impulsar y apoyar a las entidades y organismos distritales en desarrollo de programas de 
innovacion que promuevan colaboraciones internacionales y posicionen a Bogota como socio 
estrategico en el contexto internacional.

6. Gestionar la estrategia de comunicacion de la Oficina Consejeria Distrital de Relaciones 
Internacionales, asegurando la efectiva promocion de Bogota D.C. y Bogota - Region a traves de los 
diferentes medios de comunicacion.

7. Desarrollar estrategias de vinculacion con los bogotanos y bogotanas en el exterior, orientadas a 
generar sinergias y oportunidades de desarrollo mutuo que contribuyan positivamente al progreso y 
bienestar de la ciudad.

8. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia

(Articulo 12B, Decreto Distrital 140 de 2021, adicionado por articulo 7, Decreto Distrital 079 de 
2024)

Articulo 17. Despacho del/Ia Secretario/a General. Corresponde al Despacho del/la Secretario/a 
General las siguientes funciones:
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1. Gestionar los servicios administrativos que el/la Alcalde/sa Mayor reqiiiera para el ejercicio de sus 
atribuciones.

2. Ejercer la vocen'a del Gobiemo Distrital en los asuntos estrategicos, promoviendo las principales 
acciones de gobiemo que deben ser desarrolladas por cada uno de los sectores administrativos del 
Distrito, segiin los lineamientos que imparta el/la Alcalde/sa Mayor.

3. Articular las acciones que adelanten las Secretarias de Despacho que encabezan cada uno de los 
sectores administrativos, siguiendo las directrices generales trazadas por el/la Alcalde/sa Mayor.

4. Gestionar, revisar y evaluar la legalidad, pertinencia, colierencia y conveniencia de los proyectos 
de decreto y de actos administrativos que debe suscribir el/la Alcalde/sa Mayor, que esten 
comprendidos en el ambito funcional de la Secretaria General.

5. Formular, adoptar, orientar y coordinar las politicas para el fortalecimiento de la funcion 
administrativa distrital, apoyando las diferentes instancias del Sistema de Coordinacion de la 
Administracion Distrital, a traves del mejoramiento de la gestion y de las estrategias de la informacion 
y las comunicaciones, asi como, de la utilizacion de los recursos fisicos, financieros, tecnologicos e 
informaticos, y del desarrollo de las funciones de organizacion, direccion, control y seguimiento.

6. Formular lineamientos de politica laboral del Distrito Capital, asi como dirigir las acciones 
necesarias para la concertacion y difusion de la misma con las organizaciones de los servidores 
publicos distritales. Asi como, adelantar las acciones necesarias para fomentar la integridad y 
transparencia de los servidores publicos.

7. Formular las politicas, planes y programas para la atencion y prestacion de los servicios a la 
ciudadania en su calidad de usuarios en el Distrito Capital y coordinar su implementacion.

8. Reglamentar lo referente al defensor del ciudadano en cada una de las entidades u organismos 
distritales conforme a las normas legales y reglamentarias.

9. Formular la politica de gestion documental y archives, organizar el Sistema Distrital de Archive; 
conservar, proteger y difundir la memoria institucional e historica del Distrito.

10. Formular, de manera conjunta, con la Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la 
Informacion y las Comunicaciones - TIC la politica del sistema integral de informacion y su 
desarrollo tecnologico y liderar su implementacion en las entidades del Distrito Capital.
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11. Coordinar el seguimiento y evaluacion de las politicas, programas y/o proyectos de interes 
prioritario para la ciudad, en aras de fortalecer la Gestion Publica Distrital, la eficiencia administrativa 
y la transparencia organizacional.

12. Gestionary dirigir la comunicacion e imagen corporativa de la Secretan'a General de la Alcaldi'a 
Mayor de Bogota, D. C.

13. Conceder las comisiones al exterior de los servidores de la Administracion Central y 
Descentralizada, a excepcion del gabinete distrital y del personal docente y directivo docente de 
planta vinculado a la Secretaria de Educacion del Distrito.

14. Conceder licencias y aceptar renuncias de servidores de la planta de personal del Concejo de 
Bogota, D.C., y que sean nombrados por esa corporacion, cuando esta no se encuentre reunida. Dicha 
funcion comprendera la de nombrar interinamente sus reemplazos y cuando, por otras causas, esos 
mismos servidores falten absolutamente, tambien nombrara interinamente a quienes deban 
reemplazarlos.

15. Posesionar a los servidores publicos que hayan sido designados para ejercer un empleo, mediante 
encargo, en aquellos casos en la que la posesion del titular deba surtirse ante el/la Alcalde/sa Mayor 
de Bogota.

16. Asesorar al/a Alcalde/sa Mayor en la coordinacion de la implementacion y sostenibilidad del 
Sistema de Control Interno de las diferentes entidades distritales.

17. Formulary establecer lineamientos en materia de compras y contratacion publica de la Secretan'a 
General, buscando la efectividad entre la oferta y la demanda en el mercado y criterios de 
racionalizacion normativa siguiendo las politicas expedidas en la materia por la Secretaria Juridica 
Distrital.

18. Coordinar y dirigir la implementacion y mantenimiento de las Politicas de Gestion y Desempeno 
Institucional o del Sistema Integrado de Gestion en las diferentes entidades del Distrito Capital, y su 
articulacion con otras herramientas de gestion.

19. Sustanciar y tramitar la segunda instancia de los procesos disciplinarios adelantados contra los/as 
servidores/as y ex servidores/as publicos de la Secretaria General, sin perjuicio de la competencia 
preferente de la Procuraduria General de la Nacion o de la Personeria de Bogota, y mantener
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actualizada la informacion correspondiente a la segunda instancia de los procesos disciplinarios en el 
Sistema de Informacion Disciplinaria Distrital, o el que haga sus veces.

20. Expedir los actos administrativos desde el componente tecnico de Caracter Documental 
Archivi'stico que deban ser suscritos por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

21. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 13, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 2, Decreto Distrital 514 de 2025)

Arti'culo 18. Oficina de Control Interno. Corresponde a la Oficina de Control Interno las siguientes 
funciones:

1. Planear y dirigir la verificacion y evaluacion del Sistema de Control Interno y del Sistema Integrado 
de Gestion.

2. Verificar que el Sistema de Control Interno este formalmente establecido dentro de la organizacion.

3. Verificar que los controles defmidos para los procesos y actividades de la organizacion se cumplan 
por los responsables de su ejecucion y en especial, que las areas o empleados encargados de la 
aplicacion del regimen disciplinario ejerzan adecuadamente esta funcion.

4. Verificar que los controles asociados a todas las actividades de la organizacion esten 
adecuadamente defmidos, sean apropiados y se mejoren permanentemente, de acuerdo con la 
evolucion de la entidad.

5. Comprobar el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes, programas, 
proyectos y metas de la organizacion y recomendar los ajustes necesarios.

6. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los sistemas de 
informacion de la entidad y recomendar los correctivos que sean necesarios.

7. Fomentar en toda la organizacion la formacion de una cultura de control que contribuya al 
mejoramiento continuo en el cumplimiento de la mision institucional.

8. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana que, en desarrollo 
del mandate constitucional y legal, disefie la entidad.

’#
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9. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del control intemo, el 
sistema integrado de gestion y, en terminos generales de la gestion de la entidad, para el proceso de 
la toma de decisiones y establecer planes de mejoramiento. .

10. Verificar que se cumpla con lo establecido en los planes de mejoramiento definidos por las areas 
de la entidad.

11. Disenar y desarrollar los programas de auditon'a, formulando las observaciones y 
recomendaciones pertinentes a las dependencias en la identiflcacion y prevencion de los riesgos que 
puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

12. Verificar y evaluar la elaboracion y ejecucion de los Planes de Mejoramiento internos y externos, 
propuestos por las diferentes dependencias y realizar su seguimiento.

13. Coordinar las relaciones e interlocucion con los entes de control en desarrollo de las auditorias o 
requerimientos en cuanto a recepcion, gestion, preparacion y entrega de informacion, documentos e 
informes solicitados y acompanar a las dependencias de la Secretan'a General en la adopcion de 
acciones de mejoramiento.

14. Desarrollar las demas que se establezcan por norma superior y que correspondan a la naturaleza 
de la dependencia.

(Arti'culo 14, Decreto Distrital 140 de 2021)

Arti'culo 19. Oilcina Asesora de Planeacion. Corresponde a la Oficina Asesora de Planeacion las 
siguientes funciones;

1. Asesorar a la Secretan'a General y sus dependencias en la formulacion, monitoreo, evaluacion y/o 
seguimiento del plan estrategico, los planes operatives y los proyectos de inversion de la entidad, y 
elaborar los informes a que haya lugar, de conformidad con el Plan de Distrital de Desarrollo y la 
mision de la Secretan'a.

2. Coordinar la implementacion, sostenibilidad y mejora continua de los componentes del Sistema de 
Gestion de la Entidad y su marco de referencia el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, de 
acuerdo con la normatividad vigente.
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3. Coordinar con las dependencias la elaboracion del anteproyecto y proyecto de presupuesto de 
inversion de la entidad, de acuerdo con las disposiciones legales y procedimientos administrativos y 
fiscales vigentes y de conformidad con el plan estrategico, planes de gestion y proyectos de inversion 
de la Entidad.

4. Realizar el seguimiento de la ejecucion del presupuesto de inversion de la Secretan'a, y adelantar 
las modificaciones a que haya lugar, de conformidad con las disposiciones legales y procedimientos 
administrativos y fiscales vigentes.

5. Asesorar y coordinar con las diferentes dependencias la conformacion y analisis de estadisticas de 
gestion, la formulacion, aplicacion de indicadores de gestion y de mecanismos de evaluacion del 
cumplimiento de objetivos y metas defmidos en los planes, programas y proyectos, proponiendo las 
recomendaciones que permitan mejorar la eficacia de la entidad.

6. Disenar metodologias y herramientas que permitan mejorar la gestion de la entidad y sus 
dependencias, en materia de planeacion, transparencia, seguimiento y monitoreo a planes, programas 
y proyectos.

7. Estructurar el modelo de operacion de la entidad, en coordinacion con las diferentes dependencias, 
y asesorar su implementacion, seguimiento y mejoramiento.

8. Asesorar conjuntamente con la Direccion de Contratacion la elaboracion y seguimiento del Plan 
Anual de Adquisiciones de la entidad.

9. Liderar las acciones relacionadas con el cumplimiento de la ley de transparencia y acceso a la 
informacion publica, y la elaboracion y monitoreo del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano, 
la estrategia de rendicion de cuentas y el plan de participacion ciudadana.

10. Asesorar y coordinar con las dependencias la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion 
de las politicas piiblicas propias y los productos de otras politicas piiblicas del Distrito en las que 
participa la entidad.

11. Liderar y gestionar en coordinacion con las dependencias, la generacion y produccion de la 
gestion del conocimiento al interior de la Secretaria General.

12. Establecer los lineamientos para el desarrollo de estudios, investigaciones y analisis que adelanten 
las diferentes dependencias de la Secretaria.
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13. Las demas que se le asfgnen y que correspondan a la natiiraleza de la dependencia.

(Articulo 15, Decreto Distrital 140 de 2021)

Articulo 20. Oflcina Juridica. Corresponde a la Oficina Jun'dica las siguientes funciones:

1. Asesorar al despacho de la Secretan'a y a las demas dependencias de la entidad, en el analisis, 
tramite y solucion de los asuntos de caracter juridico que surjan en desarrollo de sus funciones, de 
manera eficiente, onortuna y de acuerdo con la norm.atividad vigente.

2. Proyectar los actos administrativos que deba expedir el/la Alcalde/sa Mayor de Bogota, D.C., en 
el tramite de la segunda instancia de los procesos disciplinarios de su competencia, con excepcion de 
los procesos adelantados contra los/as Alcaldes/sas Locales o exalcaldes/as Locales, cuya primera 
instancia corresponde a la Secretaria Distrital de Gobierno.

3. Elaborar y/o revisar la legalidad de los proyectos de actos administrativos y los documentos 
administrativos de contenido o efecto legal que se deban suscribir por la entidad en desarrollo de sus 
funciones, en concordancia con los lineamientos tecnicos y normativos vigentes. Se exceptiian de esta 
revision los actos administrativos y documentos administrativos generados en los procesos de 
contratacion y actos administrativos relacionados con novedades de personal y situaciones 
administrativas de servidores y exservidores de la entidad.

4. Ejercer la representacion judicial y extrajudicial en los procesos que vinculen a la entidad, asi como 
intervenir y realizar aquellas diligencias para las cuales sea expresamente delegada y bajo las 
directrices que en materia de defensa judicial establezca la entidad.

5. Adelantar la etapa de juzgamiento en primera instancia de los procesos disciplinarios contra los(las) 
servidores(as) y ex servidores(as) de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., de 
conformidad con el Codigo General Disciplinario o aquella norma que lo modiflque o sustituya y las 
demas disposiciones vigentes sobre la materia.

6. Surtir el proceso de notificacion y/o comunicacion y organizacion documental de los expedientes 
disciplinarios en la etapa de juzgamiento en los terminos y forma establecida en la normatividad 
disciplinaria vigente.
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7. Mantener actualizada la informacion de los procesos disciplinarios en etapa de juzgamiento de la 
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., en el Sistema de Informacion Disciplinaria 
Distrital o el que haga sus veces, y fijar procedimientos operatives disciplinarios en esta etapa, acorde 
con las pautas senaladas por la Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios de la Secretaria Jurldica 
Distrital.

8. Realizar de manera oportuna el reporte de las sanciones impuestas a los servidores(as) y ex 
servidores (as) publicos (as) de la entidad, a la Oficina de Control Disciplinario Intemo.

9. Liderar el proceso y la administracion del cobro persuasive de las obligaciones exigibles pendientes 
de page a favor de la Secretaria en concordancia con los lineamientos tecnicos y normativos.

10. Liderar el proceso de sustanciacion de las solicitudes de revocatoria y recursos interpuestos contra 
los actos administrativos, decisiones u otros pronunciamientos emitidos por la entidad, de forma 
independiente o conjuntamente con el/la Alcalde/sa Mayor, y que sean competencia del despacho, de 
acuerdo con la normatividad vigente.

11. Proferir los conceptos y absolver las consultas que en materia jurldica o del ambito de 
competencia de la Secretaria, le sean solicitadas a la entidad, sin perjuicio de las competencias de las 
demas dependencias de la Secretaria.

12. Proyectar los analisis juridicos y las respuestas sobre los anteproyectos, proyectos de acuerdo y 
de ley que le soliciten a la entidad, asl como los pronunciamientos de viabilidad u objecion de los 
proyectos de acuerdo previo a la respectiva sancion por parte del/a Alcalde/sa Mayor.

13. Realizar seguimiento a los asuntos relativos al Concejo de Bogota, D.C., y al Congreso de la 
Republica, relacionados con las proposiciones, requerimientos y citaciones que son competencia del 
Sector Gestion Piiblica.

14. Las demas que se le asignen, deleguen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 16, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 3, Decreto Distrital 332 de 2022)

Artlculo 21. Oficina de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Corresponde a 
la Oficina de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones las siguientes funciones:
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1. Dirigir la gestion estrategica con tecnologias de la informacion y comunicaciones mediante la 
definicion, implementacion, ejecucion, seguimiento y divulgacion de un Plan Estrategico de 
Tecnologia y Sistemas de Informacion -PETI, que este alineado a la estrategia y al modelo integrado 
de gestion de la entidad.

2. Gestionar la implementacion y mantenimiento de la arquitectura empresarial de la entidad y del 
Sector Gestion Publica. ;( ‘

3. Desarrollar los lineamientos en materia tecnologica, asi como las estrategias y practicas que 
habiliten la gestion de la entidad y del Sector Gestion Publica.

4. Responder tecnicamente por los procesos de adquisicion de bienes y servicios de tecnologia, 
mediante la definicion de criterios de optimizacion y metodos que direccionen la toma de decisiones 
de inversion en tecnologias de la informacion.

5. Administrar las herramientas, las bases de datos, la plataforma tecnologica de informacion y 
comunicaciones de la entidad y el mantenimiento de los mismos.

6. Implementar las metodologias y procedimientos necesarios para el desarrollo, instalacion, 
administracion, seguridad y uso de la infraestructura tecnologica de la entidad.

7. Coordinar el soporte informatico de los sistemas, aplicativos y pagina WEB de la entidad, segiin 
la politica de comunicaciones de la entidad.

8. Administrar el mantenimiento de los equipos de computacion, las aplicaciones y demas programas 
sistematizados.

9. Establecer los lineamientos tecnicos para el desarrollo de los contenidos y ambientes virtuales 
requeridos para el cumplimiento de las funciones y objetivos de la entidad.

10. Desarrollar estrategias de gestion de informacion para garantizar la pertinencia, calidad, 
oportunidad, seguridad e intercambio con el fin de lograr un flujo eficiente de informacion disponible 
para el uso en la gestion y la toma de decisiones en la entidad.

11. Coordinar la implementacion y sostenibilidad del Sistema de Gestion de Seguridad de la 
Informacion de la entidad, en el marco del Sistema Integrado de Gestion.
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12. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 17, Decreto Distrital 140 de 2021)

Articulo 22. Oficina de Control Disciplinario Interno. Corresponde a la Oficina de Control 
Disciplinario Interno las siguientes funciones;

1. Adelantar la etapa de instruccion hasta la notificacion del pliego de cargos o la decision de archivo 
de los procesos disciplinarios en primera instancia contra los/as servidores/as y ex servidores/as de la 
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., de conformidad con el Codigo General 
Disciplinario o aquella norma que lo modifique o sustituya y las demas disposiciones vigentes sobre 
la materia.

2. Mantener actualizada la informacion de los procesos disciplinarios en etapa de instruccion en 
primera instancia de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., en el Sistema de 
Informacion Disciplinaria Distrital o el que haga sus veces, y fijar procedlmientos operatives 
disciplinarios acorde con las pautas sefialadas por la Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios de 
la Secretaria Juridica Distrital.

3. Orientar y capacitar a los servidores (as) publicos (as) del organismo en la prevencion de acciones 
disciplinarias en aplicacion de las politicas que en materia disciplinaria se expidan por parte de la 
Secretaria Juridica Distrital.

4. Efectuar el seguimiento a la ejecucion de las sanciones que se impongan a los servidores(as) y ex 
servidores (as) publicos (as) de la entidad, de manera oportuna y eficaz.

5. Surtir el proceso de notificacion y/o comunicacion y organizacion documental de los expedientes 
disciplinarios en los terminos y forma establecida en la normatividad disciplinaria vigente.

6. Atender las peticiones y requerimientos relacionados con asuntos de su competencia, de manera 
oportuna y eficaz.

7. Las demas que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 18, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 4, Decreto Distrital 332 de 2022)
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Arti'culo 23. Subsecretan'a Distrital de Fortalecimiento Institucional. Corresponde 
Subsecretaria Distrital de Fortalecimiento Institucional las siguientes funciones:

a la

1. Dirigir y articular la participacion del, sector administrativo de coordinacion en la formulacion del
Plan de Desarrollo Distrital. •* ■*

2. Promover la eficiencia del Sisterna de Coordinacion de la Administracion del Distrito Capital 
mediante la implementacion de mecanismos establecidos en la normatividad vigente.

3. Dirigir y orientar la formulacion, ejecucion y seguimiento de planes, programas y estrategias que 
respondan a las prioridades de la ciudad, fortaleciendo la participacion intersectorial, en concordancia 
con el Plan de Desarrollo Distrital, los lineamientos institucionales y la normatividad vigente.

4. Impulsar la articulacion y el fortalecimiento del sector administrativo de coordinacion de la gestion 
publica mediante la gestion de estrategias y alianzas con organismos y entidades a nivel distrital, 
regional, nacional e internacional.

5. Fomentar la participacion ciudadana en la toma de decisiones, fortaleciendo los mecanismos de 
Estado Abierto que impulsen procesos deliberativos inclusivos, el acceso a informacion oportuna, el 
control social efectivo y la transparencia en la gestion publica del Distrito Capital.

6. Dirigir la formulacion e implementacion de poli'ticas y estrategias de modernizacion institucional, 
que promuevan el mejoramiento de la Administracion Distrital, la eficiencia en la prestacion de 
servicios y la adopcion de metodologi'as agiles para la mejora continua.

7. Dirigir el diseno e implementacion de estrategias de desarrollo administrativo, gestion del 
desempeno institucional e innovacion publica, Estado abierto, promoviendo la implementacion de 
modelos de mejoramiento, cultura del conocimiento y optimizacion de procesos en la Administracion 
Distrital.

8. Dirigir las poli'ticas, lineamientos, directrices, estrategias, planes, programas en materia de 
produccion de trabajos de artes graficas de las entidades del Distrito Capital.

9. Coordinar la implementacion de estrategias avanzadas de preservacion, digitalizacion y acceso al 
patrimonio documental del Distrito, garantizando la proteccion de la memoria historica de Bogota, la 
actualizacion de la gestion documental y el mantenimiento de la infonnacion publica bajo est^dares 
de calidad.
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10. Dirigir estudios, investigaciones y analisis tecnicos sobre desarrollo institucional, gestion 
documental, innovacion piiblica, estado abierto y gobierno digital, promoviendo latoma de decisiones 
basada en evidencia, la generacion de conocimiento y la alineacion con normativas y estandares 
nacionales e internacionales.

11. Articular la participacion y difusion de la politica laboral en el Distrito, promoviendo la mejora 
de las condiciones laborales de los servidores piiblicos del Distrito.

12. Revisar y aprobar los actos administrativos desde el componente tecnico de caracter Documental 
Archivistico que deban ser expedidos por la Secretarla General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

13. Liderar el seguimiento a la implementacion de los Planes Especiales de Manejo y Proteccion de 
caracter Documental Archivistico —PEMP-CDA de Bienes de Interes Cultural de Caracter 
Documental Archivistico-BIC-CDA- del ambito distrital en los casos que se haya solicitado, previo 
concepto del Consejo Distrital de Archives.

14. Promover, identificar y articular programas, recursos de inversion y cooperacion para el 
fortalecimiento del patrimonio documental del distrito.

15. Impulsar la innovacion publica en la administracion distrital, fomentando la experimentacion, la 
colaboracion interdisciplinaria y el desarrollo de soluciones innovadoras que mejoren la prestacion 
de servicios y optimicen la gestion administrativa del Distrito.

16. Liderar el diseno e implementacion de estrategias de articulacion interinstitucional para la 
interoperabilidad de dates y plataformas digitales, facilitando el acceso, intercambio y uso eficiente 
de la informacion entre entidades distritales, con el fin de mejorar la gestion publica y fortalecer la 
toma de decisiones basadas en dates.

17. Dirigir el desarrollo de estrategias para el fortalecimiento de capacidades en las entidades 
distritales, impulsando la innovacion publica, la modernizacion institucional, la implementacion del 
Modelo Integrado de Gestion y el Estado Abierto, permitiendo mejorar las competencias de los 
servidores publicos y actores estrategicos para consolidar una administracion distrital moderna, 
transparente y orientada al bienestar y desarrollo sostenible de la ciudad.

18. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.
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Paragrafo. Las acciones que realice la Subsecretaria Distrital de Fortalecimiento Institucional 
relacionadas con la politica de gobierno digital deberan acoger los lineamientos y estar articuladas 
con quien lo lidere en el Distrito segiin las noimas vigentes.

(Articulo 19, Decreto Distrital 140 d^202K modificado por articulo 3, Decreto Distrital 514 de 2025)

Articulo 24. Direccion Distrital de Desarrollo Institucional. Corresponde a la Direccion Distrital 
de Desarrollo Institucional las siguientes funciones:

1. Proponer, liderar y orientar la formulacion de politicas, estrategias, estudios e investigaciones 
dirigidas a la modernizacion y al desarrollo institucional de la Administracion Publica Distrital, 
promoviendo el fortalecimiento de la gestion publica y la adopcion, impulse y difusion de buenas 
practicas que mejoren el funcionamiento y la capacidad de respuesta del Distrito Capital frente a 
las prioridades de ciudad.

2. Dirigir los planes, programas y proyectos de analisis, seguimiento y monitoreo de la estructura 
organizacional del Distrito Capital, promoviendo su eficiencia y adecuacion a las necesidades de 
la ciudadania y a los desafios de la gestion publica.

3. Disenar y adoptar herramientas y modelos de evaluacion que permitan medir y mejorar el 
desempeno institucional, promoviendo practicas que incrementen la capacidad de las entidades 
para generar valor publico.

4. Emitir conceptos tecnicos sobre la organizacion, ajuste y transformacion de la estructura general 
de la Administracion Distrital, asegurando su alineacion con los principios de eficiencia, eficacia, 
coordinacion y los demas que apliquen a la funcion publica.

5. Emitir conceptos sobre la creacion, modificacion y articulacion de las instancias del Sistema de 
Coordinacion de la Administracion del Distrito Capital.

6. Orientar, impulsar y realizar seguimiento a la implementacion de politicas y lineamientos en 
materia de sistemas y modelos de gestion, control y fortalecimiento del desempeno institucional 
en las entidades del Distrito Capital, fomentando la articulacion y la mejora continua.

7. Generar lineamientos y recomendaciones para el funcionamiento de las instancias que hacen 
parte del sistema de coordinacion distrital y realizar su seguimiento.
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8. Formular y coordinar la implementacion de lineamientos de poUtica laboral en el Distrito 
Capital con el apoyo tecnico del Departamento Adm ini strati vo del Servicio Civil Distrital 
(DASCD).

9. Participar en la concertacion y la articulacion con organizaciones de servidores piiblicos, 
fortaleciendo espacios de dialogo y negociacion colectiva que promueva la mejora de las 
condiciones laborales del Distrito.

10. Definir estrategias y lineamientos para la operacion y modernizacion de la Imprenta Distrital, 
verificando el cumplimiento de las normas en materia archivistica que apliquen.

11. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 20, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 4, Decreto Distrital 514 de 2025)

Articulo 25. Subdireccion Tecnica para la Generacion de Capacidades Institucionaies.
Corresponde a la Subdireccion Tecnica para la Generacion de Capacidades Institucionaies las 
siguientes funciones:

1. Disenar e implementar planes, programas y proyectos de asistencia tecnica integral dirigidos a 
las entidades distritales y servidores piiblicos, atendiendo sus necesidades y capacidades, e 
incorporando buenas practicas para fortalecer la gestion institucional.

2. Desarrollar estrategias, metodologias e instrumentos para promover la transparencia, cultura 
etica e integridad en la gestion piiblica del Distrito.

3. Realizar estudios, investigaciones y publicaciones en materia de gestion piiblica y 
fortalecimiento institucional, facilitando la toma de decisiones basada en evidencia y la mejora 
continua de la administracion distrital.

4. Brindar asistencia tecnica para la optimizacion y racionalizacion de los modelos de operacion 
de las entidades distritales, promoviendo su alineacion con los principios de eficiencia y eficacia 
en la gestion piiblica.

5. Asesorar a las entidades y organismos distritales en la implementacion de estrategias para el 
fortalecimiento de los Sistemas de Gestion y Control y del Sistema de Control Interno, 
promoviendo la eficieneia y la mejora del desempeno institucional.

A”*
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6. Promover la adopcion e implementacion de buenas practicas a las entidades distritales, 
fomentando la eficiencia y el fortalecimiento de la gestion publica.

7. Disenar e implementar instrumentos de seguimiento y evaluacion de las estrategias o 
herramientas brindadas a las entidades distritales, para el fortalecimiento institucional y atencion 
de las prioridades de ciudad.

8. Coordinar la implementacion de estrategias de prevencion, deteccion, gestion y control de 
riesgos de corrupcion que afectan la administracion publica distrital.

9. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 21, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 5, Decreto Distrital 514 de 2025)

Articulo 26. Subdireccion de Imprenta Distrital. Corresponde a la Subdireccion de Imprenta 
Distrital las siguientes funciones:

1. Administrar el proceso de elaboracion e impresion de las artes graficas y publicaciones oficiales 
requeridas por las diferentes entidades y organismos del Distrito Capital.

2. Generar y publicar el Registro Distrital de conformidad con la normatividad vigente y expedir las 
certificaciones que, en materia de publicacion de actos administrativos efectuados en el Registro 
Distrital, sean solicitadas.

3. Proponer y desarrollar los proyectos tendientes a la tecnificacion, productividad y mejoramiento 
de la Imprenta Distrital.

4. Planear y programar el mantenimiento preventive y correctivo de la maquinaria y equipos 
asignados a la dependencia.

5. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 22, Decreto Distrital 140 de 2021)

Articulo 27. Direccion Distrital de Archivo de Bogota. Corresponde a la Direccion de Archive de 
Bogota las siguientes funciones:

Carrera 8 No. 10-65 
Codigo Postal: 111711 
Tel.: 3813000 
vwAV.bogota.gov.CO 
Info: Linea 195 DOGOT/\

CLASIFICACICN de la INF0RMAC|6N: PUBLICA 
2310460-FT-078 Version 01



alcaldIa mayor
DE BOGOTA QC.

Continuacion del Decreto N°
.640 DE ^ ^ ^025 Pag. 36 de 344

‘Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica”

1. Liderar y promover el cumplimiento de la poli'tica de gestion documental y administracion de 
archivos en el Distrito, en su calidad de rector y coordinador del Sistema Distrital de Archivos, de 
acuerdo con los lineamientos que establezca el ArcWvo General de la Nacion, de conformidad con 
las disposiciones legales vigentes.

2. Elaborar y divulgar los lineamientos para el ejercicio de la funcion archivistica en las entidades y 
organismos del orden distrital y entidades privadas que cumplen funciones piiblicas; asi como 
proponer la formulacion de las poHticas de gestion documental distrital.

3. Dirigir y orientar el diseno e implementacion del portafolio de servicios de la Direccion Distrital 
de Archivo de Bogota en materia archivistica y de patrimonio documental del Distrito Capital.

4. Dirigir la formulacion de los planes y programas del Sistema Integrado de Conservacion, para la 
preservacion del patrimonio documental y la memoria institucional del Distrito Capital en 
concordancia con los lineamientos establecidos por el Archivo General de la Nacion.

5. Fomentar, promover y orientar el uso y apropiacion de las Tecnologias de Informacion y 
Comunicaciones, en los procesos de gestion documental y la preservacion del patrimonio documental 
en las entidades y organismos del Distrito Capital.

6. Establecer y mantener el Programa Institucional de Investigaciones liderado por la Direccion 
Distrital de Archivo de Bogota para la generacion de conocimiento, el fortalecimiento de la gestion 
documental y la apropiacion social del patrimonio documental del Distrito.

7. Establecer estrategias, planes y proyectos para mantener y fortalecer la divulgacion, socializacion 
y apropiacion del patrimonio historico documental, la gestion documental y la politica archivistica 
del Distrito Capital.

8. Recibir y gestionar las solicitudes en materia de Bienes Interes Cultural de Caracter Documental 
Archivistico BIC-CDA del ambito distrital, asegurando la actualizacion y publicacion de la Lista 
Indicativa de Bienes de Interes Cultural de Caracter Documental Archivistico -LICBIC-CDA- del 
ambito distrital adelantando los estudios tecnicos requeridos para su presentacion ante las instancias 
internas y el Consejo Distrital de Archivos de Bogota para su concepto previo.

9. Dirigir la elaboracion de los actos administrativos de: inclusion en la Lista Indicativa de Bienes 
de Interes Cultural de Caracter Documental Archivistico-LICBIC- CDA- del ambito distrital, los de
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declaratoria o revocatoria de Bienes de Interes Cultural de Caracter Archivistico (BIC- CDA) del 
ambito Distrital, de aprobacion del Plan Especial de Manejo y Proteccion de Caracter Documental 
Archivistico PEMP- CDA, y demas actos administrativos inherentes a dichas actuaciones.

10. Establecer los mecanismos para el control y seguimiento de los Planes Especiales de Manejo y 
Proteccion de caracter documental archivistico-PEMP -CDA de los Bienes de Interes Cultural de 
caracter documental archivistico BIC-CDA del ambito distrital.

11. Autorizar la exportacion temporal de Bienes de Interes Cultural de Caracter Archivistico (BIC- 
CDA) del ambito Distrital, acorde a la normatividad aplicable.

12. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Artieulo 25, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 3, Decreto Distrital 435 de 2023)

Articulo 28. Subdireccion del Sistema Distrital de Archives. Corresponde a la Subdireccion del 
Sistema Distrital de Archives las siguientes funciones:

1. Asesorary brindar asistencia tecnica a las entidades y organismos del orden distrital, a los privados 
que cumplen funciones piiblicas y a la ciudadania en la implementacion de las politicas, estrategias, 
metodologias, programas y disposiciones sobre gestion de documentos y archives.

2. Formular y desarrollar los planes, programas, proyectos y actividades del Sistema Distrital de 
Arehivos y de los comites y mesas de trabajo que se requieran.

3. Disefiar e implementar los lineamientos en el uso y apropiacion de TIC'S, en el Sistema Distrital 
de Arehivo, para optimizar los procesos de gestion documental y digitalizacion de material 
documental en soporte papel o electronieo en el Distrito Capital, para beneficio de las entidades del 
Distrito y para la ciudadania.

4. Disefiar, elaborar, actualizar y divulgar las metodologias, estandares e instrumentos tecnicos 
correspondientes, para normalizar los procesos de gestion documental y archives.

5. Proponer lineamientos para la preservacion de documentos electronicos de archive, con el 
proposito de garantizar la conformidad, la interoperabilidad, la seguridad, la neutralidad tecnologiea 
y la disponibilidad y acceso a la informacion publica.
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6. Elaborar estudios e investigaciones sobre gestion documental y:archivos para el fortalecimiento 
del Sistema Distrital de Archivos, de acuerdo con los lineamientos que'erriita la Direccion Distrital 
de Arch iVO de Bogota.

7. Administrar, desarrollar y coordinar la Red Distrital de Archivos, con el proposito de facilitar el 
intercambio de informacion y la consolidacion de datos en materia de gestion documental en el 
Distrito Capital.

8. Gestionar desde el punto de vista tecnico las actuaciones inherentes a los Bienes de Interes Cultural 
de Caracter Documental Archivistico del ambito distrital en el marco del Sistema Distrital de 
Archivos.

9. Implementar estrategias de articulacion de los archivos de la Administracion Distrital, los archivos 
de las entidades privadas que cumplan funciones publicas o prestan servicios piiblicos, los archivos 
privados con declaracion de bien de interes cultural y los de interes publico, con el proposito de 
asegurar el adecuado ejercicio de la funcion archivi'stica.

10. Aplicar los mecanismos de control y seguimiento a la implementacion de los Planes Especiales 
de Manejo y Proteccion de caracter documental archivistico -PEMP-CDA a traves de la elaboracion 
de informes, en articulacion con la Subdireccion de Gestion del Patrimonio Documental para ser 
presentados al Consejo Distrital de Archivos.

11. Orientar el contenido de los actos administrativos de: inclusion en la Lista Indicativa de Bienes 
de Interes Cultural de Caracter Documental Archivistico-LICBIC-CDA- del ambito distrital, los de 
declaratoria o revocatoria de Bienes de Interes Cultural de Caracter Archivistico (BIC- CDA) del 
ambito Distrital, de aprobacion del Plan Especial de Manejo y Proteccion de Caracter Documental 
Archivistico PEMP-CDA, y demas actos administrativos inherentes a dichas actuaciones, en el marco 
de las competencias asignadas a la dependencia.

12. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 26, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 4, Decreto Distrital 435 de 2023)

Articulo 29. Subdireccion de Gestidn del Patrimonio Documental del Distrito. Corresponde a la 
Subdireccion de Gestion del Patrimonio Documental del Distrito las siguientes funciones:
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1. Formular, disenar f ^ecutar los planes, programas, proyectos, metodologias y estrategias para la 
identificacion, organizacion, preservacion y acceso al patrimonio documental de la cuidad, acorde 
con los lineamientos de la Direceion Distrital de Archivo de Bogota.

2. Planear, ejecutar y evaluar los procesos de ingreso, identificacion, valoracion, acopio, descripcion, 
catalogacion, conservacion y reprografia de los fondos y colecciones que custodia la Direceion 
Distrital de Archivo de Bogota.

3. Disenar e implementar el Sistema Integrado de Conservacion, para preservar los fondos y 
colecciones historicas que custodia la Direceion Distrital de Archivo de Bogota.

4. Brindar asistencia tecnica a las entidades y organismos del orden distrital, a los privados que 
cumplen funciones piiblicas, y a la ciudadania en general en la implementacion de las politicas, 
estrategias, metodologias, programas y disposiciones sobre conservacion y preservacion del 
patrimonio documental.

5. Proponer y desarrollar investigaciones a partir de la caracterizacion de los fondos y colecciones 
con valor patrimonial que custodia la Direceion Distrital de Archivo de Bogota.

6. Desarrollar acciones y estrategias para el acceso y disponibilidad de los fondos y coleeciones con 
valor patrimonial que custodia el Direceion Distrital de Archivo de Bogota.

7. Desarrollar las acciones para la referenda y valoracion documental en los procesos de acopio de 
fondos, colecciones documentales con valor patrimonial y proteccion del patrimonio documental.

8. Administrar y mantener los sistemas de informacion para la gestion de fondos y coleeciones que 
custodia la Direceion Distrital de Archivo de Bogota.

9. Gestionar desde el punto de vista tecnico todas las actuaciones inherentes a los Bienes de Interes 
Cultural de Caracter Documental Archivistico del ambito distrital en el marco del Sistema Distrital 
de Patrimonio Cultural.

10. Autorizar las intervenciones en conservacion y restauracion documental de bienes declarados 
BIC- CDA, conforme a la normatividad apllcable.

11. Formular lineamientos tecnicos para los procesos de exhibicion de bienes de interes cultural de 
caracter archivistico en el Distrito Capital, cuya tenencia sea ejercida por las iglesias o confesiones
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religiosas, de conformidad con lo establecido en la notmativa nacional y los lineamientos del Archivo 
General de laNacion.

12. Aplicar los mecanismos de control y seguimiento a la implementacion de los Planes Especiales 
de Manejo y Proteccion de caracter documental archivi'stico -PEMP-CDA a traves de la elaboracion 
de informes, en articulacion con la Subdireccion del Sistema Distrital de Archivos para ser 
presentados al Consejo Distrital de Archivos.

13. Orientar el contenido de los actos administrativos de: inclusion en la Lista Indicativa de Bienes 
de Interes Cultural de Caracter Documental Archivistico-LICBIC-CDA- del ambito distrital, los de 
declaratoria o revocatoria de Bienes de Interes Cultural de Caracter Archivistico (BIC- CDA) del 
ambito Distrital, de aprobacion del Plan Especial de Manejo y Proteccion de Caracter Documental 
Archivistico PEMP-CDA, y demas actos administrativos inherentes a dichas actuaciones, en el marco 
de las competencias asignadas a la dependencia.

14. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 27, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 5, Decreto Distrital 435 de 2023)

Articulo 30. Direccion Distrital de Innovacion Publica y Estado Abierto. Corresponde a la 
Direccion Distrital de Innovacion Publica y Estado Abierto las siguientes funciones:

1. Facilitar las condiciones institucionales y la articulacion de actores para promover y adoptar 
practicas que incorporen metodologias de innovacion orientadas a resolver los retos piiblicos de 
la ciudad.

2. Promover el desarrollo e implementacion de instrumentos de poHtica publica en materia de 
innovacion publica, identificando barreras que dificulten la adopcion de practicas innovadoras y 
fortaleciendo las capacidades institucionales para innovar.

3. Coordinar el desarrollo y seguimiento de politicas, estrategias y procesos de gestion del 
conocimiento e innovacion publica, promoviendo el intercambio de buenas practicas, lecciones 
aprendidas y evidencias utiles para la toma de decisiones.

4. Definir lineamientos y orientar la implementacion de normas y politicas de estado abierto en 
las entidades distritales y la ciudadania.
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5. Dirigir el diseno e implementacion de estrategias de articulacion piiblico-privada para 
fortalecer el acceso, uso y aprovechamiento de la informacion publica, promoviendo confianza en 
la administracion distrital.

6. Liderar la gestion de datos sobre la implementacion de los planes de accion de Estado abierto 
e Innovacion y sus mediciones, Asf como el acompanamiento a las entidades distritales en el 
desarrollo de iniciativas relacionadas.

7. Monitorear y evaluar el desarrollo de los procesos de innovacion implementados en el Distrito, 
generando informacion estrategica que retroalimente las poHticas publicas y permita la 
sostenibilidad de las iniciativas.

8. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

Paragrafo. Las acciones que realice la Direccion Distrital de Innovacion Publica y Estado Abierto 
que tengan relacion con la poli'tica de gobierno digital deberan acoger los lineamientos y estar 
articuladas con quien lo lidere en el Distrito segiin las normas vigentes.

(Arti'culo 27A, Decreto Distrital 140 de 2021, adicionado por arti'culo 6, Decreto Distrital 514 de 
2025)

Articulo 31. Subdireccion Tecnica de Innovacion Publica - IBO. Corresponde a la 
Subdireccion Tecnica de Innovacion Publica - IBO las siguientes funciones:

1. Dirigir los planes, programas y proyectos para consolidar una cultura de innovacion publica y 
fortalecer el ecosistema de innovacion en las entidades distritales, impulsando la generacion de 
valor publico.

2. Promover y facilitar la identificacion, diseno e implementacion de soluciones innovadoras a las 
prioridades de ciudad, mediante el uso de metodologias centradas en el usuario, la co-creacion, la 
experimentacion y la participacion ciudadana

3. Promover la generacion de espacios de articulacion entre actores, conocimientos y 
metodologias para la creacion, prototipado y validacion de soluciones a problematicas publicas 
complejas.
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4. Desarrollar e impulsar estrategias y herramientas qiie permitan superar barreras institucionales 
a la innovacion, fomentando un entomo favorable para el aprendizaje, la colaboracion y la mejora 
continua.

5. Fortalecer la gestion del conocimiento en innovacion publica, promoviendo el intercambio de 
experiencias y lecciones aprendidas para la atencion de las prioridades de ciudad.

6. Disenar e implementar prototipos y pilotos de innovacion para responder a los retos mas 
apremiantes de la ciudad, enfocados en mejorar la experiencia, confianza ciudadana y la 
generacion de valor publico.

7. Asesorar tecnicamente a las entidades distritales en la adopcion e institucionalizacion de 
modelos y metodologias de innovacion, fortaleciendo el intraemprendimiento y la capacidad de 
transformacion desde el interior de las organizaciones piiblicas.

8. Disenar, ejecutar y monitorear soluciones innovadoras para retos piiblicos, aplicando 
metodologias centradas en el usuario, participacion ciudadana y co-creacion.

9. Disenar, implementar y brindar asistencia tecnica y acompanamiento a las entidades distritales 
para fortalecer el intraemprendimiento en innovacion publica, impulsando el desarrollo de 
iniciativas innovadoras en la gestion de las prioridades de ciudad.

10. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.”

(Articulo 27B, Decreto Distrital 140 de 2021, adicionado por articulo 7, Decreto Distrital 514 de 
2025)

Articulo 32. Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania Corresponde a la Subsecretaria de Servicio 
a la Ciudadania las siguientes funciones:

l.Orientar al/la Secretario/a General, en la formulacion y adopcion de las politicas, planes y 
programas de atencion y prestacion de los servicios distritales a la ciudadania y de acercamiento de 
la Administracion Distrital.

2. Dirigir la implementacion, seguimiento y evaluacion de politicas, planes y programas de atencion 
y prestacion de servicios distritales a la ciudadania.
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3. Articular la gestion intersectorial de Servicio a la Ciudadania en la prestacion de servicios y el 
desarrollo de acciones de implementacion de la politica.

4. Establecer lineamientos, estrategias y/o lierramientas que contribuyan al mejoramiento continue 
del servicio y a su eficaz y eficiente prestacion en el Distrito Capital.

5. Planear, disefiar y gestionar las estrategias de innovacion de los servicios a la ciudadania, mediante 
el empleo de Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones TIC con el acornpafiamiento 
permanente de la Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones 
-TIC.

6. Promover la investigacion y diseno de estrategias encaminadas a conocer las necesidades y 
demandas de la ciudadania, que permitan el mejoramiento de los servicios, su racionalizacion y 
modernizacion.

7. Liderar el desarrollo y consolidacion del Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania, con el fin 
de fortalecer la articulacion interinstitucional y satisfacer las necesidades y expectativas de la 
ciudadania y partes interesadas.

8. Coordinar el desarrollo e implementacion del seguimiento y evaluacion del servicio prestado a la 
ciudadania, por las entidades y organismos distritales.

9. Gestionar la implementacion del Proceso Distrital de Atencion, Direccionamiento y Seguimiento 
de Peticiones Ciudadanas, promoviendo el fortalecimiento de la labor del Defensor del Ciudadano en 
las entidades y/u organismos distritales y presentar los informes evaluativos y las recomendaciones 
pertinentes al/la Secretario/a General.

10. Planificar el desarrollo de procesos integrales de cualificacion y sensibilizacion, para las y los 
servidores publicos del Distrito Capital encargados del servicio a la ciudadania, asi como desarrollar 
estrategias de sensibilizacion hacia la ciudadania.

11. Coordinar y articular las entidades distritales competentes en inspeccion, vigilancia y control y a 
empresas y/o establecimientos de comercio domiciliados en el Distrito Capital, para el desarrollo y 
programacion de actividades multidisciplinarias preventivas y de inspeccion.
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12. Articular y acompanar a las entidades y organismos distritales en la racionalizacion de tramites 
para facilitar el acceso de los ciudadanos a sus derechos, reduciendo costos, tiempos, documentos, 
procesos y pasos en su interaccion con las entidades piiblicas.

13. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia

(Articulo 28, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 10, Decreto Distrital 079 de 
2024)

Articulo 33. Direccion Distrital de Calidad del Servicio. Corresponde a la Direccion Distrital de 
Calidad del Servicio las siguientes funciones:

1. Presentar propuestas para el diseno de las politicas, planes y programas de servicio a la ciudadania.

2. Desarrollar e implementar estrategias de analisis y caracterizacion de clientes que permita 
establecer las necesidades, expectativas y principales demandas de la ciudadania para el 
mejoramiento de los servicios.

3. Disefiar e implementar un modelo de seguimiento, acompanamiento y evaluacion del servicio 
prestado a la ciudadania a traves de los diferentes canales de atencion, que permita hacer 
acompanamiento y retroalimentacion a las entidades y organismos distritales.

4. Disefiar y aplicar metodologias, herramientas y/o instrumentos para la medicion y analisis 
cualitativo y cuantitativo de la satisfaccion frente a los servicios prestados y la gestion de las 
peticiones ciudadanas, que contribuyan al mejoramiento continuo del servicio.

5. Dirigir la ejecucion del proceso Distrital de Atencion, Direccionamiento y Seguimiento de 
Peticiones Ciudadanas y presentar los informes evaluativos y las recomendaciones pertinentes.

6. Desarrollar procesos integrales de cualificacion y sensibilizacion, para las y los servidores piiblicos 
del Distrito Capital encargados del servicio a la ciudadania, asi como implementar estrategias de 
sensibilizacion dirigidas a los ciudadanos y ciudadanas.

7. Implementar y hacer seguimiento y evaluacion de politicas, planes y programas de atencion y 
prestacion de servicios distritales a la ciudadania.

8. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.
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(Arti'culo 29, Decreto Distrital 140 de^021)

Arti'culo 34. Direccion del Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania. Corresponde a la 
Direccion del Sistema Distrital de Servicio a la ciudadania las siguientes funciones:

1. Generar propuesta para la formulacion de poli'ticas, planes y programas de fortalecimiento de los 
puntos de atencion presencial y no presencial de los ciudadanos.

2. Planear, ejecutar y promover lineamientos, estrategias y/o herramientas de atencion, informacion 
y prestacion de los servicios distritales a la ciudadania y de acercamiento de la Administracion 
Distrital, que contribuyan a su eficaz y eficiente prestacion.

S.Gestionar la consolidacion del Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania, promoviendo la 
articulacion interinstitucional, con el fin de satisfacer las necesidades y expectativas de la ciudadania 
y partes interesadas.

4. Planear, ejecutar y promover estrategias de estandarizacion de procesos y procedimientos de 
servicio entre las distintas entidades, suprimir tramites, generar sinergias y optimizar recursos con el 
fin de ofrecer respuestas oportunas, eficaces e integrales a la ciudadania.

5. Desarrollar y ejecutar estrategias de innovacion de los servicios prestados a la ciudadania, 
mediante el uso de las Tecnologias de la Infonnacion y las Comunicaciones -TIC.

6. Administrar y coordinar el funcionamiento de los canales de interaccion ciudadana (presencial, 
virtual y telefonica) adscritos a la Secretaria General y la aplicacion en estos de la politica distrital de 
servicio a la ciudadania.

7. Coordinar con las diferentes entidades publicas y privadas, la prestacion de los servicios que a cada 
una compete en los puntos de contacto de atencion presencial administradoy coordinado directamente 
por la Direccion.

8. Coordinar y articular con las entidades distritales competentes en inspeccion, vigilancia y control 
a empresas y/o establecimientos de comercio domiciliados en el Distrito Capital, el desarrollo y 
programacion de actividades multidisciplinarias preventivas y de inspeccion.

9. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.
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(Arti'culo 30, Decreto Distrital 140 de 2021)

Arti'culo 35. Subdirecci6n de Seguimiento a la Gestion de Inspeccidn, Vigilancia y 
Control Corresponde a la Subdireccion de Seguimiento a la Gestion de Inspeccion, vigilancia y 
Control las siguientes funciones;

1. Administrar y verificar el cumplimiento de las politicas, estrategias y planes de seguimiento y 
monitoreo de la funcion de Inspeccion, Vigilancia y Control -IVC- de las empresas y/o 
establecimientos de comercio que operan en el Distrito Capital.

2. Realizar el seguimiento y monitoreo de la funcion de IVC frente a las empresas que operan en la 
ciudad, mediante la coordinacion para la programacion y desarrollo de visitas tecnicas 
multidisciplinarias, campanas y acciones intersectoriales que generen impacto, contundencia y 
cobertura en los eventos, sectores y establecimientos del Distrito.

3. Administrar y hacer seguimiento al Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control 
en el Distrito Capital - SUDIVC- y promover la virtualizacicn y racionalizacion dc la funcion de IVC 
defmidos para las entidades competentes.

4. Disenar y elaborar, en coordinacion e integracion con las autoridades distritales, los planes de 
capacitacion y de comunicacion requeridos para garantizar la articulacion de la funcion de Inspeccion, 
Vigilancia y Control, en coordinacion con la Direccion Distrital de Desarrollo Institucional.

5. Disenar y elaborar los planes preventivos y de control requeridos para garantizar la articulacion 
de la funcion de Inspeccion, Vigilancia y Control, en coordinacion con la Direccion Distrital de 
Desarrollo Institucional y las entidades competentes.

6. Verificar que los proyectos de regulacion defmidos por las autoridades distritales que ejercen 
funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control cumplan con las politicas y los estandares defmidos 
en la normatividad vigente.

7. Coordinar la evaluacion y actualizacion anual de la matriz de riesgos del Sistema Unificado 
Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control en el Distrito Capital - SUDIVC, por parte de las 
autoridades distritales que ejercen funciones de IVC.

8. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

Carrera 8 No. 10 - 65 
Codigo Postal; 111711 
Tel.: 3813000 
www.bogotagov.co 
Info: tinea 195

BOGOT/\
CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA 

2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogotagov.co


ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA QC

Continuacion del Decreto N°. 640 DE 22 PIC TO P4g.47de344

‘Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica”

(Arti'culo 31, Decreto Distrital 140 de 2021)

Articulo 36. Sabsccretan'a Corporativa. Corresponde a la Subsecretan'a Corporativa las siguientes 
funciones:

1. Definir planes, programas y proyectos relacionados con la gestion corporativa de la entidad.

2. Definir, coordinar y controlar al interior de la Secretan'a los programas, proyectos, planes y 
actividades relacionadas con los asuntos de caracter administrativo, logistico, operative y fmanciero, 
de conformidad con las disposiciones vigentes.

3. Proponer a la Secretan'a General los lineamientos para los asuntos de caracter administrativo, 
logistico, operative y financiero de la entidad.

4. Coordinar y orientar la gestion administrativa de los recursos de la Secretaria General, con el 
proposito de lograr el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

5. Dirigir la formulacion, ejecucion y evaluacion de los planes, programas, estrategias y actividades 
de gestion del talento humane.

6. Dirigir las actividades de administracion de recursos flnancieros, contables y presupuestales de la 
entidad.

7. Coordinar con la Oflcina Asesora de Planeacion, la preparacion, consolidacion, ejecucion y 
seguimiento del Presupuesto Anual de la Secretan'a.

8. Dirigir el desarrolloy la aplicacion de criterios, sistemas y metodologias para el seguimiento y 
evaluacion del proceso de Gestion Contractual de la Secretaria.

9. Coordinar la realizacion de los estudios requeridos para implementar las politicas piiblicas, planes, 
y programas de la Secretaria General, en materia de compras y contratacion publica de conformidad 
con las politicas dadas por la Secretaria Juridica Distrital en esta materia, buscando la efectividad 
entre la oferta y la demanda en el mercado y criterios de racionalizacion normativa.
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10. Dirigir las actividades de administracion de los recursos fisicos y el manejo del almacen, los 
inventarios de los bienes muebles e inmuebles asignados a la entidad y la prestacion adecuada de los 
servicios requeridos.

11. Dirigir la implementacion y sostenibilidad del Sistema Interno de Gestion Documental y 
Archives, en el marco del Sistema Integrado de Gestion.

12. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Arti'culo 32, Decreto Distrital 140 de 2021)

Articulo 37. Direccion de Contratacion. Corresponde a la Direccion de Contratacion las siguientes 
funciones:

1. Dirigir y adelantar el proceso de contratacion de la entidad en todas sus etapas.

2. Realizar el control de la legalidad de los actos administrativos y dociimentos generados en el 
proceso de gestion contractual de la entidad.

3. Elaborar e implementar los Manuales de Contratacion, procedimientos y demas herramientas que 
se requieran para garantizar el normal desarrollo del proceso de contratacion en la entidad.

4. Dirigir, conjuntamente con la Oficina Asesora de Planeacion, la elaboracion y seguimiento al Plan 
Anual de Adquisiciones de la entidad.

5. Asesorar a las dependencias de la entidad en la elaboracion de los documentos tecnicos requeridos 
en desarrollo del proceso de contratacion.

6. Elaborar, en coordinacion con las dependencias correspondientes, los documentos y actos 
administrativos requeridos en el marco de los procesos de contratacion ejecutados para el normal 
desarrollo de las funciones de la entidad.

7. Publicar en el portal unico de contrataeion y en los demas medios electronicos que corresponda la 
informacion relativa a los procesos de contratacion que adelante la entidad de conformidad con la 
normatividad vigente.
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8. Administrar los expedientes contractuales de la entidad, de conformidad con las poHticas de gestion 
documental y la normatividad vigente.

9. Elaborar los estudios y documentos requeridos para dar cumplimiento a la funcion senalada en el 
numeral 9 del arti'culo 4 y numeral 9 del arti'culo 36 del presente Decreto dentro del marco de sus 
competencias.

10. Llevar a cabo los procesos de adquisicion de elementos con caracten'sticas tecnicas uniformes, 
buscando la efectividad entre la oferta y la demanda en el mercado, en el marco de las poHticas y 
normatividad vigente.

11. Gestionar los sistemas de informacion que permitan recolectar la informacion contractual de la 
entidad a fin de hacer seguimiento a los procesos adelantados por la misma.

12. Proyectar y/o revisar las minutas y documentos anexos o integrantes de los contratos, convenios 
interadministrativos, de cooperacion y demas instrumentos tales como memorandos de 
entendimiento, protocolos, cartas de intencion, acuerdos marco, etc., que deba suscribir 
el/la Alcalde/sa Mayor de la Ciudad, o el/la Secretario/a General, ejercer la custodia de los mismos y 
elaborar las actas de liquidacion que se requieran.

13. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Arti'culo 33, Decreto Distrital 140 de 2021)

Arti'culo 38. Direccion de Talento Humano. Corresponde a la Direccion de Talento Humano las 
siguientes funciones:

1. Dirigir y adelantar la formulacion, implementacion y evaluacion de los planes, programas, 
proyectos y/o estrategias institucionales de gestion del talento humano, que promuevan el trabajo 
digno y el fortalecimiento institucional, conforme a la normatividad vigente y tratados internacionales 
en materia laboral.

2. Dirigir, y adelantar la formulacion, implementacion y evaluacion de los planes, programas, 
proyectos y/o estrategias institucionales de administracion del personal, aspectos salariales, empleo 
publico, vinculacion y seleccion, bienestar social, fonnacion y capacitacion y seguridad y salud en el 
trabajo, de acuerdo con la normatividad vigente que regula la materia.
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3. Dirigir la implementacion y sostenibilidad del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, en el 
marco del Sistema Integrado de Gestion.

4. Gestionar y dar tramite a las diferentes situaciones administrativas relacionadas con los/as jefes/as 
de las unidades u oficinas de Control Interno de los organismos y entidades de Bogota D.C., as! como 
la facultad de dar posesion a los/as servidores/as publicos/as que hayan sido nombrados/as en estos 
cargos. Se exceptuan las facultades de nombrar, remover y aceptar renuncias.

5. Realizar estudios en materia de gestion del talento humano institiicional, conforme a la 
normatividad vigente y lineamientos establecidos.

6. Promover el desarrollo favorable del clima organizacional de la entidad, con el fin de mejorar la 
calidad de vida laboral de los servidores publicos y la prestacion del servicio conforme a las politicas 
institucionales.

7. Dirigir las acciones tendientes a fortalecer la cultura organizacional de la Entidad, de acuerdo con 
las politicas institucionales y la normatividad vigente.

8. Defmir y ejecutar los procedimientos relacionados con la vinculacion, permanencia y retiro de 
servidores publicos, conforme a las politicas de la entidad y la normatividad vigente.

9. Administrar la informacion del talento humano, planta de personal y responder por la gestion del 
archivo y actualizacion de las liistorias laborales de los/las servidores/as publicos/as de planta de la 
Entidad.

10. Proyectar para firma del/la Alcalde/sa Mayor los actos administrativos relacionados con las 
situaciones administrativas de la los/as servidores/as publicos/as pertenecientes al Gabinete Distrital, 
y de los/as servidores/as publicos/as que el/la Alcalde/sa Mayor haya nombrado y/o designado o cuyo 
nombramiento y/o designacion efectiie; y dar respuesta a las peticiones en materia del talento humano 
relacionadas con estos funcionarios.

11. Proyectar los actos administrativos relacionados con las novedades de personal y situaciones 
administrativas de los servidores y exservidores de la entidad, y dar respuesta a las peticiones en 
materia del talento humano relacionadas con estos funcionarios.

12. Dirigir y controlar el proceso de elaboracion y liquidacion de la nomina de la Secretan'a General, 
en concordancia con la normatividad vigente y los lineamientos establecidos.
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13. Liderar la elaboracion de los Estudios Tecnicos requeridos para modificar la estructura 
organizacionai interna y la planta de empleos, as! como la actualizacion, ajuste, modificacion o 
adicion del manual especifico de funciones y competencias laborales de la Entidad.

14. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Arti'culo 34, Decreto Distrital 140 de 2021, modiflcado por arti'culo 3, Decreto Distrital 551 de 2021)

Articulo 39. Direccion Administrativa y Financiera. Corresponde a la Direccion Administrativay 
Financiera las siguientes funciones:

1. Dirigir el manejo contable, presupuestal y de giro de los recursos financieros destinados al 
desarrollo de los planes, programas y proyectos de la Secretarla, de acuerdo con la normatividad 
vigente y las instrucciones impartidas por el ordenador del gasto.

2. Suministrar informacion a las diferentes dependencias y generar herramientas para el control 
financiero y toma de decisiones en la Entidad.

3. Establecer los planes, programas y demas acciones relacionadas con la gestion de bienes y servicios 
de la entidad.

4. Liderar la elaboracion del anteproyecto anual de presupuesto de inversion y de funcionamiento de 
la Entidad, en coordinacion con la Oflcina Asesora de Planeacion.

5. Gestionar y administrar los recursos necesarios para el cumplimiento de los objetivos, planes, 
programas y proyectos de las dependencias de la entidad

6. Definir los lineamientos para la adquisicion, conservacion, administracion, dotacion de los bienes 
inmuebles, servicios publicos, construccion, mantenimiento y adecuacion de la infraestructura fisica 
de la Secretaria.

7. Generar los lineamientos para la ejecucion de los procesos de registro, almacenamiento, suministro 
y conservacion de los bienes y elementos para la realizacion de la gestion institucional.

8. Generar los lineamientos para la implementacion y sostenibilidad del Sistema Interne de Gestion 
Documental y Archives, en el marco del Sistema Integrado de Gestion.
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9. Generar los lineamientos para la implementacion de la poh'tica de gestion ambiental, en el marco 
del Sistema Integrado de Gestion.

10. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Arti'culo 35, Decreto Distrital 140 de 2021)

Articulo 40. Subdireccion de Servicios Administrativos. Corresponde a la Subdireccion de 
Servicios Administrativos las siguientes funciones:

1. Implementar y administrar los planes, programas, proyectos y procesos en materia de servicios 
Administrativos de la Secretaria General.

2. Administrar el proceso de almacen e inventarios de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de 
Bogota.

3. Formular y ejecutar planes integrales de mantenimiento de la infraestructura que permitan 
condiciones favorables para el desarrollo de las funciones y cumplimiento del objeto de la Secretaria 
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

4. Dirigir y coordinar la prestacion de los servicios de mantenimiento de las instalaciones y seguridad 
fisica; mantenimiento de maquinas y equipos; aseo y cafeteria; transporte, parque automotor, 
vigilancia y demas servicios generales, en concordancia con lineamientos tecnicos y normativos.

5. Administrar la operacion de los vehiculos al servicio de la Secretaria General controlando su 
adecuado uso y mantenimiento.

6. Administrar los recursos presupuestales correspondientes a la caja menor de la Entidad.

7. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 36, Decreto Distrital 140 de 2021, modificado por articulo 4, Decreto Distrital 367 de 2022)

Articulo 41. Subdireccion de Gestion Documental. Corresponde a la Subdireccion de Gestion 
Documental las siguientes funciones:
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1. Liderar el desarrollo e implementacion de las poli'ticas de gestion documental en la Secretan'a 
General y responder por las actividades propias del ciclo documental tales como recepcion, radicacion 
y envio de correspondencia, distribucion^: drganizacion y consulta de expedientes del archivo central, 
conservacion y disposicion final de documentos de la entidad.

2. Ejecutar e implementar las poli'ticas, estrategias y normas de gestion documental y de la 
administracion de los archivos de gestion y central de la entidad; asi como de la depuracion, 
clasificacion, restauracion y descontaminacion de los fondos documentales de la Secretan'a General 
y de la transferencia de los documentos con valor patrimonial, al Archivo historico de la ciudad.

3. Coordinar el desarrollo e implementacion de estrategias tendientes a la implementacion y 
mantenimiento del Sistema de Gestion Documental y cumplimiento de las normas ISO en materia de 
gestion documentai, asi como la articulacion de tecnologi'as de la informacion y capacitacion de los 
servidores/as de la Secretan'a General, en materia documental y de archivos.

4. Gestionar por la adecuaday eficiente organizacion y administracion del archivo de gestion y central 
de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

5. Suministrar la informacion relacionada con datos y documentos que reposen en el archivo general, 
asi como expedir copias, constancias o certificaciones relativas a los documentos que reposan en el 
archivo

6. Custodiar y manejar el archivo del Centro Distrital de Sistematizacion y Servicios Tecnicos 
“SISE”, frente al cual tendra el deber de expedir las certificaciones correspondientes.

7. Coordinar y gestionar con la Direccion Distrital de Archivo, el desarrollo de las estrategias de 
capacitacion de los servidores/as de la Secretaria General, en materia documental y de archivos.

8. Orientar la formulacion, implementacion y seguimiento de las tablas de retencion documental.

9. Numerar, comunicar, notificar y autenticar las resoluciones y demas actos administrativos que 
expidan las dependencias internas de la Secretaria General, asi como los Autos, Decretos y demas 
actos administrativos que expida el/la Alcalde/sa Mayor, salvo los documentos que deba expedir la 
Direccion de Contratacion, la Oficina de Control Disciplinario Interno y los que exceptue el/la 
Secretario/a General.
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10. Ejercer la custodia de todos los actos administrativos expedidos por el/la Alcalde/sa Mayor, as! 
como la de la expedicion de copias autenticas o simples de los mismos, y de sus anexos, segiin sea el 
caso

11. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Arti'culo 36A, Decreto Distrital 140 de 2021, adicionado por artlculo 5, Decreto Distrital 367 de 
2022)

Articulo 42. Subdirecci6n Financiera. Corresponde a la Subdireccion Financiera las siguientes 
funciones:

1. Dirigir la elaboracion planes, programas y demas acciones relacionadas con la gestion presupuestal, 
contable y de pago, de acuerdo con los lineamientos y normatividad vigente.

2. Dirigir los procesos de pago, contabilidad y presupuesto de acuerdo con las disposiciones de ley y 
requerimientos de la Entidad.

3. Aplicar los procedimientos para la ejecucion y el control del presupuesto de la Entidad, de manera 
oportuna.

4. Gestionar el mantenimiento y actualizacion de los sistemas financieros de la Entidad.

5. Preparar, consol idar, analizar y presentar los estados financieros periodicos de la entidad de 
acuerdo con las disposiciones legales vigentes.

6. Apoyar a las dependencias ejecutoras del presupuesto de la entidad en el seguimiento y realizacion 
de tramites financieros

7. Administrar la creacion y actualizacion de base de datos de terceros en los sistemas de informacion

8. Elaborar los estudios y documentos de caracter financiero requeridos para dar cumplimiento a la 
funcion senalada en el numeral 9 del articulo 4 del presente ti'tulo, en el marco de sus competencias.

9. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 37, Decreto Distrital 140 de 2021)
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.. TITULO 2
DEPAlI^AMENTO administrativo del servicio civil distrital

CAPITULO 1
CREACION, OBJETO Y FUNCIONES

Articulo 43. Creadon. Creese el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital. 

(Articulo 1, Decreto Distrital 1623 de 1987)

Articulo 44. Objeto. El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, tiene por objeto 
orientar y coordinar los procesos de ajuste organizacional interno de las entidades y organismos 
distritales, de las plantas de personal, de los manuales de funciones y de requisites, de los sistemas 
de nomenclatura y salaries, asi como asesorar en el disefio y desarrollo de los programas de bienestar 
social, mejoramiento del clima laboral, planes de capacitacion, sistema de incentives, en la 
implementacion de los sistemas de evaluacion de desempeno y en general en la gestion de las 
relaciones laborales.

Para lo anterior el Departamento produce los insumos tecnicos para la formulacion de las politicas de 
gestion integral del talento humane distrital, desarrolla instrumentos tecnicos y jun'dicos y realiza la 
asesoria y acompanamiento a las entidades y organismos distritales, garantizando el soporte tecnico 
al sector de Gestion Publica

El Departamento sera el organismo de enlace y coordinacion del Distrito Capital con la Comision 
Nacional del Servicio Civil y con el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, en los 
asuntos de su competencia.

(Articulo 1, Decreto Distrital 516 de 2025)

Articulo 45. Funciones. El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, tendra las 
siguientes funciones basicas;

1. Brindar soporte tecnico a la Secretaria General en la adopcion de politicas laborales para el 
Distrito Capital en materia de Empleo publico y de gestion del talento humano.
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2. Establecer las directrices tecnicas respecto de la gestion del talento humano para el Distrito 
Capital en lo referente a las siguientes materias: planeacion del talento humano, estructuras 
organizacionales internas, nomenclatura y clasificacion de empleos, plantas de personal, 
manuales especificos de funciones y competencias, vinculacion, permanencia y retiro de 
empleados publicos, sistema salarial, bienestar social e incentives al personal, en la gestion 
del desarrollo y rendimiento de talento humano, asi como en las materias propias de la gestion 
de relaciones laborales.

3. Prestar asistencia tecnica y asesoria en la aplicacion de instrumentos tecnicos y juridicos a 
partir de los cuales las entidades u organismos del Distrito Capital elaboraran los estudios 
tdcnicos que soportan la adopcion, modificacion y/o ajuste de sus estructuras 
organizacionales, sus plantas de personal, sus manuales especificos de funciones y 
competencias laborales y sus grupos internes de trabajo.

4. Emitir Concepto Tecnico previo para la adopcion y/o ajuste de la organizacion interna, la 
creacion o supresion de empleos publicos, la modificacion de plantas de personal, la 
adopcion, modificacion y/o establecimiento de los Manuales Especificos de Funciones y 
Competencias Laborales y la creacion, modificacion o supresion de grupos internos de 
trabajo de las entidades y organismos distritales, segiin las necesidades institucionales y las 
exigencias y requisites legales sobre la materia.

5. Emitir concepto tecnico previo para la adopcion o modificacion de las escalas salariales de 
las entidades u organismos distritales.

6. Participar en representacion del Distrito Capital en los estudios y las mesas de concertacion 
para la identificacion, caracterizacion ocupacional y la determinacion de los requisitos y 
procedimientos de acreditacion del empleo publico.

7. Soportar tecnicamente la adopcion de las politicas, planes y programas de bienestar social y 
mejoramiento del clima laboral para el Distrito Capital, emitir lineamientos 
e implementar los planes, programas y acciones que scan comunes a las diferentes entidades 
y organismos del distrito.

8. Orientar y prestar asistencia tecnica en materias de formulacion de planes y programas de 
bienestar social y mejoramiento del clima laboral a las entidades y organismos distritales que 
lo requieran.
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9. Desarrollar planes programas y/o actividades encaminadas a generar sentido de pertenencia 
en los servidores piiblicos de las entidades distritales en los asuntos y competencias propias 
de su objeto, acordes con las pollticas definidas porel/la Alcalde/sa Mayor y la Secretarla 
General.

10. Soportar tecnicamente la adopcion de las pollticas, planes y programas de capacitacion y 
formacion del talento humano al servicio de las Entidades u organismos del Distrito Capital. 
Emitir lineamientos e implementar los planes, programas de capacitacion, propias de su 
objeto que puedan ser comunes a las diferentes entidades y organismos del distrito, y en las 
que le atribuyan las disposiciones distritales.

11. Orientar y prestar asistencia tecnlca a las entidades en materia de formulacion de los planes 
de capacitacion y coordinar la red de oferta de capacitacion en el Distrito Capital 
consolidando los indicadores de desempefio en esta materia.

12. Prestar asistencia tecnica y capacitar a las entidades del Distrito en las reglas de los diferentes 
Sistemas de Evaluacion del desempefio y calificaclon de servicios, de conformidad con los 
criterios establecidos en la ley, con las directrices de la Comision Nacional del Servicio Civil 
y del Departamento Administrative de la Funcion Publica, y con los instrumentos que se 
adopten en el Distrito Capital.

13. Orientar la organizacion de los procesos de elecclon de las comisiones de personal en las 
entidades y organismos distritales de conformidad con la normatividad vigente.

14. Emitir los conceptos y proyectar los actos administrativos que se requieran en terminos de la 
gestion del talento humano en el Distrito Capital, segun las exigencias y requisites legales.

15. Disenary administrar sistema de informacion que permita recopilar, registrar, almacenar, y 
analizar informacion en materia de organizacion institucional, empleo publico y contratos de 
prestacion de servicios en el Distrito Capital, para soportar la formulacion de pollticas, la 
toma de decisiones por parte de la administracion distrital y el reporte de informacion 
consolidada distrital a entidades piiblicas como Departamento Administrative de la Funcion 
Publica, Comision Nacional del Servicio Civil, entre otras, y hacer efectivo el 
ejercicio del control social.
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16. Desarrollar estudios e investigaciones, en los temas de su competencia para facilitar la 
formulacion, implementacion y evaluacion de poHticas, planes, programas, proyectos y/o 
acciones en relacion con la gestion del talento humano en la Administracion Distrital.

17. Las demas que determinen las disposiciones legales o se le atribuyan de acuerdo con el 
reparto de asuntos y competencias que establezca el/la Alcalde/sa Mayor.

(Articulo 2, Decreto Distrital 516 de 2025)

CAPITULO 2
ESTRUCTURA INTERNA Y FUNCIONES DE LAS DEPENDENCIAS

Articulo 46. Estructura Interna. Para el desarrollo de su objeto el Departamento Administrativo del 
Servicio Civil Distrital tendra la siguiente estructura interna:

1. Direccion.

1.1. Oficina de Control Interno.

1.2. Oficina de Control Disciplinario Interno.

1.3. Oficina dc Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

1.4. Oficina Asesora de Planeacion.

2. Subdireccion Tecnica de Desarrollo Organizacional y Empleo Publico.

3. Subdireccion Juridica.

4. Subdireccion de Gestion Distrital de Bienestar, Desarrollo y Desempeno.

5. Subdireccion de Gestion Corporativa.

(Articulo 3, Decreto Distrital 516 de 2025)

Articulo 47. Despacho del Director. Son funciones del Despacho del Director las siguientes:
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1.
ep/rt a

2.

3.

Dirigir la accion del EiepMamento para que soporte tecnicamente la formulacion de la 
poh'tica, planes, programas y proyectos distritales en materia de empleo publico y del talento 
humano en la Administracion Distrital, especificamente en relacion con la planeacion del 
talento humano, con las estructuras organizacionales, plantas de cargos, manuales especificos 
de funciones y competencias, grupos intemos de trabajo y temas salariales asi como los 
relatives a la vinculacion, permanencia, formacion, capacitacion, evaluacion, reconocimiento 
y retiro de los servidores publicos distritales.

Liderar la evaluacion en forma consolidada del desempeno de las entidades y organismos del 
Distrito en materia de gestion del empleo publico y formular las recomendaciones tecnicas a 
que hubiere lugar; asi como efectuar las recomendaciones tecnicas al Sector de Gestion 
Piiblica para apoyar la formulacion de politicas, planes y programas en las materias y 
competencias propias de su objeto.

Emitir concepto tecnico respecto de la adopcion, modificacion y/o ajuste de las estructuras 
organizacionales, de plantas de personal y de escalas salariales, asi como para la creacion o 
supresion de empleos publicos, adopcion o ajuste de los manuales especificos de funciones y 
competencias laborales y para la conformacion de grupos internos de trabajo de las entidades 
y organismos del Distrito Capital.

Refrendar los manuales especificos de funciones y competencias de los empleos de las 
plantas de cargos de las entidades del sector central de la administracion distrital, en los 
terminos y condiciones previstos en las disposiciones legales.

Establecer lineamientos, planes y programas distritales en materia de gestion del desarrollo 
de los empleados publicos, de bienestar social, que sean de aplicacion general a las entidades 
y organismos de la Administracion Distrital.

Establecer lineamientos y adoptar instrumentos tecnicos en materia de gestion del 
rendimiento de los empleados publicos de conformidad con las normatividades vigentes.

7. Dirigir y promover estudios tecnicos e investigaciones para facilitar la formulacion, 
implementacion y evaluacion de las politicas, planes y programas dirigidos al cumplimiento 
del objeto misional del Departamento.
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8. Establecer las directrices para brindar soporte tecnico al sector gestion piiblica en la 
definicion, desarrollo y evaluacion de la poHtica laboral y para el manejo de las relaciones 
laborales con los empleados piiblicos distritales.

9. Establecer las directrices para la adininistracion del sistema de informacion del talento 
humano en el Distrito Capital, para soportar la toma de decisiones de la Administracion 
Distrital en la materia.

10. Coordinar las acciones distritales para la atencion de los requerimientos de la Comision 
Nacional del Servicio Civil y del Departamento Administrativo de la Funcion Piiblica, 
relacionados con los asuntos de competencia del Departamento Administrativo del Servicio 
Civil Distrital.

11. Dirigir la Gestion de alianzas estrategicas con entidades y organismos piiblicos, 
organismos no gubernamentales y/o entes academicos y re- presentar al Gobierno Distrital 
en los asuntos del objeto misional del Departamento, de acuerdo con la normativa vigente.

12. Ejercer la representacion legal del Departamento.

13. Establecer los planes, programas y proyectos institucionales del Departamento.

14. Establecer al interior del Departamento, las politicas de planeacion institucional, los modelos 
de gestion operacional, en concordancia con los programas y proyectos de la administracion 
distrital.

15. Fomentar la aplicacion de indicadores de gestion, estandares de desempeno y mecanismos de 
evaluacion y control.

16. Dirigir los procesos relacionados con el manejo del Talento Humano, de recursos tecnicos, 
flsicos, fmancieros, documentales y de los sistemas de informacion del Departamento.

17. Nombrary remover el personal del Departamento, as! como expedir los actos administrativos 
relacionados con su administracion.

18. Ordenar los gastos y suscribir los actos y contratos para el cumplimiento de los objetivos y 
funciones del Departamento.
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19. Implementar y dirigir el Sistema Integrado de Gestion y el Sistema de Control intemo en el 
Departamento. u . *

20. Adoptar el Plan Estrategico de Tecnologia y Sistemas de Informacion de la entidad.

21. Expedir los actos administrativos y celebrar de acuerdo con su competencia, los contratos 
que scan necesarios para el cabal cumplimiento de las funciones del Departamento.

22. Ejercer la funcion disciplinaria de conformidad con las normas legales.

23. Las demas funciones que le sean asignadas o de- legadas por el/la Alcalde/sa Mayor y que 
correspondan a la naturaleza de la Entidad.

(Articulo 4, Decreto Distrital 516 de 2025)

Arti'culo 48. Oilcina de Control Interno. Son funciones de la Oficina de Control Intemo las 
siguientes:

1. Planear y dirigir la verificacion y evaluacion del Sistema de Control Interno y del Sistema 
Integrado de Gestion.

2. Realizar auditorias periodicas a los procesos y procedimientos del Departamento verificando 
que los controles asociados con todas y cada una de las actividades esten adecuadamente 
definidos, sean eficaces y obedezcan a la realidad estrategica y operativa de la Entidad.

3. Orientar a las diferentes dependencias del departamento en la construccion de los planes 
de mejoramiento derivados de los resultados de todas las evaluaciones internas, externas y de 
autoevaluacion.

4. Realizar el seguimiento a los planes de mejoramiento y generar alertas oportunas en relacion 
con el cumplimento de las fechas establecidas en los mismos.

5. Informar permanentemente a la Direccion sobre el estado del control interno dentro del 
Departamento comunicando acerca de su cumplimiento, debilidades y oportunidades de 
mejora detectadas para servir de apoyo en el proceso de toma de decisiones.
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6. Ejecutar las auditorias para verificar la sostenibilidad y el mejoramiento continue del 
Modelo Estandar de Control interne (MECI), del Sistema Integrado de Gestion y reportar 
oportunamente los resultados obtenidos.

7. Fomentar la cultura de control y autocontrol atraves de mecanismos que contribuyan al 
mejoramiento continue en el cumplimiento de la mision institucional.

8. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana establecidos 
en el Departamento de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Articular la informacion proporcionada por las diferentes dependencias para dar respuesta a 
los requerimientos de los entes de control de manera oportuna.

10. Las demas funciones relacionadas con los asuntos de control interne de acuerdo con la 
normatividad vigente.

(Articulo 5, Decreto Distrital 516 de 2025)

Articulo 49. Oficina de Control Disciplinario Interno. Son funciones de la Oficina de Control
Disciplinario Interno las siguientes;

1. Adelantar la etapa de instruccion hasta la notificacion del pliego de cargos o la decision de 
archive de los procesos disciplinarios contra los/as servidores/as y ex servidores/as de la 
entidad u organismo, de conformidad con el Codigo General Disciplinario o aquella norma 
que lo modifique o sustituya y las demas disposiciones vigentes sobre la materia.

2. Mantener actualizada la informacion de los procesos disciplinarios en etapa de instruccion 
del Departamento Administrative del Servicio Civil -DASCD-, en el Sistema de Informacion 
Disciplinary Distrital o el que haga sus veces, y fijar procedimientos operatives disciplinarios 
acorde con las pautas senaladas por la Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios de la 
Secretarla Juridica Distrital.

3. Efectuar el seguimiento a la ejecucion de las sanciones que se impongan a los servidores(as) 
y ex servidores (as) publicos (as) de la entidad, de manera oportuna y eficaz.
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4. Orientar y capacitar a los servidores (as) publicos (as) del organismo en la prevencion de 
acciones disciplinarias en aplicacjon ^e las pollticas que en materia disciplinaria se expidan 
por parte de la Secretan'a Juridica DiStrital.

5. Surtir el proceso de notificaeion y/o eomunicacion y organizacion documental de los 
expedientes disciplinarios en los terminos y forma establecida en la normatividad 
disciplinaria vigente.

6. Atender las peticiones y requerimientos relacionados con asuntos de su competencia, de 
manera oportuna y eficaz.

7. Las demas que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la dependencia. 

(Arti'culo 6, Decreto Distrital 516 de 2025)

Articulo 50. Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Son funciones de 
la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones las siguientes:

1. Disenar, proponer e implementar el Plan Estrategico de Tecnologia y Sistemas de 
Informacion (PETI), de acuerdo con la estrategia del Departamento y su sistema integrado de 
gestion.

2. Implementar y sostener el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion del 
Departamento enmarcado en el Sistema Integrado de Gestion, garantizando la integridad y 
debida custodia de la informacion.

3. Disenar, adoptar e implementar las metodologias y procedimientos necesarios para el 
desarrollo, instalacion, administracion, seguridad, uso y soporte de la plataforma tecnologica 
del Departamento.

4. Responder por el desarrollo y la administracion de la plataforma tecnologica de informacion 
y comunicaciones del Departamento, y brindar el soporte respectivo a la plataforma y a las 
aplicaciones que tenga la Entidad.

5. Gestionar, proyectar, mantener la informacion de redes de eomunicacion, servidores, 
almacenamiento y toda la infraestructura TIC de la entidad.
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6. Responder por la Administracion tecnologica el Sistema de Informacion Distrital del 
Empleo y la Administracion Publica -SIDEAP.

V

7. Establecer los lineamientos tecnicos para el desarrollo de los contenidos y ambientes 
virtuales requeridos para la ejecucion de los proyectos de bienestar, capacitacion, formacion 
y evaluacion del desempefio del Departamento.

8. Gestionar adecuadamente los recursos informaticos del Departamento.

9. Administrar tecnologicamente el sitio web y la intranet del Departamento.

10. Defmir y desarrollar planes de contratacion TIC y responder tecnicamente por los procesos 
de adquisicion de bienes y servicios de tecnologia.

11. Orientar al Departamento para que cuente con una plataforma tecnologica modema.

12. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 7, Decreto Distrital 516 de 2025)

Articulo 51. Oficina Asesora de Planeacion. Son funciones de la Oficina Asesora de Planeacion 
las siguientes:

1. Brindar soporte tecnico a la Direccion y demas dependencias del Departamento en la 
formulacion de politicas, objetivos y metas sobre el servicio civil distrital, para el 
cumplimiento de la mision institucional.

2. Coordinar la produccion, adopcion e implementacion de politicas publicas relacionadas con 
el objeto del Departamento.

3. Asesorar y coordinar la formulacion y adopcion del Plan Estrategico del Departamento, asi 
como de los planes de accion necesarios para su cumplimiento, evaluar los resultados y 
proponer las acciones necesarias para el logro de los objetivos propuestos.

4. Coordinar la formulacion de los proyectos de inversion de acuerdo con lo establecido en el 
Plan Distrital de Desarrollo y el Plan Estrategico del Departamento.
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5. Elaborar el anteproyecto anual de presupuesto de inversion y de funcionamiento en 
coordinacion con la Subdireccion de Gestion Corporativa.

6. Coordinar la implementacion, sostenibilidad y mejora continua del Sistema Integrado de 
Gestion del Departamento.

7. Formular, en coordinacion con las demas dependencias, el disefio, la implementacion, 
seguimiento y actualizacion del modelo de gestion administrativa del Departamento, sus 
procesos y procedimientos.

8. Asesorar, promover y formular, en coordinacion con las demas dependencias, el diseno, la 
implementacion, seguimiento y actualizacion del modelo de gestion de riesgo del 
Departamento.

9. Formular, en eoordinacion con las diferentes dependencias, medidas de desempeno 
cuantitativas que permitan evaluar periodicamente el cumplimiento de los objetivos 
estrategicos y operatives del Departamento.

10. Consolidar y preparar los informes de seguimiento a la gestion, que deban presentarse en 
forma periodica o cuando la Direccion lo requiera.

11. Formular lineamientos y directrices para el cumplimiento, medicion y reporte del avance del 
desempeno institucional en relacion con las normas y metodologi'as establecidas a nivel 
distrital y nacional.

12. Asistir la consolidacion y la elaboracion del plan de compras y contratacion del 
Departamento, en coordinacion con la Subdireccion Jun'dica.

13. Coordinar con las dependencias del Departamento las acciones relacionadas con el 
cumplimiento de la ley de transparencia y acceso a la informacion publica, gobierno abierto, 
rendicion de cuentas y racionalizacion de tramites.

14. Orientar el proceso de gestion del conocimiento en articulacion con los objetivos misionales 
del Departamento

15. Desempenar las demas funciones que le scan asignadas y correspondan a la naturaleza de la 
dependencia.
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(Artlculo 8, Decreto Distrital 516 de 2025)

Articulo 52. Subdireccidn Tecnica de Desarrollo Organizacional y de Empleo Publico. Son
funciones de la Subdireccion Tecnica de Desarrollo Organizacional y de Empleo Publico las 
siguientes:

1. Disenar y adoptar metodologias y herramientas para la divulgacion, implementacion y 
seguimiento de la Polltica Piiblica Distrital de Gestion Integral de Talento Humano en los 
temas de competencia de la Subdireccion.

2. Proponer lineamientos para la definicion de las estructuras administrativas, plantas de 
personal, manuales especificos de funciones y competencias laborales y, escalas salariales de 
las Entidades y organismos distritales, para contribuir al fortalecimiento de la funcion 
administrativa y a la prestacion efectiva de los servicios a cargo del sector publico distrital.

3. Asesorar tecnicamente a las Entidades, organismos y servidores distritales en relacion con la 
gestion del empleo publico, modificaciones a estructuras organizacionales, plantas de 
personal, manual de funciones y escalas salariales.

4. Proyectar los conceptos tecnicos respecto de la adopcion, modificacion y/o ajuste de las 
estructuras organizacionales, de plantas de personal y de escalas salariales, as! como para la 
creacion o supresion de empleos piiblicos, adopcion o ajuste de los manuales especificos de 
funciones y competencias laborales y para la conformacion de grupos internos de trabajo de 
las Entidades y organismos del Distrito Capital.

5. Emitir y proyectar conceptos en relacion con gestion del empleo publico y organizacion 
administrativa.

6. Dirigir y adelantar los estudios e investigaciones en materia de empleo publico y gestion del 
talento humano en sus diferentes componentes.

7. Responder por el archivo y bases de datos de informacion de los registros de carrera 
administrativa expedidos durante la vigencia de la Comision del Servicio Civil Distrital.
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8. Brindar soporte tecnico en la definicion, implementacion, desarrollo y evaluacion de politicas
laborales distritales en materia de planeacion del talento humano, organizacion del trabajo y 
gestion del empleo. •

9. Gestionar con las dependencias del Departamento y con las Entidades distritales los 
requerimientos de la Comision Nacional del Servicio Civil y del Departamento 
Administrativo de la Funcion Publica, en cuanto a los asuntos de competencia de la 
subdireccion.

10. Administrar funcionalmente el Sistema de Informacion Distrital del Empleo y la 
Administracion Publica -SIDEAP, y garantizar la existencia de datos actualizados.

11. Defmir e implementar estrategias que garanticen el cumplimiento por parte de los usuarios 
del SIDEAP, de las obligaciones legales de reporte oportuno de informacion asociada a los 
servidores piiblicos y contratistas, dando cumplimiento a la normatividad de proteccion de 
datos personales.

12. Generar de manera permanente y oportuna informes que describan estadisticamente variables 
relacionadas con el empleo publico del Distrito Capital, y con estructuras organizacionales 
de las entidades del distrito y que aporten a la toma de decision respecto la Gestion Integral 
Humana en la administracion publica de Bogota.

13. Evaluar en forma consolidada el desempeno de las entidades y organismos del Distrito en 
materia de gestion del empleo publico y proponer las recomendaciones que impacten la 
formulacion de politicas, planes y programas en las materias y competencias propias de su 
objeto del departamento.

14. Las demas funciones que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Articulo 9, Decreto Distrital 516 de 2025)

Articulo 53. Subdireccion Juridica. Son funciones de la Subdireccion Juridica las siguientes:

1. Asesorar y emitir conceptos juridicos en relacion con la gestion del empleo publico, 
evaluacion del desempeno, formulacion de planes de bienestar social y estimulos, 
formulacion de planes de capacitacion y formacion, y en general de los asuntos de 
competencia de la entidad
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2. Dirigir los estudios e investigaciones jun'dicas que requiera la entidad en materia de empleo 
publico y gestion del talento humano en sus diferentes componentes.

3. Estudiar y emitir conceptos, cuando haya lugar, de los proyectos de ley, acuerdos, decretos, 
u otra normativa relacionada con temas de competencia del Departamento Administrativo del 
Servicio Civil Distrital, en coordinacion con las dependencias de la Entidad.

4. Representar judicial y extrajudicialmente al DASCD, establecer y ejecutar la estrategia de 
defensa judicial en los distintos procesos en que sea vinculado, atendiendo los criterios y las 
directrices impartidas por las instancias competentes de la Institucion.

5. Formular, defmir y orientar las politicas institucionales y estrategias de prevencion del dano 
antijuridico, y presentar al Comitd de Conciliacion y defensa Judicial las propuestas, 
modificaciones y actualizaciones que legal o administrativamente correspondan.

6. Dirigir el proceso de contratacion administrativa del Departamento y el cumplimiento de los 
requisitos de ejecucion de los mismos y pronunciarse sobre las diferentes situaciones que 
genere su ejecucion conforme a la legislacion vigente.

7. Realizar seguimiento a los asuntos relativos al Concejo de Bogota, D.C. y al Congreso de la 
Republica, relacionados con las proposiciones, requerimientos y citaciones que son 
competencia de la Entidad

8. Asesorar a todas las dependencias de la Entidad en los asuntos, politicas, instrumentos, 
herramientas y consultas juridicas que se presenten en el ejercicio de sus funciones.

9. Dar respuesta a las acciones constitucionales, por las que deba responder o sea parte el 
DASCD, en coordinacion con las dependencias involucradas.

10. Revisar la legalidad de los actos administrativos que deban ser expedidos por el (la) 
Director(a) del Departamento.

11. Constituir el titulo ejecutivo y coordinar todas las actividades a que haya lugar para remitir a 
la entidad competente de realizar el proceso de jurisdiccion coactiva de las acreencias a favor 
del Departamento, de conformidad con las competencias senaladas por la normatividad 
vigente y la oportunidad requerida.
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12. Adelantar la etapa4d,juzgamiento en primera instancia de los procesos disciplinarios contra 
los/as servidores/as y ex servidores/as de la entidad u organismo, de conformidad con el 
Codigo General Disciplinario o aquella norma que lo modifique o sustituya y las demas 
disposiciones vigentes sobre la materia.

13. Surtir el proceso de notificacion y/o comunicacion y organizacion documental de los 
expedientes disciplinarios en la etapa de juzgamiento en los terminos y forma establecida en 
la normatividad disciplinaria vigente.

14. Mantener actualizada la informacion de los procesos disciplinarios en etapa de juzgamiento 
del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, en el Sistema de Informacion 
Disciplinaria Distrital o el que haga sus veces, y fijar procedimientos operativos disciplinarios 
en esta etapa, acorde con las pautas senaladas por la Direccion Distrital de Asuntos 
Disciplinarios de la Secretaria Jun'dica Distrital.

15. Realizar de manera oportuna el reporte de las sanciones impuestas a los servidores(as) y ex 
servidores (as) publicos (as) de la entidad, a la Oficina de Control Disciplinario Intemo.

16. Las demas inherentes a la naturaleza y funciones de la dependencia.

(Articulo 10, Decreto Distrital 516 de 2025)

Arti'culo 54. Subdireccion de Gestion Distrital de Bienestar, Desarrollo y Desempeno. Son
funciones de la Subdireccion de Gestion Distrital de Bienestar, Desarrollo y Desempeno las
siguientes:

1. Realizar estudios que permitan identificar las mejores practicas aplicables al servicio 
publico distrital en relacion con bienestar laboral integral, seguridad y salud en el trabajo, 
capacitacion y formacion y evaluacion del desempeno, enfocados a mejorar el servicio para 
la ciudadania.

2. Brindar soporte tecnico en la definicion, implementacion, desarrollo y evaluacion de la 
politica laboral en materia de gestion del bienestar distrital, Gestion del Desarrollo y del 
desempeno del talento humano y para el manejo de las relaciones laborales con los 
empleados publicos distritales.
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3. Disenar, proponer e implementar y /o ejecutar lineamientos, planes y programas distritales 
en materia de gestion del desarrollo de los empleados piiblicos, que incluya por lo menos 
capacitacion, formacion, asi como aspectos de induccion y reinduccion, hacer el 
correspondiente seguimiento y evaluar su impacto.

4. Disenar, proponer e implementar y /o ejecutar lineamientos, planes y programas distritales 
en materia de gestion de bienestar social e incentives, de seguridad y salud en el trabajo, que 
sean de aplicacion general a las entidades y organismos de la Administracion Distrital, 
realizar el correspondiente seguimiento y evaluar su impacto.

5. Proponer e implementar lineamientos e instrumentos tecnicos en materia de gestion del 
rendimiento de los empleados publicos de conformidad con las normatividades vigentes.

6. Realizar estudios tecnicos e investigaciones para facilitar la formulacion, implementacion y 
evaluacion de las pollticas, planes y programas dirigidos al cumplimiento del objeto misional 
del Departamento, en lo de competencia de la subdireccion.

7. Proponer directrices para la administracion del sistema de informacion del talento humano 
en el Distrito Capital, en materia de gestion de bien- estar, gestion del desarrollo y del 
desempeno de los servidores publicos.

8. Gestionar con las dependencias del departamento y con las entidades distritales los 
requerimientos de la Comision Nacional del Servicio Civil y del Departamento 
Administrativo de la Funcion Piiblica, en cuanto a los asuntos de competencia de la 
subdireccion.

9. noGestionar alianzas estrategicas con entidades y organismos publicos, organismos 
gubernamentales y/o entes academicos y representar al Gobierno Distrital en los asuntos de 
competencia del departamento, de acuerdo con la normativa vigente.

10. Disenar los programas generales y los planes, relatives a la politica de readaptacion laboral 
de los servidores publicos a quienes se les suprima el empleo en las entidades y organismos 
Distritales.

11. Disenar e implementar el Programa de Pre pensionados para las entidades distritales en el 
marco de las competencias del Departamento.
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12. Asesorara las entidades, organismos y servidores distritales en relacion con las mejores 
practicas aplicables respecto evaluacion del desempeno, bienestar integral, seguridad y salud 
en el trabajo, e'sti'riulps, rendimiento, capacitacion y formacion.

M i

13. Disefiar y ejecutar planes, programas y proyectos qiie promuevan el sentido de pertenencia 
de los servidores publicos del Distrito Capital, asi como la motivacion y felicidad laboral.

14. Desempenar las demas funciones que le scan asignadas y correspondan a la naturaleza de la 
dependencia.

(Artlculo 11, Decreto Distrital 516 de 2025)

Articulo 55. Subdireccion de Gestion Corporativa Son funciones de la Subdireccion de Gestion
Corporativa las siguientes:

1. Responder por la administracion de los procesos relacionados con el manejo de talento 
humano, recursos fisicos, ambientales y financieros del Departamento, gestion documental y 
la atencion al ciudadano.

2. Disefiar y ejecutar planes, programas y proyectos para la gestion integral del talento humano 
del Departamento que promueva el trabajo digno y la felicidad laboral.

3. Disefiar, implementar y sostener el sistema de seguridad y salud en el trabajo del 
Departamento, en el marco del sistema integrado de gestion.

4. Disefiar y ejecutar acciones tendientes a fortalecer la cultura organizacional del Departamento 
de acuerdo con las politicas institucionales y la normatividad vigente.

5. Dirigir la administracion de la informacion del personal del Departamento y responder por el 
archive y actualizacion de las hojas de vida de los servidores publicos.

6. Administrar la recepcion, tramite y resolucion oportuna de las peticiones, quejas, reclames y 
soluciones de acuerdo con la mision de la Entidad, en los terminos que la Ley sefiale.

7. Elaborar el anteproyecto anual de presupuesto de funcionamiento y de inversion en 
coordinacion con la Subdireccion de Planeacion y Gestion de Informacion del Talento 
Humano Distrital.
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8. Responder por el proceso de comunicacion organizacional del Departamento y la 
comunicacion externa del misino, asi como el diseno e implementacion de los planes y 
programas relacionados.

9. Disenar, implementar y sostener los Subsistemas de Gestion Ambiental, Gestion Documental 
y de Archivo y de Seguridad y Salud en el Trabajo, en el marco del sistema integrado de 
gestion.

10. Adelantar las gestiones necesarias para el cobro persuasive de las obligaciones no tributarias 
de competencia de la Subdireccion a favor del DASCD.

11. Las demas funciones asignadas que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

(Arti'culo 12; Decreto Distrital 516 de 2025)

PARTE 2
SECTOR DESCENTRALIZADO 

TITULO 1
AGENCIA ANALITICA DE DATOS 

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 56. Autorizacion para la constitucion. Autorizase la constitucion de la sociedad publica, 
denominada Agenda de Analitica de Dates “Agata”, como una sociedad de economia mixta, con 
patrimonio propio y autonomia administrativa, fmanciera y presupuestal, con domicilio en la ciudad 
de Bogota y vinculada a la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

(Articulo 1, Decreto Distrital 272 de 2020)

Articulo 57. Funciones Esenciales. De acuerdo con lo establecido en el articulo 145 del Acuerdo 
Distrital 761 de 2020, la Agenda de Analitica de Datos “Agata” tendra, entre otras, las siguientes 
funciones esenciales:
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1. Participar en la formulacion, coordinacion y ejecucion de las poHticas, planes y programas 
Distritales destinados a fortalecer las capacidades institucionales del Distrito Capital en anali'tica, 
innovacion y transformacion digital para la toma de decisiones basadas en datos, bajo la orientacion 
de los organismos y entidades distritales eompetentes.

2. Participar en la defmicion de estandares para* la calidad, uniformidad, proteccion, privacidad, 
seguridad e interoperabilidad de los datos del Distrito Capital en coordinacion con los organismos y 
entidades distritales eompetentes, conforme a la normatividad vigente.

3. Promover la creacion y fortalecimiento de alianzas y convenios de cooperacion con entidades y 
actores del orden nacional e internacional, asi como la gestion y consecucion de recursos para su 
desarrollo en eoordinacion con los organismos y entidades distritales eompetentes.

4. Ejecutar actividades de ofrecimiento, tratamientq, adm.inistracion, comercializacion de servicios 
de anali'tica de datos masivos y particulares para el sector publico y el seetor privado, entre los que se 
incluyen los sectores energeticos para el desarrollo de energias renovables y/o eficiencia energetica.

5. Celebrar alianzas tales como, “joint venture”, uniones temporales, consorcios y contratos de 
cuentas en participacion; as! como contratos de cualquier naturaleza jun'dica respecto de la propiedad 
intelectual e industrial, tales como, marcas, derechos de autor, imagen, patentes, eoncesiones, 
representaciones, explotacion de modelos, nombres comerciales o industriales, insignias, entre otros; 
para la investigacion, consulton'a o aseson'a en materia de anali'tica de datos y la exploracion y 
desarrollo de casos de usos relacionados eon el objeto social.

6. Promover casos de uso de anali'tica en el distrito, especialmente relacionados con confianza en el 
gobierno y conciencia publica, mejora en procesos operaeionales y retomos fmancieros atribuibles a 
la anah'tiea.

7. Priorizar y ejecutar procesos inlierentes a la anah'tiea de datos, como la validacion, recoleccion, 
integracion, almacenamiento, depuracion, estandarizacion, tratamiento, procesamiento, 
enriquecimiento, visualizacion y anali'tica multifmalitaria de datos estructurados y no estrueturados 
de los organismos, empresas de servicios piiblicos y entidades del Distrito Capital de Bogota e 
informacion publica y privada; preservando la observancia de los principios y normas de proteccion 
de datos personates.
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8. Garantizar el acceso a los datos e informacion del sector central, del sector descentralizado, de las 
localidades, entidades adscritas y vinculadas a la Alcaldia Mayor de Bogota o cualquiera de sus 
dependencias, necesarios para la exploracion o desarrollo de los casos de uso.

9. Generar e implementar modelos, metodos, plataformas e instrumentos para e! desarrollo de 
capacidades y competencias tecnologicas en el uso y analisis de los datos y su aplicacion en la 
atencion de las necesidades del sector publico, el sector privado y la ciudadania en general.

10. Contribuir con el uso y aprovechamiento de datos abiertos, tanto piiblicos como privados, bajo 
estandares de calidad y transparencia, que fomenten la toma de decisiones basadas en datos.

11. Conjuntamente con las entidades responsables del orden administrative, participar en la 
formulacion de las politicas, planes y programas sectoriales y coadyuvar, en desarrollo de su objeto 
social, al logro de las metas y objetivos de su sector administrativo, conforme con el articulo^ del 
Acuerdo Distrital 257 de 2006 y demas normas que lo modifiquen o complementen.

12. Ejecutar todos los actos y celebrar todos los acuerdos, convenios, contratos, asociaciones y 
negocios juridicos que scan necesarios para el adecuado cumplimiento de su objeto social.

Paragrafo. Adicionalmente, los accionistas podran incluir en los estatutos sociales respectivos, las 
actividades relacionadas, conexas, complementarias, necesarias o convenientes, que se requieran para 
cumplir el objeto social de la empresa.

(Articulo 2, Decreto Distrital 272 de 2020)

Articulo 58. Objeto. La Agenda de Analitica de Datos “Agata” tendra por objeto lo establecido en 
el articulo 145 del Acuerdo Distrital 761 de 2020 y para el desarrollo del mismo podra adelantar las 
siguientes actividades principales, sin perjuicio de aquellas relacionadas, conexas, complementarias, 
necesarias o convenientes, que sus accionistas defman en los estatutos sociales respectivos;

l.Todo lo concerniente con los procesos inherentes a la analitica de datos como la validacion, 
recoleccion, integracion, almacenamiento, depuracion, estandarizacion, tratamiento, procesamiento, 
enriquecimiento, visualizacion y analitica multifmalitaria de datos estructurados y no estructurados 
del Distrito Capital e informacion publica y privada, preservando la observancia de los principios y 
normas de proteccion de datos personales;
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2. Todo lo concerniente con la integracion, articulacion, centralizacion del almacenamiento de datos 
y anali'tica de estos entre los sectores de la administracion del Distrito de Bogota, las empresas 
privadas y la ciudadani'a, aportando a la vision de Smart City y de transparencia de la Bogota del siglo 
XXI;

3. La comercializacion de los servicios de anali'tica de datos;
ff .

. K i
4. Todas las actividades relacionadas con el manejo de datos;

5. El desarrollo, montaje, puesta en operacion, parametrizacion, soporte, entrenamiento, 
mantenimiento, mejoramiento, actualizacion y a prestacion de otros servicios de naturaleza tecnica y 
tecnologica exclusivamente de plataformas e infraestructuras tecnologicas, basadas en elementos de 
hardware y software, propios o de terceros, que tengan como proposito u objetivo la analitica de datos, 
por medio de los cuales se puedan gestionar datos;

6. La prestacion de servicios de soporte tecnico a diferentes ecosistemas de colaboracion entre 
organizaciones o empresas que requieran integrar recursos y procesos para el desarrollo, distribucion 
y servicio de analitica de datos;

7. La elaboracion de analisis operatives y tecnicos, creacion de prototipos, desarrollo de software, 
interfaces, certificaciones, documentacion, gestion, autorizacion y almacenamiento de datos para 
poner en marcha aplicaciones tecnologicas de diversa naturaleza para apoyar procesos a terceros;

8. Cualquier servicio tecnico o tecnologico, incluidos servicios de consulton'a, relacionado con las 
actividades descritas.

9. Participar conjuntamente con las entidades responsables del orden administrative en la formulacion 
de las politicas, planes y programas sectoriales y coadyuvar, en desarrollo de su objeto social, al logro 
de las metas y objetivos de su sector administrative, conforme con el articulo 27 del Acuerdo Distrital 
257 de 2006 y demas normas que lo modifiquen o complementen.

10. Promover e incorporar el uso de tecnologias emergentes.

Paragrafo; La Agencia establecera las medidas y protocolos necesarios que garanticen la proteccion 
de los datos, incluyendo los datos personates que se traten en virtud del cumplimiento de sus 
funciones e incorporara medidas y controles de seguridad y privacidad de la informacion adecuados 
que, con un enfoque de responsabilidad reforzada e identificacion, prevencion, mitigacion y gestion
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de riesgos, garantice la transparencia en el uso de los datos, as! como la circulacion restringida y la 
confidencialidad de los mismos, de acuerdo con las buenas practicas internacionales y conforme con 
lo dispuesto en las Leyes 1266 de 2008, 1581 de 2012 y 1712 de 2014 y demas normas que regulan 
la materia.

(Articulo 3, Decreto Distrital 272 de 2020)

CAPITULO 2
DE SUS ACCIONTSTAS, CAPITAL, REGIMEN JURIDICO Y ORGANOS DE

DIRECCION

Articulo 59. Accionistas. Autorizase que la sociedad publica por acciones denominada Agencia de 
Analitica de Datos “Agata”, sea constituida por los siguientes accionistas, y en las siguientes 
proporciones:

Nombre del Accionista

Porcentaje de
participacidn en el 
capital de la sociedad 
Agencia de Analitica 
de Datos “Agata”

Empresa de
Telecomunicaciones de 
Bogota S.A. E.S.P.

51%

Grupo Energia Bogota 
S.A. E.S.P. 40%

Unidad Administrativa 
Especial de Catastro 
Distrital

7%

Empresa de Acueducto y 
Alcantarillado de Bogota 
S.A. E.S.P.

1%

Secretaria Distrital de 
Planeacion 1%
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Total: 100%

Paragrafo. Las anteriores participaciones accionarias podran modificarse conforme con los procesos 
de capitalizacion que adelanten sus accionistas bajo sus estatutos sociales o las operaciones de venta 
de acciones entre los mismos accionistas u otras entidades que pertenezcan al Distrito Capital, ya sean 
del sector central y descentralizado, conforme con las leyes aplicables.

(Arti'culo 4, Decreto Distrital 272 de 2020)

Articulo 60. Capital. El eapital suscrito y pagado de la Agenda de Analitiea de Datos “Agata” sera 
pagado y apropiado por sus accionistas conforme con sus presupuestos, reglamentos y procedimientos 
intemos.

(Articulo 5, Decreto Distrital 272 de 2020)

Articulo 61. Regimen juridico de la Agenda de Analitiea de Datos “Agata”. El regimen juridico 
aplicable a la Agenda de Analitiea de Datos “Agata” sera el regimen de derecho privado, atendiendo 
su naturaleza de sociedad de economia mixta y la participacion de capital privado en su composicion 
accionaria, conforme lo dispuesto en el articulo 97 de la Ley 489 de 1998, el articulo 457 del Codigo 
de Comercio y el articulo 14 de la Ley 1150 de 2007.

(Articulo 6, Decreto Distrital 272 de 2020)

ARTICULO 62. Organos de direccion y administracion. Los organos de direccion y 
administracion de la Agenda de Analitiea de Datos “Agata” seran la Asamblea de Accionistas, la 
Junta Directiva y el representante legal o gerente, y sus suplentes, todo lo cual se regulara en cuanto 
a funciones, limitaciones, derechos y obligaciones, en sus estatutos soeiales. Adicionalmente, 
conforme con las normas aplicables, la Asamblea de Accionistas de la Agenda de Analitiea de Datos 
“Agata” designara un revisor fiscal.

(Articulo 7, Decreto Distrital 272 de 2020)
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LIBRO 2
POLITICAS PUBLICAS 

PARTE 1
POLITICAS A CARGO DEL SECTOR

Articulo 63. PoHticas a cargo. El Sector de Gestion Piiblica tiene a su cargo la formulacion, 
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas:

1. Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania en la Ciudad de Bogota D.C 
(Documento CONPES D.C. 03 de Septiembre 24 de 2019 - Decreto Distrital 197 de 2014)

2. Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y no Tolerancia con la Corrupcion en 
Bogota (Documento CONPES D.C. 01 de Diciembre 4 de 2018)

3. Politica Publica para la Gestion Integral del Talento Humano (Documento CONPES D.C. 07 
Diciembre 16 de 2019)

4. Politica Publica Bogota Territorio Inteligente (Documento CONPES D.C. 29 de Mayo 31 de 
2023)

PARTE 2
POLITICAS CONCRETAS 

TITULO I
POLITICA PUBLICA DISTRITAL DE SERVICIO A LA CIUDADANIA EN LA CIUDAD

DE BOGOTA D.C

Articulo 64. Adopcion de la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania. Adoptese la 
Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania en la ciudad de Bogota D.C.

(Articulo 1, Decreto Distrital 197 de 2014)

Articulo 65. Servicio a la Ciudadania. Es el acceso oportuno, eficaz, eficiente, digno, transparente 
e igualitario a los tramites y otros procedimientos administrativos en cabeza del Estado; con el 
proposito de satisfacer las necesidades de la ciudadania y garantizar el goce efectivo de sus derechos 
sin discriminacion alguna.

(Articulo 2, Decreto Distrital 197 de 2014, modificado por articulo 5, Decreto Distrital 847 de 2019)
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Articulo 66. Sobre los referentes conceptuales. Los referentes de la Poli'tica Publica Distrital de 
Servicio a la Ciudadania PPDSC, se orientan hacia la biisqueda del desarrollo humano de los 
ciudadanos y ciudadanas que habitan en el Distrito Capital, y se desarrollan a lo largo del documento 
de la politica en el marco de la Carta Iberoamericana de la Gestion Publica, la Carta Iberoamericana 
de Calidad en la Gestion Publica, la Carta Iberoamericana de participacion, y la conceptualizacion 
elaborada en los informes de Desarrollo Humano- realizados por las Naciones Unidas. Integra 
tambien, los desarrollos conceptuales construidos en la-n Subsecretan'a de Servicio a la Ciudadania.

Actores del Servicio; son todas las entidades y las personas que en calidad de servidores o servidoras 
publicos participan en la prestacion del servicio publico.

Desarrollo Humano: es la materializacion de la expansion de las libertades de las personas para llevar 
una vida prolongada, saludable y creativa que permita conseguir las metas que considera valiosas, e 
interactuar y participar activamente con plenas garantias, de manera equitativa y sostenible en un 
planeta compartido.

Valor publico: Es el valor creado por el Estado a traves de los servicios que presta, y lo define el 
publico usuario. La generacion de valor publico supone mejoras en la calidad de vida de la ciudadania 
en su interaccion con la administracion publica.

Parte Interesada: Organizacion, persona o grupo que tiene un interes en el desempeno o exito de la 
entidad. Ejemplo: ciudadania, servidores publicos y/o particulares que ejercen funciones publicas de 
una entidad, proveedores, sindicatos, socios o accionistas, entidades de control, veedurias ciudadanas 
o la sociedad en general, de conformidad con la NTCGPlOOO-2009.

(Articulo 3, Decreto Distrital 197 de 2014)

Articulo 67. Sobre el enfoque de derechos. La Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania 
PPDSC, se enfoca en garantizar la calidad y oportunidad en la atencion, los servicios y tramites para 
los ciudadanos y ciudadanas, incorporando enfoques diferenciales (poblacional, de genero y de 
derechos humanos). Asi mismo, la interlocucion y comunicacion efectivas entre la administracion y 
el ciudadano, posibilitando la creacion de mecanismos de participacion y coordinacion con diferentes 
instancias de gobierno de conformidad con el Plan de Desarrollo de la Bogota Humana.

(Articulo 4, Decreto Distrital 197 de 2014)
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Articulo 68. Sobre la corresponsabilidad ciudadana. Los ciudadanos como una forma de 
corresponsabilidad al relacionarse con la administracion piiblica, al ejercer sus derechos, acceder a 
tramites y servicios y al participar en las instancias que definen la oferta piiblica de servicios, deben 
hacerlo con respeto de las normas, los plazos, y de los servidores piiblicos.

(Articulo 5, Decreto Distrital 197 de 2014, modificado por articulo 6, Decreto Distrital 847 de 2019)

Articulo 69. Sobre los principios. El Servicio a la Ciudadania en el Distrito Capital estara orientado 
y soportado en los siguientes principios; los mismos que se encuentran adoptados en las Cartas 
Iberoamericanas, en el Manual de Servicio al Ciudadano del Distrito y a los lineamientos para la 
atencion en el Servicio Integral de Atencion a la Ciudadania -S1AC-. Secretaria Distrital de 
Integracion Social:

La Ciudadania como Razon de Ser: Es el reconocimiento explicito de los ciudadanos y las 
ciudadanas como eje y razon de ser de la Administracion Piiblica en el desarrollo de su gestion. Como 
principio rector de la Politica Piiblica, no habra funcion piiblica ni hechos, operaciones y actuaciones 
administrativas que no esten justificados (as) y/o encaminados (as) a un adecuado servicio o producto 
dirigido a satisfacer las necesidades y expectativas de la ciudadania de una manera agil, eficiente y 
efectiva.

Respeto: Considera el valor de las personas por si mismas, teniendo en cuenta sus intereses, 
necesidades, cualidades y reconociendo este trato tanto de los servidores a la ciudadania, como de la 
ciudadania a los servidores y asi garantizar la sana convivencia dentro de la sociedad.

Transparencia: Es la practica de la gestion piiblica que orienta el manejo transparente y adecuado 
de los recursos piiblicos, la incorruptibilidad de los servidores y servidoras piiblicos, el acceso a la 
informacion, los servicios y la participacion consiente en la toma de decisiones de ciudadanos y 
ciudadanas, que se hace mediante la interaccion de los componentes, rendicion de cuentas, 
visibilizacion de la informacion, la integralidad y la lucha contra la corrupcion.

Participaci6n: Es el reconocimiento de los derechos de la ciudadania que propicia su intervencion 
en los diferentes escenarios sociales, culturales, politicos, economicos y ecologicos, de manera activa 
y vinculante, para la toma de decisiones que la afecten.

Equidad: la equidad esta directamente relacionada con la justicia social, los seres humanos son 
iguales en dignidad y por tanto tienen las mismas oportunidades para su desarrollo humano. La
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equidad esta vinculada con la diversidad, por esto tambien debe expresarse en reconocimiento, 
inclusion y ausencia de discriminacion por cualquier condicion o situacion.

Diversidad; Radica en el respeto a las diferencias y el reconocimiento de lo heterogeneo de la 
ciudadania, garantizando el ejercicio y mecanismos de proteccion de sus derechos.

Identidad: Reconoce y respeta el derecho al libre desarrollo de la personalidad del individuo, con 
respecto a su cuerpo, orientacion sexual, genero, cultura y edad.

Solidaridad; Es el accionar que promueve, la cooperacion, el respeto, companerismo, familiaridad, 
claridad, generosidady sensibilidad, articuladaentre la ciudadania y los actoresdel servicio, encausas 
que aporten al desarrollo individual y colectivo, privilegiando a quienes se encuentren en estado de 
indefension y/o desventaja manifiesta frente al ejercicio, garantia y proteccion de sus derechos.

Titularidad y efectividad de los derechos; Es la responsabilidad que los actores del servicio 
adquieren para adoptar las medidas necesarias con el fin de garantizar, facilitary promover el ejercicio 
de los derechos de la ciudadania, quienes son titulares y sujetos plenos de estos, incluyendo 
mecanismos de proteccion, afirmacion y restitucion cuando ellos hayan sido vulnerados.

Perdurabilidad; Es la garantia de permanencia de la Politica Piiblica Distrital de Servicio a la 
Ciudadania en el tiempo, siendo garante el Estado a traves de la institucionalidad, cumplimiento, 
evaluacion, mejoramiento y seguimiento de las acciones planeadas en asocio con la ciudadania.

Corresponsabilidad; Es la responsabilidad solidaria entre el gobierno, la administracion distrital y 
local, los particulares y la ciudadania, que compromete el desarrollo de acciones para la solucion de 
problemas socialmente relevantes.

Territorialidad; Las acciones y decisiones piiblicas de servicio a la ciudadania que se adopten, como 
elemento sustantivo de la Politica Piiblica, deberan tener en cuenta el territorio como determinante; 
por tal razon, se identificaran aspectos particulares como; las formas de habitar diferenciales, las 
condiciones geograficas, los lazos y construcciones culturales. Pensar la politica y el Sistema de 
Servicio desde el territorio, debe proporcionar el conocimiento necesario para desarrollar acciones 
diferenciales para las poblaciones referenciadas territorialmente, en el marco de la politica y del 
Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania, como el proporcionar tratamiento especial a la 
poblacion rural, o victimas del conflicto armado interno, o que se encuentre en situacion de 
indefension o vulnerabilidad.

Carrera 8 No, 10 - 65 
CrIxJigo Postal; 111711 
Tel.: 3813000 
www.bogota.gov CO 
Info: Linea 195

A"**A
BOGOT/\

CLASIFICACI6n de LA INFORMACICN: publica 
2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogota.gov


ALCALOIA MAYOR 
DE BOGOTA QC.

Continuacion del Decreto N°. DE 2 2 Die Pag. 82 de 344

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Piiblica”

La territorialidad es el escenario donde se construyen las relaciones sociales, las relaciones politicas 
y se hacen evidentes las diferentes ciudadanias en dialogo con su entomo y con la administracion 
local; por tanto, la Politica Piiblica debe orientar la satisfaccion de las necesidades ciudadanas, pero 
tambien debe construir los espacios de dialogo e interaccion entre el Gobiemo, su administracion y 
la ciudadania.

Atencion Diferencial Preferencial: En todos los puntos de atencion a la ciudadania del Distrito 
Capital o particulares que cumplan funciones administrativas, para efectos de sus actividades de 
atencion al publico, garantizaran el derecho de acceso y estableceran mecanismos de atencion 
preferencial a los grupos poblacionales previstos en ley.

Coordinacion, Cooperacion y Articulacion: La comunicacion e interaccion entre los actores del 
servicio, sera un requisito indispensable para cumplir de forma integral los objetivos de esta politica, 
concentraran esfuerzos orientados a la satisfaccion de la ciudadania en un empleo adecuado de los 
recursos y en la biisqueda de una sociedad mas justa y equitativa.

Cobertura: La Administracion Distrital es garante de la prestacion del servicio de atencion a la 
ciudadania en todo el territorio del Distrito Capital.

Accesibilidad: La Administracion propende por un servicio cercano a la ciudadania que le permita 
el ingreso a las diferentes lineas de atencion sin barreras tecnicas, fisicas, economicas o cognitivas.

Inclusion; Es el conocimiento y reconocimiento de la ciudadania como sujetos de derechos y deberes 
ante la Administracion Distrital, sin distinciones geograficas, etnicas, culturales, de edad, genero, 
economicas, sociales, politicas, religiosas y ecologicas.

Innovacion; A partir de la investigacion y la generacion del conocimiento se propende por el 
mejoramiento continuo del servicio aprovechando los desarrollos tecnologicos.

Oportunidad: Es la condicion de responder a tiempo a las necesidades y requerimientos de la 
ciudadania.

(Articulo 6, Decreto Distrital 197 de 2014)

Articulo 70. Objetivo General de la Politica Piiblica Distrital de Servicio a la Ciudadania. La
Politica Piiblica Distrital de Servicio a la Ciudadania PPDSC tiene como objetivo garantizar el 
derecho de la ciudadania a una vida digna, aportar en la superacion de las necesidades sociales, la
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discriminacion y la segregacion como factores esenciales de la pobreza y desarrollar atributos del 
servicio como: recibir de las entidades publicas distritales un servicio digno, efectivo, de calidad, 
oportuno, calido y conflable, bajo los principios de transparencia, prevencion y lucha contra la 
corrupcion, que permita satisfacer sus necesidades y mejorar la calidad de vida.

(Articulo 7, Decreto Distrital 197 de 2014)

Articulo 71. De las li'neas estrategicas. Para cumplir con el objetivo de la Politica Piiblica Distrital 
de Servicio a la Ciudadania PPDSC se contemplan las siguientes lineas estrategicas, que fueron 
adoptadas en el marco de la Carta Iberoamericana de Calidad en la Gestion Publica:

1. Fortalecimiento de la capacidad de la ciudadania para hacer efectivo el goce de sus derechos: La 
Administracion Distrital desarrollara estrategias de formacion pedagogica y sensibilizacion hacia la 
ciudadania, como garantes en la defensa y el cuidado de lo publico, asi como, de un servicio 
transparente y oportuno, teniendo en cuenta que las personas son sujetos de derechos y que el Estado 
debe garantizar el goce efectivo de los mismos.

2. Infraestructura para la prestacion de servicios a la ciudadania suficiente y adecuada: El Distrito 
debe garantizar que la infraestructura fisica y tecnologica de los puntos de interaccion al ciudadano 
tengan los siguientes atributos:

2.1. Accesibles: el espacio fisico y los servicios que se prestan deben ser accesibles a todos, 
especialmente a los grupos mas vulnerables sin discriminacion, asequibles materialmente 
(localizacion geografica o tecnologia moderna) y al alcance de todos y todas.

2.2. Suficientes: este atributo se relaciona directamente con el anterior, la infraestructura fisica y 
tecnologica debe estar en una cantidad suficiente.

3. Cualificacion de los equipos de trabajo: en este sentido, la administracion distrital debe caracterizar 
y homogeneizar el perfil por competencias de los servidores publicos que atienden a la ciudadania, 
fortalecer los modelos de gestion de Calidad y Control Interno de todas las entidades en aras de 
brindar respuestas mas oportunas, integrates y de calidad a las solicitudes; desarrollar e implementar 
estrategias de comunicacion y cualificacion permanentes en clave de servicios y especialmente, en 
clave de derechos, asi como formacion e investigacion constante para el servicio a servidoras y 
servidores publicos, constituyendose en una Escuela de Servicio que garantice la formacion, la 
estandarizacion de buenas practicas y el buen servicio como principio.
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4. Articulacion interinstitucional para el mejoramiento de los canales de servicio a la ciudadanla: Esta 
estrategia busca dar respuestas oportunas, eficaces e integrales a las solicitudes de la ciudadania, 
armonizar procesos y procedimientos de servicio entre las distintas entidades, suprimir tramites 
innecesarios, generar sinergias y optimizar los recursos publicos.

(Articulo 8, Decreto Distrital 197 de 2014)

Articulo 72. De las Hneas transversales. Para garantizar la coherencia e interoperabilidad de las 
lineas estrategicas enunciadas en el articulo anterior, se tienen las siguientes li'neas transversales:

1. Investigacion y conocimiento: La Direccion Distrital de Calidad del Servicio impulsara la creacion 
del Observatorio Social de Servicio a la Ciudadania, cuyo objeto sera incentivar la investigacion y el 
diseno de estrategias encaminadas a conocer en profundidad las necesidades y demandas de la 
ciudadania, con el fin de poder garantizar tramites y servicios acorde con sus necesidades.

2. Uso intensive de Tecnologias de Informacion y Conocimiento - TICs La Direccion Distrital de 
Servicio al Ciudadano conjuntamente con la Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la 
Informacion y las Comunicaciones - TIC avanzaran en la construccion de plataformas informaticas 
articuladas en el Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania, la conectividad entre las instituciones 
y facilitar una mayor conectividad de la ciudadania con el Sistema.

3. Seguimiento y evaluacion: La Direccion Distrital de Calidad del Servicio desarrollara un modelo 
integrado de Medicion, evaluacion y Seguimiento del servicio prestado a la ciudadania que contemple 
las estrategias e instrumentos a implementar por la totalidad de organismos y entidades del D.C., y 
que permita la parametrizacion, trazabilidad y cuantificacion del mismo, asi como el analisis 
constante del comportamiento de la demanda social en el servicio.

4. Mejoramiento continuo: En consecuencia de la aplicacion de la presente Politica y sus respectivas 
lineas estrategicas, los actores del servicio se regiran por las politicas, protocolos, reglamentos y 
directivas que expida la Direccion del Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania de la Secretaria 
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C. en desarrollo, complementacion y/o modificacion en 
virtud de su mejoramiento continuo, el cual debe orientarse al mejoramiento de los servicios que se 
prestan, ampliacion de tramites y servicios y la ampliacion de coberturas.

(Articulo 9, Decreto Distrital 197 de 2014)
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Articulo 73. Caracten'sticas del Servicio a la Ciudadania en el Distrito Capital. Seran 
caracteristicas del Servicio a la Ciudadania en el Distrito Capital, los que reflejen las expectativas de 
ciudadanos y ciudadanas en la prestacion del servicio en el marco del Estado Social de Derecho asi:

Calido y Amable. Brindar a nuestros ciudadanos y ciudadanas el servicio solicitado de una manera 
cortes, gentil y sincera, otorgandoles la importancia que se merecen y teniendo una especial 
consideracion con su condicion Humana denotando su importancia con un correcto y adecuado trato.

Rapido. El servicio debe ser agil, eficiente, en el tiempo establecido y en el momento solicitado.

Respetuoso, digno y hutnano. Es el servicio imparcial, igualitario que se debe proporcionar a la 
ciudadania y ciudadanas, reconociendolos como seres humanos en sus diferencias, intereses, 
necesidades y cualidades.

Efectivo. El servicio debe responder a las necesidades y solicitudes de la ciudadania, siempre que 
estas se enmarquen dentro de las normas y principios que rigen el accionar del servicio publico.

Confiable. El servicio se debe prestar de tal forma que la ciudadania confie en la precision de la 
informacion suministrada y en la calidad de los servicios recibidos, respondiendo siempre con 
transparencia y equidad.

(Articulo 10, Decreto Distrital 197 de 2014)

Articulo 74. Del Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania. Es un modelo de interaccion entre 
Administracion Publica, entidades distritales y nacionales, empresas y organismos y ciudadania, 
mediante el cual se facilita el acceso a la informacion, la prestacion de servicios, el acceso a tramites 
y el recaudo de dineros relacionados con tramites y servicios.

(Articulo 11, Decreto Distrital 197 de 2014, modificado por articulo 7, Decreto Distrital 847 de 2019)

Articulo 75. Red CADE. La Red CADE es la estrategia omnicanal del Modelo Distrital de 
Relacionamiento Integral con la Ciudadania, compuesta por los distintos canales de atencion 
dispuestos por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C. para el acceso a la 
informacion publica, la realizacion de tramites y otros procedimientos administrativos ofrecidos por 
las distintas entidades publicas y empresas privadas, entre otras, que la integran, asi como para la 
presentacion de peticiones, quejas, reclames y denuncias por posibles actos de corrupcion, la 
rendicion de cuentas y la participacion ciudadana.
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Los canales de atencion que componen la Red CADE son los siguientes: Canal Presencial: 
SuperCADE, CADE, RapiCADE y SuperCADE Movil; Canal Telefonico: Li'nea 195 Bogota y Canal 
Virtual: Correo electronico, Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas - Bogota te 
escucha, SuperCADE Virtual, Redes Sociales, Chat, ChatBot y Video Llamada de la Red CADE.

1) Canal presencial:

CADE. Centro de Atencion Distrital Especializado para el acceso a la informacion piiblica, la 
realizacion de tramites y otros procedimientos administrativos ofrecidos por las distintas entidades 
piiblicas y empresas privadas, entre otras, que lo integran, asi como para la presentacion de peticiones, 
quejas, reclames y denuncias por posibles actos de corrupcion, la rendicion de cuentas y la 
participacion ciudadana.

SuperCADE. Centro de Atencion Distrital Especializado para el acceso a la informacion piiblica, la 
realizacion de tramites y otros procedimientos administrativos ofrecidos por las distintas entidades 
piiblicas y empresas privadas, entre otras, que lo integran, asi como para la presentacion de peticiones, 
quejas, reclames y denuncias por posibles actos de corrupcion, la rendicion de cuentas y la 
participacion ciudadana, en un espacio con mayor capacidad para la atencion de personas.

RapiCADE. Centro de Atencion Distrital Especializado de servicio de recaudo de impuestos, tasas, 
contribuciones distritales, servicios piiblicos, y cualquier otro pago autorizado por la Secretan'a 
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

SuperCADE Movil. Feria de Servicios Moviles a traves del cual se articula a las diferentes entidades 
piiblicas y empresas privadas, entre otras, para el acceso a la informacion piiblica, la realizacion de 
tramites y otros procedimientos administrativos, la presentacion de peticiones, quejas, reclames y 
denuncias por posibles actos de corrupcion, la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana en 
las diferentes localidades de Bogota.

2) Canal telefonico:

Li'nea 195 Bogota. Es el medio de contacto, en el cual la ciudadania puede obtener informacion o 
realizar agendamientos sobre los tramites, otros procedimientos administrativos y consultas de 
informacion que prestan las entidades piiblicas y empresas privadas, entre otras, que conforman la 
Red CADE, a traves del telefono fijo o celular, de domingo a domingo.
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3) Canal virtual:

SuperCADE Virtual. Es un modulo virtual de interaccion para el acceso a la informacion piiblica, 
la realizacion de tramites y otros procedimientos administrativos, la presentacion de peticiones, 
quejas, reclamos y denuncias por posibles actos de corrupcion, la rendicion de cuentas y la 
participacion ciudadana ofrecidas por las entidades piiblicas y empresas privadas, entre otras, que 
hacen parte de la Red CADE.

Redes Sociales. Permiten la gestion de interacciones a traves de las cuentas oficiales de la Red 
CADE, por “mensajes directos” (privados) o “mensajes piiblicos”; por este canal, se puede acceder a 
informacion e interponer peticiones, quejas, reclamos y denuncias por posibles actos de corrupcion, 
en tiempo real.

Chat. Es un servicio de atencion bidireccional de mensajen'a instantanea atendido por un agente, a 
traves de internet, e integrado al sitio web de la entidad, en el que se puede obtener informacion o 
realizar agendamientos sobre los tramites, otros procedimientos administrativos y consultas de 
informacion que prestan las entidades piiblicas y empresas privadas, entre otras, de la Red CADE.

Chatbot. Es un asistente virtual o herramienta de mensajeria instantanea que permite mantener 
conversaciones con la ciudadania, dando respuestas automatizadas a sus inquietudes a traves de un 
mecanismo de inteligencia artificial, para obtener informacion o realizar agendamientos sobre los 
tramites, otros procedimientos administrativos y consultas de informacion que prestan las entidades 
piiblicas y empresas privadas, entre otras, de la Red CADE.

Video llamada. Es un servicio de atencion bidireccional de audio y video instantaneo, atendido por 
un agente, a traves de internet, e integrado al sitio web de la entidad, en el que se puede obtener 
informacion o realizar agendamientos sobre los tramites, otros procedimientos administrativos y 
consultas de informacion que prestan las entidades piiblicas y empresas privadas, entre otras, de la 
Red CADE. Este servicio tambien estara disponible para las personas con discapacidad auditiva en 
Lengua de Senas Colombianas.

Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas-Bogota te escucha. Es el Sistema de 
informacion disenado para gestionar de manera eficiente y eficaz la recepcion, analisis, tramite y 
respuesta de los requerimientos interpuestos por la ciudadania o registrados por los diferentes canales 
de interaccion (escrito, presencial, telefonico y virtual), ante cualquier entidad u organismo del 
Distrito.
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(Articulo 12, Decreto Distrital 197 de 2014, modificado por articulo 1, Decreto Distrital 293 de 2021)

Articulo 76. De la seleccion y la cualificacioii de los actores del servicio. Las entidades publicas 
que prestan servicios en el Distrito Capital y las organizaciones privadas que ejercen funciones 
publicas o vinculadas al Sistema Distrital de Servicio al Ciudadano deberan preseleccionar los 
candidatos a un cargo para los pimtos de atencion a la ciudadania teniendo en cuenta el perfil y 
competencias minimas sefialadas por la Direccion Distrital de Calidad del Servicio y por los 
estandares vigentes.

La Politica Publica de Servicio a la Ciudadania en el marco del articulo 71 numeral 3 del presente 
Decreto, orientara la conformacion de una planta de servidores piiblicos, con perfiles adecuados y 
con procesos de formacion constante, que permitan una aplicacion coherente de los estandares de 
servicio, capacidad instalada y capacidad de cambio organizacional para los retos del servicio.

Paragrafo 1. El perfil y las competencias m.inimas referidas en este articulo scran revisados 
periodicamente por la entidad competente y se ajustaran de acuerdo a las necesidades del servicio.

Paragrafo 2. Como proposito estrategico, las entidades que forman parte del Sistema Distrital de 
Servicio a la Ciudadania haran las previsiones y el esfuerzo necesario para realizar la implementacion 
de lo previsto en el articulo 71 numeral 3 del presente Decreto y en este articulo.

(Articulo 13, Decreto Distrital 197 de 2014)

Articulo 77. Direccion, Orientacion y Coordinacion de la Politica Publica de Servicio a la 
Ciudadania. La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., a traves de la 
Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania, sera la encargada de orientar la formulacion, 
implementacion y adopcion de las politicas, planes y programas de atencion y prestacion de los 
servicios distritales a la ciudadania; asi como, la coordinacion, desarrollo e implementacion del 
seguimiento y evaluacion del servicio prestado a la ciudadania, por las entidades y organismos 
distritales cualquiera que sea el canal, en los terminos descritos en el Titulo 1 de la Parte 1 del presente 
Decreto.

(Articulo 14, Decreto Distrital 197 de 2014, modificado por articulo 20, Decreto Distrital 847 de 
2019)

Articulo 78. Responsables de la implementacion del modelo de servicio de atencion a la 
ciudadania. La implementacion del Sistema de Servicio de Atencion a la Ciudadania sera
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responsabilidad de cada uno de los actores del servicio, realizando la planeacion y apropiacion de los 
recursos necesarios para ello en sus respectivos Planes de Desarrollo Distrital, locales, operatives 
anuales de inversion, Sistemas de Gestion entre otros. Para tal fin, cada actor del servicio designara 
al Jefe de Servicio al Ciudadano, el Director de Usuarios, Jefe de Atencion al Cliente o quien para el 
efecto tuviera asignadas tales funciones y con facultad decisoria, como responsable de la 
implementacion de la PoHtica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania.

La Secretan'a General, a traves de la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania, acompanara dicho 
proceso.

Paragrafo 1. A partir del 23 de mayo de 2014 los actores del servicio deben iniciar la adecuacion de 
los puntos de servicio de atencion a la ciudadania ya existentes, a los componentes minimos 
establecidos en la presente Politica Publica.

Paragrafo 2. El Defensor del Ciudadano sera garante y veedor en la implementacion y seguimiento 
de la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania.

Paragrafo 3. La Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania sera la responsable de coordinar y liderar 
las lineas de accion de implementacion de la presente politica publica.

(Articulo 15, Decreto Distrital 197 de 2014)

Arti'culo 79. De la Comision Intersectorial de Servicio a la Ciudadania. Tiene por objeto orientar 
el Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania, asi como coordinar y articular la actuacion de las 
organizaciones publieas y privadas que participan en la implementacion de la Politica Publica 
Distrital de Servicio a la Ciudadania y concurren en la prestacion de servicios mediante el modelo 
multieanal de servicio a la ciudadania Red CADE.

La Comision Intersectorial de Servicio a la Ciudadania estara integrada por:

1. El/la Secretario/a General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., quien presidira la Comision 
Intersectorial de Servicio a la Ciudadania;

2. El/la Subsecretario/a de Servicio a la Ciudadania, quien ademas ejercera la Secretan'a Tecnica de 
la Comision;

3. El/la directora/a del Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania;
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4. Los/as Jefes de Servicio a la Ciudadanla de las Entidades Distritales, los Gerentes Comerciales de 
las entidades piiblicas y/o privadas que participan en la implementacion de la Politica Publica 
Distrital de Servicio a la Ciudadanla y concurren en la prestacion de servicios mediante el modelo 
multicanal de servicio a la ciudadanla Red CADE.

Paragrafo 1. Los miembros integrantes de la Comision Intersectorial de Servicio a la Ciudadanla 
podran delegar su participacion linicamente en servidores(as) publicos(as) del nivel directive o asesor 
que tengan bajo su responsabilidad el desarrollo de la Politica Publica Distrital de Servicio a la 
Ciudadanla, de conformidad con el paragrafo del artlculo 3 del Decreto Distrital 546 de 2007.

Paragrafo 2. Podra citarse en calidad de invitado con voz y sin voto, a otras dependencias de las 
entidades distritales y/o representantes de entidades de orden nacional, segiin lo considere necesario 
el Comite.

Paragrafo 3. La Veeduria Distrital podra participar en la Comision Intersectorial en calidad de 
invitado.

(Artlculo 16, Decreto Distrital 197 de 2014, modificado por artlculo 21, Decreto Distrital 847 de 
2019)

Artlculo 80. Funciones. Son funciones de la Comision Intersectorial de Servicio a la Ciudadanla las 
siguientes:

1. Articular y coordinar la actuacion de las diferentes entidades publicas y privadas que implementan 
la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadanla, para que se cumpla el ciclo de politicas 
publicas desde la formulacion, ejecucion, monitoreo, seguimiento hasta la evaluacion.

2. Garantizar la coordinacion de los actores del Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadanla de 
acuerdo con los lineamientos de la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadanla, conforme al 
artlculo 70 del presente decreto.

3. Efectuar el seguimiento a la gestion intersectorial y proponer acciones para mantener altos 
estandares de servicio en los diferentes canales de interaccion con la ciudadanla en el marco del 
Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadanla.

4. Adoptar y modificar su reglamento interno.
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(Articulo 17, Decreto Distrital 197 de 2014, modificado por arti'culo 22, Decreto Distrital 847 de 
2019)

Articulo 81. Seguimiento, y evaluacion de la Poli'tica Publica de Servicio al Ciudadano. Sera 
responsabilidad de la Direccion Distrital de Calidad del Servicio la evaluacion y el seguimiento de la 
presente poli'tica.

(Articulo 18, Decreto Distrital 197 de 2014)

Articulo 82. Deber de aplicacion de la Poli'tica Publica de Servicio a la Ciudadania. La
aplicacion, coordinacion, seguimiento y evaluacion de la Poli'tica Publica Distrital de Servicio a la 
Ciudadania, constituye un deber para todos los servidores, actores del servicio y demas partes 
interesadas de cada una de la Entidades del Distrito Capital que intervienen en ella y demas entidades 
que se vinculan al Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania, segiin lo establecido en el articulo 
38 de la Ley 1952 de 2019, cuando asi corresponda.

(Articulo 21, Decreto Distrital 197 de 2014)

Articulo 83. Financiacion de la Poli'tica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania. Los actores 
del servicio garantizaran los recursos en sus respectivos Planes de Desarrollo Distrital, Local y en los 
planes operatives anuales de inversion y demas instrumentos idoneos; la financiacion de la Poli'tica 
Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania se realizara implementando la articulacion y 
complementariedad de sus presupuestos.

Cada uno de los actores del servicio debera destinar los recursos necesarios para la implementacion, 
funcionamiento y sostenibilidad del modelo de servicio de atencion al ciudadano incorporando en sus 
procesos de Planeacion las necesidades de financiamiento del servicio, ya sea en la planeacion local, 
planes operatives anuales de inversion, o Sistemas de Gestion, entre otros.

(Articulo 22, Decreto Distrital 197 de 2014)

Articulo 84. Sobre el plan de accion. Dentro de los tres (3) meses siguientes a la publicacion de 
cada Plan de Desarrollo, Economico, Social, Ambiental y de Obras Piiblicas, se debera adoptar el 
plan de accion y las metas para dar cumplimiento a la Poli'tica Publica Distrital de Servicio a la 
Ciudadania.
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La Subsecretan'a de Servicio a la Ciudadam'a debera contar con el diseno y aplicacion constante de 
indicadores de evaluacion, seguimiento e impacto, que permitan hacer un acompanamiento y 
reevaluacion constante a la poli'tica aqul propiiesta.

Paragrafo. La Secretan'a General a traves de la Subsecretan'a de Servicio a la Ciudadania mediante 
Circulares o Directivas, establecera los alcances de la implementacion de la Politica Publica Distrital 
de Servicio a la Ciudadania, cuando haya lugar.

(Articulo 23, Decreto Distrital 197 de 2014)

LIBRO 3
REGIMEN REGLAMENTARIO DEL SECTOR 

PARTE 1
DISPOSICIONES GENERALES

TITULO 1 
ALCANCE

Articulo 85. Alcance. En el presente Libro se compilan las disposiciones de caracter reglamentario 
expedidas por el/la Alcalde/sa Mayor de Bogota, haciendo gobierno con la Secretaria General de la 
Alcaldia Mayor de Bogota y/o con el Departamento Administrative de Servicio Civil Distrital, en 
desarrollo de las competencias establecidas en los numerales 1,3 y 4 del articulo 38 del Decreto Ley 
1421 de 1993.

PARTE 2
REGULACION ESPECIFICA 

TITULO 1
CONSEJO DE GOBIERNO DISTRITAL

Articulo 86, Objeto del Consejo de Gobierno Distrital. El Consejo de Gobierno Distrital, es la 
maxima instancia de toma de decisiones y articulacion estrategica de la administracion distrital.

(Articulo 1, Decreto Distrital 222 de 2023)
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Articulo 87. Integrantes del Consejo de Gobierno Distrital. El Consejo de Gobiemo Distrital 
esta conformado por;

1. El/la alcalde/sa Mayor de Bogota D.C., quien lo preside.

2. El/la secretario/a Privada, quien ejerce la secretaria tecnica,

3. El/la secretario/a General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C.,

4. El/la secretario/a Distrital de Gobierno,

5. El/la secretario/a Distrital de Hacienda,

6. El/la secretario/a Distrital de Planeacion,

7. El/la secretario/a Distrital de Desarrollo Economico,

8. El/la secretario/a de Educacion del Distrito,

9. El/la secretario/a Distrital de Salud,

10. El/la secretario/a Distrital de Integracion Social,

11. El/la secretario/a Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte,

12. El/la secretario/a Distrital de Ambiente,

13. El/la secretario/a Distrital de Movilidad,

14. El/la secretario/a Distrital del Habitat,

15. El/la secretario/a Distrital de la Mujer,

16. El/la secretario/a Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, y,

17. El/la secretario/a Juridico/a Distrital.
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Paragrafo 1. Haran parte del Consejo de Gobiemo Distrital las demas Secretan'as de Despacho que 
llegaren a crearse en la estructura administrativa del Distrito, segun sea el caso.

Paragrafo 2. De conformidad con la tematica a tratar, el/la Alcalde/sa Mayor de Bogota, D.C., podra 
invitar al Consejo de Gobierno Distrital mediante convocatoria expresa, a los directivos de las 
entidades y organismos distritales, organos de control, particulares, y a cualquier otro servidor publico 
que considere pertinente.

(Articulo 2, Decreto Distrital 222 de 2023)

Arti'culo 88. Convocatoria del Consejo de Gobierno Distrital. El Consejo de Gobiemo Distrital 
sera convocado por solicitud del/ la Alcalde/sa Mayor de Bogota, D. C., quien lo presidira, a traves 
del/la Secretario/a Privada; este/a ultimo/a actuara como secretario/a Tecnico/a y hard seguimiento a 
las decisiones, obligaciones y compromisos que alii se adopten.

Paragrafo. De conformidad con los principios de eficacia, economla y celeridad establecidos en el 
articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia, y atendiendo la conformacion y unidad de las 
tematicas abordadas asociadas a la gestion y el desempeno de las entidades distritales, el Consejo de 
Gobierno Distrital podra sesionar en el Comite Distrital de Gestion y Desempeno, en lo que concierne 
a las Politicas de Gestion y Desempeno.

(Articulo 3, Decreto Distrital 222 de 2023)

Articulo 89. Funciones del Consejo de Gobierno Distrital. Las funciones del Consejo de Gobiemo 
Distrital son:

1. Actuar como maxima instancia de toma de decisiones de gobierno y de articulacion estrategica en 
el Distrito Capital.

2. Actuar como autoridad de planeacion distrital, en el marco de lo dispuesto en la Ley Organica del 
Plan de Desarrollo y las demas normas que la modifiquen o adicionen.

3. Aprobar el documento consolidado del Plan de Desarrollo Economico y Social y de Obras Piiblicas 
del Distrito Capital y su respectivo Plan de Accion de conformidad con lo establecido en la Ley 
Organica del Plan de Desarrollo y las demas normas que la modifiquen o adicionen.
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4. Aprobar los anteproyectos de ley que se presenter! a los Congresistas de la Repiiblica por parte de 
la Administracion Distrital, previo visto bueno de la Secretan'a cabeza de sector de coordinacion 
administrativa.

5. Efectuar la declaratoria de importancia estrategica de los proyectos de inversion que requieran de 
vigencias futuras ordinarias y excepcionales que excedan el pen'odo de mandate, atendiendo las 
normas vigentes sobre la materia.

6. Aprobar la lista de los proyectos estrategicos asociados al sector movilidad, el cronograma, 
criterios de formulacion y estructuracion propuesta.

7. Aprobar los proyectos de acuerdo de iniciativa de la Administracion Distrital, excepto los que 
traten temas tales como: presupuesto anual, modificaciones presupuestales, vigencias futuras, 
subsidies, cupos de endeudamiento, tasas, estampillas, gravamenes, tributes y demas contribuciones 
diferentes a las de valorizacion, de conformidad con los procedimientos y normas vigentes.

8. Revisar los avances y resultados que, en materia de transparencia, integridad y lucha contra la 
corrupcion se generen en el Distrito Capital, y defmir aspectos prioritarios de intervencion, si hay 
lugar a ello.

9. Adoptar y modificar su propio reglamento.

10. Las demas que le asigne la ley, el ordenamiento juridico y el/la Alcalde/sa.

(Articulo 4, Decreto Distrital 222 de 2023)

TITULO 2
PLAN DE ACCION DISTRITAL PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL DE

LAS VICTIMAS

Articulo 90. Objeto. Adoptar el Plan de Accion Distrital de Bogota D.C. para la Atencion y 
Reparaclon Integral a las Victimas, el cual se encuentra incorporado en el documento anexo que hace 
parte integral de este titulo, y que sera actualizado con la participacion efectiva de las victimas, cada 
ano, apropiando los recursos suficientes en los planes operativos anuales de Inversion para la 
ejecucion del mismo.

(Articulo 1, Decreto Distrital 377 de 2013)
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TITULO 3
OBSERVATORIO DISTRITAL DE VICTIMAS DEL CONELICTO ARMADO

Articulo 91. Objeto. El presente tltulo reglamenta el funcionamiento, alcances y competencias del 
Observatorio Distrital de Vlctimas del Conflicto Armado, el ciial estara bajo la coordinacion de la 
Oficina Consejen'a Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion de la Secretaria General de la Alcaldia 
Mayor, en conjunto con la Secretaria Distrital de Gobierno y la Secretaria Distrital de Planeacion.

(Articulo 1, Decreto Distrital 531 de 2015)

Articulo 92. Naturaleza del Observatorio. El Observatorio es una herramienta para monitorear, 
hacer seguimiento y analizar la politica publica de victimas en la ciudad; con la fmalidad de producir 
insumos y recursos que sirvan a la toma de decisiones por parte de la Administracion Distrital.

(Articulo 2, Decreto Distrital 531 de 2015)

Articulo 93. Funcionamiento. El Observatorio Distrital de Victimas del Conflicto Armado contara 
con un Equipo de coordinacion integrado por la Oficina Consejen'a Distrital de Paz, Victimas y 
Reconciliacion, la Secretaria Distrital de Gobierno y la Secretaria Distrital de Planeacion, cuyo fin es 
formular, implementar y hacer seguimiento a su plan de trabajo anual.

Paragrafo 1. El observatorio contara con una estructura basica conformada por tres equipos: sistema 
de informacion, analisis e investigaciones y comunicaciones.

Paragrafo 2. El Equipo Coordinador se reunira mensualmente, la secretaria tecnica sera ejercida por 
la Oficina Consejen'a Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion de la Secretaria General de la 
Alcaldia Mayor.

Paragrafo 3. La Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion, la Secretaria 
Distrital de Gobierno y la Secretaria Distrital de Planeacion deben disponer de recursos para el 
funcionamiento del Observatorio.

(Articulo 3, Decreto Distrital 531 de 2015)

Articulo 94. Funciones del Observatorio.
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1. Dirigir, coordinar y ejecutar programas de monitoreo e investigacion relacionados con vi'ctimas del 
conflicto armado en la ciudad.

2. Presentar anualmente un informe de gestion, seguimiento e implementacion de las acciones, 
proyectos y programas de la poli'tica publica de vi'ctimas en el Distrito.

3. Realizar gestiones con instituciones piiblicas y privadas de orden distrital, nacional e intemacional, 
para crear espacios de discusion, intercambio de informacion y realizar trabajos de investigacion y 
analisis.

4. Presentar informes e investigaciones periodicas relacionadas con las unidades tematicas de analisis 
con las que cuenta el Observatorio.

5. Promover el debate publico a nivel distrital y nacional sobre la poli'tica publica de vi'ctimas. 

(Arti'culo 4, Decreto Distrital 531 de 2015)

Arti'culo 95. Apoyo de Entidades Distritales. Las entidades distritales con programas y proyectos 
en materia de poli'tica de atencion y reparacion integral a las victimas del conflicto armado intemo 
apoyaran la gestion del Observatorio y suministraran la informacion requerida para el cumplimiento 
de sus fines.

(Arti'culo 5, Decreto Distrital 531 de 2015)

Arti'culo 96. Indicadores de la Poli'tica Publica. El Equipo de coordinacion del Observatorio, de 
acuerdo con la normatividad vigente y los insumos tecnicos que considere pertinentes, establecera los 
indicadores de seguimiento de la poli'tica y de garanti'a del goce efectivo de los derechos de las 
vi'ctimas.

Paragrafo 1. Las entidades distritales, de acuerdo con sus competencias, seran las responsables del 
procesamiento periodico de estos indicadores, previa concertacion con el Equipo de coordinacion. 
Dichas entidades responderan por las operaciones estadisticas necesarias de tal forma que se garantice 
la actualizacion y la calidad de la informacion.

Paragrafo 2. La Secretan'a Distrital de Planeacion, sera la entidad encargada de realizar la aseson'a 
tecnica necesaria para que las entidades competentes procesen, actualicen y reporten los indicadores 
de la Poli'tica Publica.
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(Artlculo 6, Decreto Distrital 531 de 2015)

Articulo 97. Participacion de las victimas y sus organizaciones. El observatorio promovera la 
vinculacion de la poblacion vi'ctima en sus ejercicios de investigacion, analisis y debate.

(Artlculo 7, Decreto Distrital 531 de 2015)

Artlculo 98. Comunicacion. El observatorio contara con medios de difusion y comunicacion, como 
una pagina web vinculada a los portales de las entidades coordinadoras, con el fin de permitir el 
acceso a la informacion por parte de la ciudadanla en general.

(Artlculo 8, Decreto Distrital 531 de 2015)

TITULO 4
PROTOCOLO DISTRITAL DE PARTICIPACION EFECTIVA DE LAS VICTIMAS DEL 

CONFLICTO ARMADO PARA BOGOTA, D.C.

CAPITULO 1
OBJETO, ALCANCE, DEFINICIONES Y PRINCIPIOS

SUBCAPITULO 1 
OBJETO Y ALCANCE

Artlculo 99. Objeto. Adoptar el Protocolo Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas del 
Conflicto Armado para Bogota Distrito Capital, de conformidad con lo establecido en la Ley 1448 de 
2011; los Decretos Lev 4633.4634 v 4635 del 2011; el Decreto Unico No. 1084 de 2015 
Reglamentario del Sector Inclusion Social y Reconciliacion, y la Resolucion No. 1668 de 2020 de la 
Unidad de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

El presente tltulo tiene por objeto generar el marco normativo para garantizar la participacion efectiva 
de las victimas en Bogota D.C., en la planeacion, la ejecucion y el seguimiento a la politica publica, 
dentro del Sistema Distrital de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas - SDARIV.

(Artlculo 1, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por articulo 1, Decreto Distrital 596 de 2022)

Artlculo 100. Alcance del Protocolo. El presente protocolo busca lo siguiente:
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1. Generar las condiciones con las cuales se garantice el ejercicio del derecho a la participacion 
efectiva de las vlctimas del conflicto armado en Bogota D.C. en la planeacion, ejecucion y 
seguimiento de la poh'tica piiblica de asistencia, atencion y reparacion integral a las victimas.

2. Reconocer y fortalecer las mesas de participacion de victimas del conflicto armado que residen en 
Bogota D.C., respetando la diversidad y la realidad pluricultural de las victimas.

3. Incentivar en su deber a los miembros de las mesas de participacion efectiva de las victimas del 
conflicto armado en el Distrito Capital, para la incidencia en los procesos de diseno, formulacion, 
implementacion y seguimiento de la politica piiblica en representacion del grupo poblacional que en 
un ejercicio de democracia representativa los escoge.

4. Fomentar y apoyar la interaccion entre las instancias de participacion de victimas en el Distrito 
Capital y las entidades encargadas de implementar las medidas de asistencia, atencion y reparacion 
integral a las victimas del conflicto armado residentes en Bogota D.C.

5. Fortalecer y garantizar la participacion efectiva de las victimas del conflicto armado a traves de la 
asesoria, el acompafiamiento institucional de orden tecnico, logistico, tecnologico y presupuestal, en 
los espacios de participacion defmidos en este titulo.

6. Garantizar el estudio y analisis de las peticiones, sugerencias, recomendaciones y/o propuestas 
presentadas por las victimas a traves de los espacios de participacion.

7. Disenar y desarrollar mecanismos de participacion para la formulacion y seguimiento de las 
politicas, planes, programas y proyectos dirigidos a las victimas del conflicto armado y a todos los 
planes y programas de la gestion piiblica que afecten sus derechos.

Paragrafo. Lo dispuesto en este titulo rige para Bogota D.C., y aplica a: las personas y colectivos 
que ban sufrido un dafio con ocasion al conflicto armado intemo, de acuerdo con el articulo 3 de la 
Ley 1448 de 2011, modiflcado por el articulo 3 de la Ley 2421 de 2024; Organizaciones de Victimas, 
Organizaciones Defensoras de los Derechos de las Victimas; y regira para la Mesa Distrital de 
Participacion Efectiva de las Victimas, Mesas Locales de Participacion Efectiva de las Victimas, 
Mesas de Enfoque Diferencial, y otros espacios de interlocucion con victimas del conflicto armado 
creados por el Distrito.

Carrera 8 No. 10 - 65 
CMgo Postal: 111711 
Tel.: 3813000 
www.bogota govco 
Info: Linea 195

____________ ■*>

BOGOT/\
clasificaciCn de la INFORMACICN: publica 

2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogota


ALCALDfA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.

Continuacion del Decreto N°.
6 4 n 2 2 Die 2025U H U DE Pag. 100 de 344

“Por medio del ciial se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica”

Las disposiciones generadas por la UARIV en el marco del Protocolo Nacional deberan ser tenidas 
en cuenta para el funcionamiento de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de Vi'ctimas, sin 
perjuicio de lo establecido en este Decreto.

(Articulo 2, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por arti'culo 2, Decreto Distrital 596 de 2022)

SUBCAPITULO 2 
DEFINICIONES

Arti'culo 101. Participacion. Se entiende por participacion aquel derecho de las victimas del 
conflicto armado a informarse, intervenir, presentar observaciones, recibir retroalimentacion y 
coadyuvar de manera voluntaria en el diseno de los instrumentos de implementacion, seguimiento y 
evaluacion de las disposiciones previstas en la Lev 1448 de 2011 y de los planes, programas y 
proyectos implementados para fines de inaterializar su cumplimiento.

(Articulo 3, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 102. Victimas. Se consideran victimas aquellas personas que individual o colectivamente 
hayan sufrido un dano como consecuencia de infracciones al Derecho Internacional Humanitario o 
de violaciones graves y manifiestas a las normas intemacionales de Derechos Humanos, ocurridas 
con ocasion del conflicto armado interno, de acuerdo con lo previsto en el articulo 3 de la Ley 1448 
de 2011, modificado por el articulo 3 de la Ley 2421 de 2024, los Decretos Ley 4633. 4634 y 4635 de 
2011 y a la Sentencia C-052 de 2012 de la Corte Constitucional.

Conforme con lo dispuesto en el articulo 4 de la Resolucion 1668 de 2020 de la UARIV, en todo 
caso, la definicion de victima se hara en el marco de los distintos hechos victimizantes y los diferentes 
enfoques diferenciales.

De conformidad con el articulo 2.2.T.8.2 del Decreto 1084 de 2015, se consideran sujetos de 
reparacion colectiva los grupos y organizaciones sociales, sindicales y politicas y las comunidades 
que hayan sufrido danos colectivos en los terminos del articulo 3 de la Ley 1448 de 2011, modificado 
por el articulo 3 de la Ley 2421 de 2024y su alcance para el presente protocolo se definira a partir del 
articulo 2° de la Resolucion 3143 proferida por la Unidad para las Victimas el 23 de julio de 2018 o 
la que haga sus veces.

(Articulo 4, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por articulo 3, Decreto Distrital 596 de 2022)
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Articulo 103. Participacion Efectiva. Se entiende por participacion efectiva de las victimas el 
ejercicio que estas hacen del derecho a la participacion a traves del uso y disposicion real y material 
de los mecanismos democraticos y los instrumentos previstos en la Constitucion y las leyes.

Todas las entidades del Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, tienen el 
deber de garantizar el derecho de las victimas a informarse, intervenir, presentar observaciones, 
recibir retroalimentacion y coadyuvar, de manera voluntaria, en el diseno de los instrumentos de 
implementacion, seguimiento y evaluacion de las disposiciones previstas en la Ley 1448 de 2011 y 
los planes, programas y proyectos implementados por las autoridades para fines de materializar su 
cumplimiento.

Paragrafo 1. Las victimas no organizadas, en el nivel local y Distrital, se reuniran por derecho propio, 
en espacios asamblearios para deliberar, decidir, hacer aportes, trazar estrategias de fortalecimiento 
y crecimiento y demas actividades que corresponda, en favor del goce pleno de sus derechos a la 
verdad, la justicia, la reparacion integral y su organizacion. De la celebracion asamblearia podran 
levantar el acta correspondiente e inscribirla ante el ministerio publico pertinente, para constituirse 
en organizacion de victimas y gozar de los derechos a elegir y ser elegidos, entre otros.

Los requisitos para la constitucion de las organizaciones de victimas estan establecidos por el 
articulo 2.2.9.1.5. asi como la inscripcion ante la Personeria de Bogota por el articulo 2.2.9.2.2 del 
Decreto Unico 1084 de 2015 Reglamentario del Sector Inclusion Social y Reconciliacion.

Paragrafo 2. Para la Mesa de Enfoque Diferencial de los Pueblos y Comunidades Indigenas Victimas 
el Conflicto Armado en Bogota, D.C., no aplicara esta disposicion en relacion con el acta de 
constitucion y la correspondiente inscripcion.

(Articulo 5, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 104. Espacios Distritales de Participacion efectiva de victimas. Son el conjunto de 
espacios abiertos a nivel Distrital y Local para garantizar la incidencia y representacion de las 
victimas y sus organizaciones, en los escenarios donde se disene, planifique, ejecute y haga 
seguimiento a las politicas publicas, desarrolladas en el marco de la Ley 1148 de 2011 y demas 
normas concordantes y complementarias.

(Articulo 6, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por articulo 4, Decreto Distrital 596 de 2022)

Carrera 8 No. 10-65 
Cddigo Postal: 111711 
Tel.: 3813000 
www.bogota.gov.co 
Info: tinea 195 BOGOT/\

clasificaci6n de la informaci6n: publica
2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogota.gov.co


ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA OC.

Continuacion del Decreto N°. 6 40 DE 2 2 PIC 2025 Pag. 102 de 344

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica”

Articulo 105. Organizacion y Estructura Organizativa Para efectos del presente ti'tulo se entiende 
por organizacion, a la asociacion de personas regulada por un conjunto de normas en funcion de 
determinados fines. Asimismo, se entiende por estructura organizativa, al modo en que la 
responsabilidad y el poder estan distribuidos y la forma en que los procedimientos de trabajo, la toma 
de decisiones y cualquier accion para cumplir los fines de la organizacion son llevados a cabo por 
mas de dos integrantes de esta.

(Articulo 6A, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por articulo 5, Decreto Distrital 596 de 2022)

Articulo 106. Sujetos de Reparacion Coiectiva Para el caso de la Mesa Distrital se entendera de 
conformidad con lo dispuesto en el articulo segundo de la Resolucion 3143 proferida por la Unidad 
para las Victimas el 23 de julio de 2018, o la que haga sus veces.

(Articulo 6B, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por articulo 6, Decreto Distrital 596 de 2022)

SUBCAPITULO 3 
PRINCIPIOS Y ENFOQUES

Articulo 107. Principios. La participacion efectiva de las victimas en Bogota D.C. se regira por los 
siguientes principios;

1. Dignidad Humana. Principio fundante del orden juridico del Estado reconocido como principio 
constitucional y derecho fundamental que propende por brindar a los seres humanos, entre otras cosas, 
la autodeterminacion, la intangibilidad de su integridad fisica y moral y vivir sin sometimiento a 
cualquier forma de humillacion o tortura.

2. Solidaridad. Es la capacidad de accion articulada entre ciudadanas y ciudadanos, organizaciones 
e instituciones y el Estado, en causas que aporten al desarrollo individual y colectivo, especialmente 
para quienes se encuentren en desventaja manifiesta frente al ejercicio de sus derechos.

3. Equidad de genero. Ejercicio pleno de los derechos, y disfrute equitativo entre mujeres y hombres, 
de los bienes, servicios y recursos del Distrito Capital.

4. Igualdad. Es el derecho que tienen las victimas del conflicto armado y sus organizaciones a no ser 
discriminadas en el ejercicio de la participacion y a que se les garanticen las medidas de 
fortalecimiento para que dicha participacion sea igualitaria y equitativa.
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5. Autonomi'a. El Estado respetara la autonomi'a de las victimas y de sus organizaciones, en el 
ejercicio de su derecho a participar en los asuntos publicos y privados. Es el atributo que faculta a los 
integrantes de las mesas para definir de manera independiente su participacion.

6. Incidencia. Es el ejercicio de las victimas a traves de los mecanismos de participacion dentro de 
los espacios creados por la legislacion, para que sus propuestas scan consideradas como insumo para 
la planeacion de las politicas piiblicas de las cuales son beneficiarias.

7. Concertacion. Es la actitud que debe guiar a las autoridades en la interaccion con los 
representantes de las victimas y en la promocion de su participacion en el disefio, la implementacion 
y la ejecucion de las politicas piiblicas.

8. Primacia del interes general. Las victimas y sus organizaciones cuando ejerzan su derecho a 
participar, asi como las autoridades en su tarea de facilitar dicho ejercicio, deberan encaminar sus 
esfuerzos a conciliar el legitimo Interes particular con el interes colectivo, dando primacia a este 
ultimo, sin que ello vaya en detrimento de las minorias de cualquier indole.

9. Territorialidad. Se promovera la conformacion de las Mesas de Participacion de victimas a nivel 
local, teniendo en cuenta la division territorial del Distrito Capital.

10. Identidad etnica y cultural y derecho a la diferencia. Los mecanismos, las medidas y los 
procedimientos contemplados en este protocolo respetan la pervivencia de la identidad y cultura de 
los pueblos etnicos y promueven que la participacion de las victimas que pertenecen a esos pueblos 
vaya en consonancia con sus usos y costumbres.

11. Respeto mutuo. Las actuaciones de los servidores publicos y contratistas de las entidades 
piiblicas y las solicitudes elevadas por las victimas en el marco de los procedimientos y espacios 
derivados de la Ley se regiran siempre por el respeto hacia la integridad y la opinion del otro.

12. Complementariedad, subsidiariedad y corresponsabilidad. La destinacion de recursos y el 
ejercicio de las competencias de la Nacion y las entidades de orden territorial estan orientadas por los 
principios de complementariedad, subsidiariedad y corresponsabilidad, por lo cual deberan trabajar 
de manera conjunta para el cumplimiento de los fines del presente protocolo.

13. Proporcionalidad. Se debera garantizar a las victimas la participacion y representacion 
proporcional en las mesas de participacion, atendiendo a la transversalidad de los enfoques 
diferenciales y los criterios de tipologia de la victimizacion.

14. Eflcacia. La participacion de las victimas en concertacion con el Estado debera lograr la 
excelencia de las acciones piiblicas, en la satisfaccion de las necesidades colectivas de las victimas, 
en concordancia con el logro de los fines del Estado Social de Derecho.
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15. Promocion de la participacion de las vi'ctimas. Bogota D.C, como entidad parte del Sistema 
Distrital de Atencion y Reparacion Integral a las Vi'ctimas (SDARIV), al tenor de las disposiciones 
contenidas en el presente titulo, tiene la obllgacion de promover y garantizar la participacion de las 
vi'ctimas en el territorio de su jurisdiccion, para lo cual debera promover y facilitar el uso de las 
instancias, espacios y mecanismos de participacion.

16. Articulacion institucional. Las autoridades responsables de garantizar el derecho a la 
participacion deberan trabajar de manera armonica para el cumplimiento de los fines del presente 
titulo.

17. Garanti'a de proteccidn. El Estado debe garantizar que la participacion de las vi'ctimas no 
constituya un riesgo o amenaza para su vida, o integridad personal, familiar o comunitaria, y adoptara 
medidas suficientes y especificas para los lideres y lideresas, pertenecientes a las Mesas de 
Participacion efectiva.

(Articulo 7, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado y adicionado por articulo 7, Decreto Distrital 
596 de 2022)

Articulo 108. Enfoqucs. La participacion efectiva de las vi'ctimas se debe regir por los siguientes 
enfoques;

1. Enfoque diferencial. Este enfoque reconoce que existen distintas poblaciones de victimas, con 
particulares caracteristicas en razon de su etnia, edad, genero, identidad de genero, orientacion sexual 
y discapacidad, circunstancias que deberan ser tenidas en cuenta al momento del ejercicio y 
promocion de su derecho a la participacion efectiva.

2. Enfoque diferencial etnico. Las medidas establecidas en el presente Protocolo obedecen al 
principio de tratamiento diferenciado y afirmativo a que tienen derecho las comunidades etnicas y sus 
miembros individualmente considerados. Los procedim.ientos y mecanismos participativos aqui 
disefiados se establecen en funcion de la pertenencia etnica y cultural y los derechos colectivos de las 
comunidades.

3. Enfoque diferencial de genero. Se refiere al analisis de las relaciones sociales que parte del 
reconocimiento de las brechas de genero, la discriminacion, la desigualdad y subordinacion y las 
necesidades especificas de las mujeres, que tiene por objeto permitir la igualdad real y efectiva entre 
hombres y mujeres. Desde esta mirada, se pretende desarrollar e impulsar acciones que propicien el
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ejercicio de ciudadam'a de las mujeres, que disminuyan las brechas de genero y, en el contexto del 
conflicto armado, la disminucion del impaeto diferencial y desproporcionado de genero.

4. Enfoque por hecho victimizante. Todas las vlctimas del conflicto armado tendran igualdad de 
condiciones para ejercer el derecho a la participacion, en el marco de sus particulares condiciones y 
necesidades especi'ficas.

5. Enfoque Transformador. El enfoque transformador orienta las acciones y medidas contenidas en 
el presente ti'tulo hacia la profundizacion de la democracia y el fortalecimiento de las capacidades de 
las personas, comunidades e instituciones para su interrelacion en el marco de la recuperacion de la 
confianza ciudadana en las instituciones. Asi mismo, las orienta a la recuperacion o reconstruccion 
de un proyecto de vida digno y estable de las vlctimas.

(Artlculo 8, Decreto Distrital 512 de 2019)

CAPfTULO 2
DE LOS ESPACIOS DE PARTICIPACION EFECTIVA DE LAS VICTIMAS

SUBCAPITULO 1
MESAS DE PARTICIPACION EFECTIVA DE LAS VICTIMAS

Arti'culo 109. Definicidn. Las Mesas de Participacion Efectiva de vletimas, de conformidad con el 
artlculo del Decreto Unico N° 1084 de 2015 Reglamentario del Sector Inclusion Social y 
Reconciliacion, son los espacios de trabajo tematicos y de partieipacion efectiva de las vlctimas 
destinados a la discusion, interlocucion, retroalimentacion, capacitacion y seguimiento de las 
disposiciones contenidas en la Ley 1448 de 2011 y sus decretos reglamentarios, conformados por 
Organizaciones de Vlctimas (OV), Organizaciones Defensoras de Vlctimas (ODV) y vlctimas 
designadas por las autoridades tradicionales de comunidades etnicas.

Se entenderan como Mesas de Participacion Efectiva de las Vlctimas del conflicto armado en Bogota, 
D.C.: las Mesas Locales de Participacion Efectiva de Vlctimas y la Mesa Distrital de Participacion 
Efectiva de Vlctimas; las cuales estaran integradas por miembros titulares y suplentes para cada cupo 
a proveer.

Paragrafo. El pueblo Rrom o Gitano, dentro de la autonomla propia de sus costumbres, cuenta con 
un protocolo de participacion especlfico y participa unica y exclusivamente en la Mesa Nacional de 
Vlctimas, como lo dispone el artlculo 8, numeral 8 de la Resolucion 677 de 2017 de la UARIV, en
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concordancia con la Resolucion 1709 de 2025. Sin embargo, en el evento en que quieran participar, 
tendran los mismos derechos y las mismas responsabilidades de las demas mesas con enfoque etnico.

(Articulo 9, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 110. Estructura. Las mesas de participacion estaran conformadas de la siguiente manera:

1. Plenario.

2. Coordinacion.

3. Secretan'a Tecnica.

4. Comite Ejecutivo.

5. Comites Tematicos.

6. Comite de Etica.

Paragrafo 1. Cada mesa defmira sus funciones espedficas, en el marco de las funciones generales 
previstas en el articulo 2.2.9.3.6 del Decreto Unico N° 1084 de 2015 Reglamentario del Sector 
Inclusion Social y Reconciliacion, lo defmido en el protocolo nacional y el presente tltulo.

Paragrafo 2. Cada mesa defmira la estructura de los comites para su debido funcionamiento, de 
conformidad con lo establecido en el presente tltulo.

Paragrafo 3. La Mesa de Enfoque Diferencial de los Pueblos y Comunidades Indlgenas Victimas el 
Conflicto Armado en Bogota, D.C., adoptara el mecanismo que considere necesario para suplir el 
comite de etica de acuerdo a sus usos y costumbres y sistemas de gobiernos propios.

(Articulo 10, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por articulo 8, Decreto Distrital 596 de 2022)

Articulo 111. Plenario. Constituido por todas las personas validamente elegidas que cuenten con la 
calidad de representantes de las Organizaciones de Victimas (OV), Sujetos de Reparacion Colectiva 
para el caso de la Mesa Distrital y Organizaciones Defensoras de Victimas (ODV), que conforman 
las respectivas mesas, estas ultimas con voz, pero sin voto.

El Plenario actiia como maxima instancia encargada de la toma de decisiones y eleccion de los cargos 
de la mesa y de los delegados a los diferentes espacios de participacion en los que la mesa hace 
presencia.
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(Articulo 11, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por arti'culo 9, Decreto Distrita! 596 de 2022)

Arti'culo 112. Coordinacion. El(la) coordinador(a) sera elegido (a) por el plenario de cada mesa, en 
la misma fecha en que la secretan'a tecnica convoque la eleccion de la mesa de participacion efectiva 
de las vi'ctimas correspondiente o maximo en la primera sesion ordinaria. La eleccion se realizara 
mediante votacion secreta, por mayoria simple.

El alcance de sus actuaciones estara determinado por la ejecucion de acciones de liderazgo con 
respecto a la organizacion y construccion de estrategias al interior de la mesa, que garantice una 
participacion efectiva de sus participantes y representados. Sus apreciaciones y manifestaciones 
publicas y privadas relacionadas con el interes del colectivo que representan se entenderan en nombre 
de este ultimo.

Seran funciones del coordinador de la mesa, las siguientes:

1. Dirigir las sesiones de la mesa

2. Orientar las discusiones de los plenarios

3. Recibir informes de avance de gestion de los grupos de trabajo tematico

4. Recibir informes de avance de gestion de los representantes de la mesa en los espacios de 
interlocucion

5. Convocar y dirigir las sesiones del comite ejecutivo

6. Delegar en los integrantes de la Mesa, algunas responsabilidades para las representaciones de la 
Mesa en eventos o reuniones, diferentes a las delegaciones que hace el plenario a espacios de 
participacion

7. Liderar u orientar la construccion del Plan de Trabajo de la Mesa

8. Establecer comunicacion y coordinacion con otras Mesas de participacion.

9. Ejercer como articulador entre la mesa y las entidades que conforman el SDARIV y demas entes
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10. Recibir y socializar los informes de avance y gestion de los representantes de la mesa en los 
espacios de interlocucion con los demas integrantes de las mesas.

11. Las demas funciones que determine el plenario de la mesa en su reglamento interno de 
organizacion y funcionamiento

12. El (la) coordinador (a) sera vocero de la Mesa de Particlpacion Efectiva de las Victimas

Paragrafo 1. El plenario tendra la facultad, de elegir un nuevo coordinador (a), como consecuencia 
de falta absoluta o renuncia voluntaria. Tambien podra hacerlo cuando se demuestre que no esta 
desempenando sus funciones, caso en el cual, se aplicara lo dispuesto en el procedimiento de cambio 
de cargos internos y delegaciones como consecuencias de una gestion ineficiente e ineficaz previsto 
en el artlculo 119 del presente Decreto.

Paragrafo 2. El plenario cada dos (2) anos, podra revisar los cargos y delegaciones internos de la 
mesa de particlpacion efectiva de las victimas, conforme al proceso dispuesto en el artlculo 119 del 
presente Decreto, para cambiar o ratificar el (la) coordinador (a).

Paragrafo 3. La Secretarla Tecnica con el acompanamiento de la OACPVR, debera garantizar las 
herramientas metodologicas necesarias para la presentacion de los aspirantes o interesados a la 
coordinacion del espacio.

(Artlculo 12, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por artlculo 10, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Artlculo 113. Secretarla Tecnica. Las secretarlas tecnicas de las mesas de particlpacion efectiva de 
victimas que se establecen en el presente Protocolo seran ejercidas por la Personerla de Bogota, en 
concordancia con lo establecido en el artlculo 2.2.9.3.14 del Decreto Unico N° 1084 de 2015 
Reglamentario del Sector Inclusion Social y Reconciliacion.

Corresponde a la secretarla tecnica de las mesas realizar las acciones de organizacion, control, apoyo 
y seguimiento dirigidas a facilitar el proceso de participacidn de las victimas, de modo que se 
garantice su efectiva y oportuna vinculacion a los espacios de participacion creados para estos efectos 
por la Ley 1448 de 2011.

(Artlculo 13, Decreto Distrital 512 de 2019)
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Arti'culo 114. Funciones de la Secretana Tecnica de las Mesas de Participacion Efectiva de las 
Victimas. La secretan'a tecnica ejercera las siguientes funciones de acuerdo al presente ti'tulo, el 
Decreto 1084 de 2015 y la Resolucion 1668 de 2020 o la norma que la modifique, adicione o derogue:

1. Inscribir a las organizaciones participantes de las Mesas conforme al procedimiento establecido 
para tal fin, en el presente ti'tulo.

2. Constatar la existencia de los documentos requeridos para el proceso de inscripcion de las 
Organizaciones de Victimas (OV), las Organizaciones Defensoras de los Derechos de las Victimas 
(ODV) y los Sujetos de Reparacion Colectiva para el caso de la Mesa Distrital. Llevar el archive del 
proceso de inscripcion y garantizar la confidencialidad de la informacion en este contenida.

3. Convocar a la eleccion e instalacion de las Mesas de Participacion Efectiva de las Victimas, en el 
marco del presente titulo.

4. Formalizar la citacion a reuniones de la Mesa, convocadas por quienes tengan facultad para ello, 
segiin lo determine la Mesa en su primera reunion. Ademas, la Secretan'a Tecnica debera preparar 
agenda de trabajo, coordinar las sesiones y levantar las actas que sistematicen los asuntos acordados 
y los compromisos establecidos, y someterlas a aprobacion en la siguiente sesion ordinaria, 
garantizando su remision y publicidad.

5. Convocar a los miembros de las mesas con un termino minimo de diez (10) dias habiles de 
antelacion a las sesiones ordinarias y un termino minimo de cinco (5) dias habiles de antelacion a las 
sesiones extraordinarias de las respectivas mesas, asi como asegurar que ellos dispongan de los 
insumos e informacion necesaria de los temas a discutir a la sesion que se convoca.

6. Recibir y tramitar las solicitudes o reclamaciones relacionadas con la no inscripcion a la Mesa 
segun los requisites establecidos.

7. Apoyar a los participantes de las Mesas en la elaboracion de planes de trabajo que comprendan los 
ambitos de participacion defmidos, tales como: seguimiento y ejecucion de los programas formulados 
para lograr la reparacion integral de las victimas y participacion en las instancias de decision creados.

8. Apoyar y orientar la realizacion de ejercicios de rendicion de cuentas de gestion de las Mesas, 
acompanar los ejercicios de veeduria ciudadana y control social frente a la ejecucion de los recursos 
dirigidos a las victimas.
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9. Informar a las Mesas sobre los planes, programas y acciones implementados para la reparacion a 
las victimas.

10. Apoyar a las Mesas en la elaboracion de recomendaciones, observaciones o propuestas respecto 
de los programas o planes dirigidos a las victimas que scan presentados por las instituciones a las 
Mesas.

11. Realizar las gestiones correspondientes y de manera oportuna ante quien corresponda, con el fm 
de garantizar el espacio de la reunion y de los elementos logisticos para el normal y regular 
funcionamiento de las Mesas de Participacion Efectiva de las Victimas.

12. Apoyar la difusion de los procesos de inscripcion y eleccion de las Mesas de Participacion 
Efectiva de las Victimas.

Paragrafo 1. En observancia de los principios de concurrencia, complementariedad y subsidiariedad, 
y de acuerdo con lo preceptuado en el paragrafo 3^ del Articulo 174 de la Ley 1448 de 2011, 
modificado por el articulo 76 de la Ley 2421 de 2024 corresponde a las autoridades competentes en 
el Distrito Capital garantizar a la Personeria los medios y los recursos para el cumplimiento de las 
funciones establecidas en el Decreto 1084 de 2015 y el presente titulo.

Asi mismo, corresponde a las organizaciones que integran las respectivas Mesas de Participacion 
Efectiva de las Victimas, a la UARIV y a la OACPVR, apoyar y, en la medida de lo posible, 
acompanar las labores ejercidas por la Secretaria Tecnica.

Paragrafo 2. La Personeria Distrital remitira a la Defensoria del Pueblo Regional Bogota la 
informacion de las Organizaciones de Victimas (OV), y Organizaciones Defensoras de Victimas 
(ODV) y Sujetos de Reparacion Colectiva inscritas en su respectiva jurisdiccion, clasificandolas 
segiin hecho victimizante y sector social victimizado (enfoque diferencial) quien a su vez realizara el 
tramite intemo de traslado a la Defensoria del Pueblo.

Paragrafo 3. La Personeria Distrital guardara la debida confidencialidad de la informacion de las 
bases de datos y documentos de las Mesas de Participacion Efectiva de las Victimas. De igual forma, 
toda entidad estatal o privada que maneje bases de datos de victimas, o informes de los representantes 
a los espacios de representacion de las victimas, debera cumplir los preceptos de confidencialidad 
debidos.
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(Articulo 14, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por arti'culo 11, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Arti'culo 115. El Comite Ejecutivo. Estara conformado por el (la) Coordinador (a) de la Mesa y seis 
integrantes mas elegidos por el plenario de la Mesa, en la misma fecha en que la Secretan'a Tecnica 
convoque la eleccion de la Mesa de Participacion Efectiva correspondiente, la eleccion se realizara 
mediante votacion secreta por mayon'a simple. Seran funciones del Comite Ejecutivo:

1. Cumplir y ejeciitar las decisiones del plenario de la mesa.

2. Preparar y presentar a las Mesas de Participacion Efectiva de las Victimas en Bogota, las propuestas 
que se han de estudiar y aprobar en las mismas.

3. Presentar informes trimestrales sobre sus actividades al Plenario de la Mesa.

4. Disenar, en articulacion con la Secretan'a Tecnica, la propuesta de agenda a desarrollar en las 
sesiones ordinarias y extraordinarias de Mesa de participacion efectiva de victimas.

5. Orientar a la mesa frente a los distintos requerimientos que deban realizar ante las entidades del 
orden Distrital y Nacional.

6. Formular propuestas para el fortalecimiento de las Mesas de Participacion Efectivas de las 
Victimas en Bogota, que seran llevadas al Plenario para su aprobacion.

7. Realizar seguimiento a la participacion y representacion de los delegados de la Mesa en otros 
espacios de participacion y ponerlos en conocimiento del plenario.

8. Hacer seguimiento a los compromisos que resulten del desarrollo de los plenarios y gestionar el 
cumplimiento de los mismos.

9. Realizar seguimiento permanente al Plan de Accion Distrital y a los Planes de Accion Local o 
planes de trabajo de los Comites Locales de Justicia Transicional segiin corresponda.

10. Realizar seguimiento a la ejecucion del Plan de Trabajo de la Mesa de Participacion Efectiva de 
las Victimas.
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11. Las demas funciones que determine el plenario de la mesa en su reglamento interno de 
organizacion y funcionamiento.

Paragrafo 1. El plenario tendra la facultad, de elegir un nuevo integrante o integrantes del comite 
ejecutivo, como consecuencia de falta absoluta o renuncia voluntaria. Tambien podra hacerlo cuando 
se demuestre que no estan desempefiando sus funciones, caso en el cual se aplicara lo dispuesto en el 
articulo 112 de este Decreto.

Paragrafo 2. El plenario cada dos (2) afios, podra revisar los cargos y delegaciones internos de la 
mesa de participacion, conforme al proceso dispuesto en el articulo 112 del presente Decreto para 
cambiar o ratificar alguno o algunos de los integrantes del comite ejecutivo.

Paragrafo 3. Por decision del Comite Ejecutivo, este se podra ampliar invitando a participar a dos 
representantes de Organizaciones Defensoras de Victimas (ODV) que deberan ser elegidos para tal 
fin.

(Articulo 15, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por articulo 12, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 116. Comites Tematicos. Son los espacios de discusion, analisis y generacion de 
propuestas de politica piiblica que las mesas constituyan en su interior de manera autonoma y de 
acuerdo con sus intereses.

Paragrafo 1. En la Mesa Distrital de Participacion de Victimas se debera conformar el Comite 
Tematico de ninas, ninos y adolescentes victimas del conflicto armado, el Comite Tematico de 
Victimas de Minas Antipersonas (MAP), Municiones sin Explotar (Muse) y Artefactos Explosives 
Improvisados (AEl) y otro de reparacion colectiva, sin perjuicio de los demas comites que las mesas 
decidan constituir.

En aras de fomentar la participacion equitativa, cada miembro titular podra participar en maximo dos 
(2) comites tematicos, sin perjuicio de su asistencia voluntaria a otros comites tematicos, en los que 
no tendra voto.

Paragrafo 2. Para la conformacion de los comites tematicos se tendran en cuenta el plan de trabajo 
de cada mesa de participacion, los hechos victimizantes, las victimas de comunidades etnicas, los 
enfoques diferenciales, las realidades propias del territorio y aquellos asuntos de los que tratan los
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subcomites tematicos de justicia transicional, sin menoscabo de los demas comites que 
autonomamente las mesas decidan instaurar.

Paragrafo 3. De los (las) Coordinadores (ras) de los Comites Tematicos. Son elegidos (as) por el 
- Plenario de la Mesa a partir de los hechos victimizantes, los sujetos de reparacion colectiva en el caso 

de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de Vi'ctimas y los enfoques diferenciales, y por los 
diversos espacios de discusion, analisis y de generacion de propuestas de politica publica, que las 
Mesas de Participacion Efectiva de las Victimas, de manera autonoma, quieran constituir.

(Arti'culo 16, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por arti'culo 13, Decreto Distrital 596 de 2022)

Articulo 117. Comite de Etica. Estara conformado por tres (3) miembros de la respectiva mesa 
elegidos por el plenario de esta. Sera el organo encargado, en primera instancia, de evaluar y decidir 
sobre la presunta comision de las faltas previstas en los reglamentos intemos de cada mesa en que 
incurran sus integrantes, de conformidad con las obligaciones y prohibiciones establecidas en el 
presente protocolo y respetando el debido proceso, el derecho a la defensa y la dignidad de los 
representantes.

Paragrafo. En concordancia con lo establecido en el paragrafo 3 del arti'culo 110 del presente 
Decreto, este comite no aplica para la Mesa de Enfoque Diferencial de los Pueblos y Comunidades 
Indi'genas Victimas el Conflicto Armado en Bogota, D.C.

(Articulo 17, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por articulo 14, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 118. Procedimiento para la imposicion de sanciones. Los miembros sobre quienes 
recaiga una queja en el marco de su participacion en las mesas seran evaluados y si es del caso 
sancionados por su conducta conforme al siguiente procedimiento, en concordancia con lo previsto 
en el articulo 15A de la Resolucion 388 de 2013, adicionado por el articulo 4 de la Resolucion 828 
de 2014 de la UARIV:

1. En un plazo que no superara los quince (15) dias habiles, el Comite de foica recopilara los 
elementos que le permitan vincular o desvincular de la falta al representante sobre el que recae la 
queja, mediante escrito motivado que indicara de manera clara los cargos en contra del representante, 
especificando las faltas cometidas y su posible sancion en estricto apego al reglamento interno de la 
mesa. Este escrito debera ser comunicado de manera personal al representante evaluado en su 
conducta y a la secretaria tecnica, dentro del termino establecido en este numeral. En caso de no
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encontrar inotivaeiori suficiente para formular cargos, el Comite de Etica procedera a archivar el 
proceso, caso en el cual debera informar a la Secretan'a Tecnica y al representante.

2. En un plazo que no superara los ocho (8) dias habiles, contados desde el dia siguiente a la 
comunicacion personal de los cargos por parte del Comite de Etica, el representante evaluado tendra 
derecho a ejercer su derecho a la defensa, presentando recurso de reposicion ante el Comite de Etica 
y en subsidio el de apelacion ante el Plenario de la mesa. El representante presentara descargos por 
escrito ante el Comite de Etica, en el que argumente las razones y motivos en su favor, a este escrito 
se podran adjuntar los soportes que considere pertinentes y podra ser presentado ante cualquiera de 
los miembros del Comite.

3. En un plazo que no superara los quince (15) dias habiles, contados a partir de la presentacion de 
descargos por parte del representante, o de vencido el termino dado para ello, el Comite de Etica 
mediante escrito decidira en primera instancia si sanciona o absuelve al representante evaluado. La 
decision debera ser debidamente motivada, coherente con los cargos formulados y con observacion a 
los descargos presentados. El Comite de Etica comunicara la decision adoptada al representante 
evaluado, al coordinador de la mesa y a la Secretaria Tecnica de la Mesa, con el linico fin de que estos 
comuniquen la decision adoptada al plenario de la Mesa, que incluira el tema en la agenda de la 
siguiente sesion de la respectiva mesa de victimas, en caso que el representante sea sancionado.

4. Una vez instalada la sesion de la Mesa, un delegado del Comite de Etica procedera a leer la decision 
adoptada, terminada la lectura el representante sancionado en primera instancia tendra espacio para 
sustentar el recurso de apelacion oralmente, exponiendo sus argumentos en contra de la decision 
tomada por el Comite de Etica. Terminada la intervencion del representante, se procedera 
inmediatamente a realizar la votacion para resolver el recurso.

5. La decision quedara en firme si las dos terceras partes de los asistentes al plenario, que hayan 
conformado el quorum decisorio voten por el SE Contra la decision que adopte el plenario no existira 
ningun recurso. Ni en la votacion, ni en la elaboracion de los argumentos podran intervenir los 
miembros del Comite de Etica y dicha decision debera quedar consignada en el acta de la sesion de 
mesa debidamente protocol izada por la Secretan'a Tecnica.

Parigrafo 1. El Comite de Etica debera informar a la Secretan'a Tecnica de todas las decisiones que 
adopte, adjuntando las actas que contengan dichas decisiones, con el fm de que esta guarde las 
actuaciones en el archivo que contenga los documentos de la respectiva mesa de participacion.
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Paragrafo 2. Si la queja recae sobre uno o mas miembros del Comite de Etica, este o estos 
seran retirados del proceso y sus cupos se reemplazaran por miembros ad hoc designados por el 
plenario de la misma.

Paragrafo 3. En ningun caso los reglamentos internos de los espacios de participacion podran ir en 
contra de la Constitucion, de la Ley y del Derecho a la Participacion.

Paragrafo 4. La Mesa de Enfoque Diferencial de los Pueblos y Comunidades Indigenas Victimas el 
Conflicto Armado en Bogota, D.C., no aplicara el procedimiento antes senalado, para tal efecto 
implementara sus sistemas propios de acuerdo a sus usos y costumbres.

(Arti'culo 18, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 119. Procedimiento de cambio de integrantes internos y deiegaciones como 
consecuencia de una gestion ineficiente e ineficaz. El proceso de cambio de integrantes al interior 
de las Mesas de Participacion Efectivas de las Victimas y deiegaciones es un instrumento de 
evaluacion de la gestion, que podra ser iniciado, en cualquier momento por solicitud escrita de al 
menos la mitad mas uno de los miembros de la Mesa, elevada en el desarrollo de una sesion plenaria, 
en la cual los miembros solicitantes presentaran los fundamentos de la misma.

Este escrito debera contener los motivos por los cuales se solicita el cambio y debera ser remitido a 
la Secretaria Tecnica, quien trasladara el documento fundamentado al integrante frente al cual se 
elevo la solicitud de cambio.

El integrante objeto de la solicitud de cambio tendra la oportunidad de presentar a la Secretaria 
Tecnica un escrito con la informacion que controvierta la solicitud y/o demuestre su gestion, para lo 
cual contara con un termino de cinco (5) dias habiles siguientes a la sesion.

Esta solicitud debera ser resuelta en el siguiente plenario y agendada en el orden del dia de la sesion, 
para tal fin la Secretaria Tecnica cuando realice la convocatoria, adjuntara tanto la solicitud de cambio 
como el escrito con la informacion que controvierta la misma.

En la sesion, se le concedera el uso de la palabra al integrante frente al cual se elevo la solicitud de 
cambio, con el fm de que manifieste su posicion frente a la peticion y los argumentos que considere 
pertinentes.
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Una vez surtido lo anterior, el plenario de la mesa mediante votacion abierta decidira si realiza el 
cambio. La decision de cambio procedera si las dos terceras partes del Quorum decisorio votan por 
el si, caso en el cual, se iniciara un nuevo proceso de postulacion y eleccion.

Paragrafo 1. Este procedimiento no aplica para la Mesa de Pueblos Indigenas Victimas del Conflicto 
Armado en Bogota, ya que esto sera reglamentado en el mandato interno de los pueblos, de acuerdo 
con sus usos y costumbres.

(Articulo 18A, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por articulo 15, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 120. Prohlbiciones de los integrantes de las Mesas de Participacion Efectiva de las 
Victimas en Bogota D.C. Sera absolutamente incompatible con el ejercicio de sus funciones:

1. Gestionar a nombre propio o de terceros, dadivas y obtener recursos de forma indebida.

2. Cobrar como intermediario o tramitador en la gestion de los derechos de las victimas.

3. El aprovechamiento indebido del cargo que vaya en contra del bienestar general de las victimas.

4. Postularse al mismo tiempo a diferentes mesas locales de participacion efectiva de las victimas o 
en un municipio o Distrito diferente a Bogota D.C., lo cual sera causal de anulacion de la postulacion 
por parte del Ministerio Publico.

5. Participar en las sesiones de las Mesas de Participacidn Efectiva de las Victimas de Bogota D.C., 
cuando se traten asuntos relacionados con intereses directos del representante o su organizacion.

6. Ser servidores publicos, funcionarios piiblicos o contratistas del Estado a cualquier nivel, cuando 
sus funciones u obligaciones tengan relacion directa con la politica publica de victimas. A excepcion 
de cuando sus funciones u obligaciones scan participar en actividades como talleristas, docentes, 
gestores o monitores en temas relacionados con politicas publicas y pedagogia para la paz en el marco 
de la Ley 1448 de 2011 y las normas que la modifiquen o adicionen.

Paragrafo 1. En los casos de conflicto de intereses, el miembro de una Mesa de Participacion 
Efectiva de las Victimas de Bogota o el representante ante un Espacio de Participacion debera 
manifestar dicha situacion y declararse impedido.
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Paragrafo 2. El proceso de cancelacion de la postulacion y eleccion estara a cargo de la Secretan'a 
Tecnica de la respectiva Mesa. La cancelacion procedera, de oficio o a peticion de parte, en los casos 
en que quien aspire a ser elegido o haya sido elegido al interior de una Mesa, no cumpla con los 
requisites del articulo 139 del presente Decreto, se encuentre inmerso en una de las prohiblciones del 
presente articulo o, en el caso de que los espacios de enfoque diferencial no cumplan con los 
requisites.

Paragrafo 3. El procedimiento de cancelacion de postulacion iniciara mediante solicited de los 
asistentes al proceso de eleccion ante la Secretaria Tecnica. Esta solicited podra ser verbal o escrita, 
solo podra realizarse antes del inicio del proceso de votacion y se resolvera durante el proceso de 
postulacion.

Una vez recibida, debera ser presentada al representante postulado con el fin de que este exprese a la 
secretaria tecnica los argumentos que establezcan su posicion frente a la solicitud. La Secretaria 
Tecnica, considerando lo presentado por las partes, decidira si se esta incumpliendo con alguno de 
los requisites del articulo 139 del presente Decreto.

De esto se dejara constancla en el acta de eleccion.

Paragrafo 4. El procedimiento de cancelacion de eleccion iniciara con solicitud escrita presentada 
por cualquier ciudadano que se radique ante la Secretaria Tecnica.

Este escrito debera contener los motivos y pruebas que sustentan su solicited.

La Secretaria Tecnica trasladara esta solicitud al postulado o elegido cuya posicion debera ser 
objetada en el termino de 3 dias habiles. El integrante cuya cancelacion se solicita tendra 5 dias habiles 
para presentar los argumentos que considere pertinentes para controvertir la solicitud.

Conforme a lo presentado, la Secretaria Tecnica decidira si es pertinente iniciar una etapa probatoria, 
para lo cual contara con un termino de 15 dias habiles. Una vez culminada la etapa, tendra 5 dias 
habiles para decidir sobre la cancelacion.

Paragrafo 5. La Personeria de Bogota D.C. dara traslado a la autoridad competente para adelantar 
las respectivas acciones penales correspondientes, cuando se presenten denuncias contra integrantes 
de las Mesas por presuntas acciones relacionadas con las siguientes conductas:

1. El cobro en la realizacion de tramites a las victimas;
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2. Actos de corrupcion en ejercicio de sus funciones,

3. Por vi'nculos con grupos al margen de la ley;

4. Por cualquier otra conducta considerada punible por la legislacion vigente.

(Articulo 19, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por artlculo 16, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 121. Suplencias. En el Acta de eleccion de las Mesas de Participacion Efectiva de las 
Victimas, las secretarias tecnicas deberan especificar los representantes elegidos por cada uno de los 
cupos a proveer, tanto titular y sus suplentes; para lo cual conformaran una lista con los nombres e 
identificaciones de los representantes de las victimas que siguieron en votacion a los representantes 
elegidos.

Se entendera por suplente el siguiente en votacion de conformidad con la lista conformada por las 
Secretarias Tecnicas hasta llegar al ultimo de los representantes que obtuvo votos, por cada uno de 
los cupos a proveer por los diferentes hechos victimizantes y enfoques diferenciales. La suplente de 
una mujer sera la mujer que le continue en votacion, con el fm de garantizar la paridad de genero al 
interior de las mesas de participacion.

En caso de existir empate con respecto a los representantes que integren la lista de votacion, la 
secretaria tecnica realizara sorteo para elegir al suplente. La secretaria tecnica convocara al suplente 
ante la licencia temporal o renuncia del titular, de acuerdo con el articulo 123 del presente decreto.

Paragrafo. En casos excepcionales donde no se presenten mujeres a los cargos de eleccion en 
cualquier nivel o en los casos de vacancia temporal o definitiva, se podran escoger de los inscritos. 
Para los casos en que no exista una mujer en la lista de elegibles se procedera a elegir al hombre que 
siga en votacion.

(Articulo 20, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por articulo 17, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 122. Licencias temporales y renuncias. Los miembros titulares de las mesas podran 
solicitar licencias temporales y renunciar, caso en el cual se activaran las suplencias, de acuerdo con 
los siguientes criterios:
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1. Licencia Temporal. Es el periodo de tiempo que los integrantes de las Mesas de Participacion 
Efectiva de las Vi'ctimas, pueden ausentarse de su designacion al interior de una Mesa, periodo que 
no excedera los seis meses.

La licencia temporal se podra utilizar hasta por dos (2) ocasiones, que sumadas no superen un (1) 
ano, por cada periodo de funcionamiento de la Mesa, esta suspension podra ser dividida en dos 
temporalidades maximas de seis (6) meses.

Para hacer uso de la licencia temporal, el representante debera informar por escrito a la Secretaria 
Tecnica de la respectiva Mesa, aduciendo los motivos por los cuales no seguira ejerciendo sus 
funciones de representacion al interior de esta, y especificando la fecha en la cual se aparta de su 
designacion y la fecha de retorno.

La Secretaria Tecnica debera informar al coordinador de la Mesa y al suplente del representante que 
se encuentra suspendido, comunicando a este ultimo, el tiempo por el cual conformara la Mesa y las 
funciones que debera desempenar.

2. Renuncias: El representante electo en una mesa de participacion que libre y voluntariamente 
decida renunciar a su designacion de manera definitiva, debera presentar solicitud escrita ante la 
Secretaria Tecnica de la respectiva Mesa, la cual una vez radicada tendra caracter irrevocable. El 
cargo de Representacion vacante sera asumido por el suplente. La Secretaria Tecnica debera informar 
al coordinador de la Mesa y al suplente, sobre la renuncia del titular; indicando a este ultimo las 
funciones que debera desempenar al interior de la respectiva mesa, de igual forma se debera informar 
a la Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion. De no contar con el suplente, este 
cupo quedara desierto.

(Articulo 21, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por articulo 18, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 123. Asistencia a las sesiones. Los miembros de las mesas de participacion tienen la 
obligacion de asistir a las sesiones ordinarias de las mesas o espacios de participacion de las que 
hacen parte. Cuando un delegado no pueda asistir a las sesiones, debera informar de manera 
justificada a la secretaria tecnica por cualquier medio idoneo. Solo seran validas las ausencias 
justificadas y soportadas.
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Las mesas de participacion podran incluir en sus reglamentos los criterios por los cuales una 
inasistencia es justificada y adicionalmente la posibilidad de activar la suplencia en aquellos casos en 
los que los miembros titulares se ausenten de manera injustificada al numero y tipo de sesiones que 
all! se indique.

Paragrafo. Cuando un delegado sea retirado o decida retirarse, bien sea por licencia o por renuncia, 
de una mesa local de participacion y tenga asiento en la Mesa Distrital, debera ser retirado de esta 
ultima. Asi mismo, si un delegado es retirado o decide retirarse voluntariamente de la Mesa Distrital 
y tiene asiento en la Mesa Nacional, sera retirado de esta.

Cuando un delegado sea retirado o decida retirarse de la Mesa Distrital, no perdera su cupo en la mesa 
local.

(Articulo 22, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 124. Quorum. Las mayorias para deliberar y decidir en las sesiones seran determinadas por 
el reglamento interno de cada mesa.

(Articulo 23, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 125. Sesiones Ordinarias de las Mesas de Participacion. Son aquellas en las que la mesa 
desarrolla su plan de trabajo, realiza el estudio, discusion y aprobacion de sus iniciativas entre ellas 
las relacionadas al Plan de Accion Distrital y que, ademas, cuentan con quorum.

Las mesas de participacion efectiva de las vlctimas tendran un minimo de dos (2) sesiones ordinarias 
por semestre y un maximo de diez (10) sesiones ordinarias al aiio.

Paragrafo 1. Seran sesiones ordinarias de las mesas de participacion, unicamente aquellas que 
alcancen el quorum deliberatorio y decisorio minimo definido previamente por los reglamentos y 
mandates intemos de cada espacio de participacion.

En aquellas oportunidades en las que no se alcance el quorum deliberatorio y decisorio minimo, la 
sesion ordinaria pasara a ser una reunion de trabajo.

(Articulo 24, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por articulo 19, del Decreto Distrital 596 de 
2022)
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Articulo 126. Sesiones Extraordinarias de las Mesas de Participacion Efectiva de Victimas. Son
aquellas sesiones de caracter imprevisible y excepcional que se realizan por fuera del plan de trabajo 
de la mesa, convocadas para atender situaciones de caracter urgente que no pueden dar espera a una 
sesion ordinaria.

En las sesiones extraordinarias debe cumplirse el quorum previsto para las sesiones ordinarias, 
seran convocadas exclusivamente por la Secretaria Tecnica o por el Comite Ejecutivo, bajo los 
criterios de celeridad, importancia y pertinencia, y solo se tratara el tema especifico que motive la 
convocatoria,

Paragrafo. Con la convocatoria de la sesion extraordinaria la Secretaria Tecnica o el Comite 
Ejecutivo senalara las razones de imprevisibilidad y urgencia para su realizacion.

(Articulo 25, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 127. Reunion de Trabajo. Son reuniones para el estudio o construccion de temas 
especificos de cada mesa de participacion, que no reiinen las caracteristicas de las sesiones ordinarias 
ni extraordinarias. El apoyo tecnico y logistico de estas reuniones debera ser solicitado de manera 
formal a la Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion o quien haga sus veces.

Paragrafo. La participacion en estos espacios solo tendra lugar al reconocimiento de apoyo de 
transporte y alimentacion por un maximo de dos (2) reuniones al afio sin prejuicio que las victimas 
se reiinan las veces que lo consideren necesario.

(Articulo 26, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 128. Espacios de Participacion Presencial y Virtual. Los espacios de participacion 
efectiva de las victimas por regia general se desarrollaran de manera presencial; excepcionalmente se 
realizaran a traves de medios virtuales, cuando surjan situaciones de fuerza mayor o caso fortuito 
plenamente probadas que imposibiliten el desarrollo de los mismos de manera presencial.

En todo caso cuando se considere necesario convocar la realizacion de un espacio de participacion 
por medios virtuales, se debera garantizar los recursos tecnicos, logisticos y presupuestales que 
permitan el desarrollo de dichos espacios, dentro de los criterios de calidad, efectividad, eficiencia, 
garantias e incidencia que ameritan.
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Paragrafo 1. Sin perjuicio de lo anterior, para todas las jornadas de eleccion que desarrolla el 
presente protocolo, se podra implementar el voto electronico, voto remote y/o el uso de medios 
electronicos o informaticos o el mecanismo virtual que asegure agilidad, participacion, transparencia, 
eficiencia y eficacia, en todas las votaciones.

La autoridad que ejerza la secretaria tecnica podra determinar la reglamentacion sobre el proceso de 
implementacion de esta modalidad de votacion en el marco de las elecciones de los espacios de 
participacion Distrital.

(Articulo 26A, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por articulo 20, Decreto Distrital 596 de 
2022)

SUBCAPITULO 2
MESAS LOCALES DE PARTICIPACION EFECTIVA DE LAS VICTIMAS EN BOGOTA

Articulo 129. Mesas Locales. En Bogota se podran crear mesas locales de participacion efectiva de 
las victimas, atendiendo a la division por localidades del Distrito Capital y en desarrollo de lo 
establecido en el paragrafo del articulo 2.2.9.3.1 del Decreto Unico N° 1084 de 2015 Reglamentario 
del Sector Inclusion Social y Reconciliacion.

Estas haran parte del Sistema de Participacion de las victimas en Bogota para incidir en el diseno, 
implementacion, ejecucion y seguimiento de la politica piiblica a nivel local, en el marco de 
la Ley 1448 de 2011, con el fm de satisfacer sus derechos como victimas y como ciudadanos.

(Articulo 27, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 130. Informacion y Promocion de la Organizacion. Previo a la eleccion e instalacion de 
las mesas de participacion efectiva de las victimas de Bogota D.C., las alcaldias locales, con la 
asistencia tecnica de la Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion realizaran 
como minimo una (1) asamblea informativa por localidad, en la que se divulgara toda la informacion 
asociada al proceso.

De la asamblea se levantara el acta correspondiente y los participantes interesados en conformar 
organizaciones de victimas (OV) y participar en el proceso de inscripcion de las mesas podran 
hacerlo, de acuerdo al procedimiento establecido en el presente protocolo.
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(Arti'culo 28, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 131. Convocatoria a la eleccion. La Personen'a de Bogota D.C., como secretaria tecnica de 
estos espacios, coadyuvada por las alcaldi'as locales, sera la encargada de convocar a elecciones de 
las mesas locales y ejercera la secretaria tecnica de la eleccion, con el apoyo de Oficina Consejerla 
Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion.

La convocatoria a la eleccion de las mesas locales se realizara a las OV y ODV previamente inscritas 
durante los primeros noventa (90) dias del ano de acuerdo con el articulo 2.2.9.2.1 del Decreto Unico 
N° 1084 de 2015 Reglamentario del Sector Inclusion Social y Reconciliacion. La secretaria tecnica 
convocara la eleccion de las mesas locales por lo menos ocho (8) dias habiles antes de la realizacion 
de la eleccion, estipulando el dia, la bora, el lugar y entregara la agenda a desarrollar en la Jornada. 
La eleccion de las mesas locales se realiza a partir de lo estipulado por la Unidad para la Atencion y 
Reparacion Integral a las victimas o quien haga sus veces.

(Articulo 29, Decreto Distrital 512 de 2019)

Arti'culo 132. Inscripcion. La inscripcion para la eleccion de las mesas locales de participacion 
efectiva de victimas se realizara durante los primeros noventa (90) dias del ano de acuerdo con el 
articulo 2.2.9.2.1 del Decreto Unico 1084 de 2015 Reglamentario del Sector Inclusion Social y 
Reconciliacion en el cual se lleva a cabo la inscripcion.

Las personerias locales abriran las inscripciones para las organizaciones de victimas (OV) y 
organizaciones defensoras de derechos de las victimas (ODV) interesadas en integrar las mesas de 
participacion.

Durante este periodo, las OV y ODV interesadas en hacer parte del proceso deberan inscribirse ante 
las personerias locales, cumpliendo con lo establecido en el presente protocolo. Aquellas OV y ODV 
que hagan parte de las mesas de participacion y deseen continuar en el proceso, deberan actualizar 
los datos de contacto y la informacion contenida en el registro realizado ante las personerias 
correspondientes, so pena ser retirados del proceso de eleccion.

Las OV y ODV podran inscribirse para participar en diferentes localidades, siempre y cuando tengan 
afiliados que demuestren de manera idonea su domicilio en la localidad o que, sin residir en ellas, 
participen con su trabajo en favor de las victimas a nivel local.
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Los aspirantes deberan demostrar por medio de un certificado de residencia expedido por la alcaldi'a 
local o por quien corresponda que viven en la localidad y/o que la organizacion a la que pertenecen 
desarrolla trabajo con las vlctimas en esa localidad, segiin sea el caso. Un mismo aspirante no podra 
inscribirse en mas de una mesa local.

(Arti'culo 30, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 133. Eleccion de las Mesas Locales. Las Mesas de Participacion Efectiva de las Vlctimas 
se elegiran en cada una de las localidades de Bogota por las Organizaciones de Vlctimas (OV), 
previamente inscritas ante la Personerlas Locales.

En estas elecciones de las mesas locales de participacion efectiva de las vlctimas se elegiran a cada 
uno de los representantes por votacion de la totalidad de los inscritos, segiin los cupos a proveer por 
hecho victimizante y por sectores victimizados (enfoque diferencial).

Paragrafo. En la eleccion de las Mesas Locales de Participacion Efectiva de las Vlctimas de Bogota 
D.C., los postulados inscritos de cada una de las Organizaciones de Vlctimas (OV) tendran derecho 
a un (1) voto para elegir los representantes de los cupos a proveer por su hecho victimizante o su 
enfoque diferencial.

(Articulo 31, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por articulo 21, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 134. Agenda y Desarrollo de la Eleccion de las Mesas Locales de Participacion Efectiva 
de las Victimas. La personerla local a traves de su personero o personera convocara y ejercera la 
secretaria tecnica de la eleccion de la Mesa Local de Participacion Efectiva de las Vlctimas, y para 
tal fin, elaborara una agenda que contenga por lo menos los siguientes puntos:

l.lnforme del proceso de inscripcion de Organizaciones de Victimas (OV), y Organizaciones 
Defensoras de Victimas (ODV) a cargo de la Personerla Local.

2. Llamado a lista de las Organizaciones de Vlctimas (OV), y Organizaciones Defensoras de Vlctimas 
(ODV) inscritas.

3. Lectura de las reglas de juego de la eleccion de representantes de vlctimas por parte de la secretaria 
tecnica.
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4. Lectura de los cupos a proveer por hecho victimizante, y por sector poblacional victimizado 
(enfoques diferenciales).

5. Lectura de las postulaciones de las OV por hecho victimizante y por sector poblacional victimizado 
(enfoques diferenciales) de acuerdo con la informacion consignada en el formulario de inscripcion.

6. Eleccion de los representantes mediante votacion secreta por mayon'a simple para elegir la totalidad 
de los cupos a proveer por cada hecho victimizante y enfoque diferencial. En caso de empate se 
procedera a realizar sorteo.

7. Lectura de las reglas de juego de la eleccion de las Organizaciones Defensoras de Vi'ctimas (ODV), 
previamente inscritas.

8. Postulaciones por parte de las Organizaciones Defensoras de Vi'ctimas (ODV).

9. Eleccion de los dos (2) integrantes de las Organizaciones Defensoras de Vi'ctimas (ODV) mediante 
votacion secreta por mayon'a simple por parte de las OV inscritas y presentes.

10. Acto de entrega de credenciales a los representantes de las vi'ctimas, integrantes de la OV y a los 
integrantes de las Organizaciones Defensoras de Vi'ctimas (ODV) electos.

11. Instalacion de la Mesa Local de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas.

12. Eleccion del Coordinador(a), y de los comites tematicos

13. Eleccion de los dos (2) delegados al Comite Local de Justicia Transicional (uno de los cuales tiene 
que ser mujer) por parte de la Mesa Local de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas.

14. Eleccion del Comite Ejecutivo de la Mesa Local de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas.

15. Eleccion del Comite de Etica de la Mesa Local de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas.

16. Lectura y aprobacion del acta de la eleccion de la Mesa Local de Participacion Efectiva de las 
Vi'ctimas.
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Paragrafo 1. La eleccion de los delegados a la eleccion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva 
de Vlctimas por hecho victimizante se hara teniendo en cuenta las reglas de eleccion de este titulo o 
por consenso entre los representantes de victimas elegidos

Paragrafo 2. La Representante electa por el enfoque diferencial de mujer, tendra un cupo directo en 
la Mesa de Enfoque Diferencial de Personas Pertenecientes al Enfoque Diferencial de Mujeres 
Victimas del Conflicto Armado en Bogota D.C., y el o la representante de comunidades 
afrocolombianas, raizales y palenqueras, tambien, tendra un cupo directo a la Mesa de Enfoque 
Diferencial de Personas pertenecientes a Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y 
Palenqueras Victimas del Conflicto Armado. Los demas representantes electos por enfoque 
diferencial seran convocados para la eleccion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de 
Victimas.

Paragrafo 3. Para el caso de la Mesa de Enfoque Diferencial de los Pueblos Indigenas Victimas del 
Conflicto Armado en Bogota, D.C., no se realizara eleccion ya que de acuerdo con sus usos y 
costumbres cada pueblo realizara una asamblea y designara a sus delegados de acuerdo con lo 
establecido en el mandate intemo.

Paragrafo 4. Las Personerias Locales en su calidad de secretarias tecnicas de las Mesas Locales de 
Participacion Efectiva de las Victimas, tendran un plazo de cinco (5) dias con posterioridad a la 
eleccion e instalacion de las Mesas, para enviar el acta de eleccion e instalacion de las Mesas Locales 
a la Personeria de Bogota D.C., y a la Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion, 
y ademas estipular una fecha de entrega de la credencial, posterior a las elecciones de mesa de manera 
obligatoria, no mas de 15 dias habiles.

(Articulo 31 A, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por articulo, 22 Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 135. Fecha de eleccion de las Mesas de Participacion Efectiva de las Victimas. Las 
Mesas Locales, la Mesa Distrital y las Mesas de Enfoque Diferencial, de Participacion Efectiva de 
las Victimas de Bogota D.C., se elegiran cada cuatro (4) afios contados a partir del ano 2023 y por el 
tiempo de vigencia de la Ley 1448 de 2011, en las siguientes fechas:

1. Las Mesas Locales y de Enfoque Diferencial de Participacion Efectiva de las Victimas de Bogota 
D.C., se elegiran entre el 20 de agosto y el 10 de septiembre.
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2. Las Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas de Bogota, se elegira entre el 20 de 
septiembre y el 10 de octubre.

(Arti'culo 32, Decreto Distrital 512 de 2019, modiflcado por articulo 23, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 136. Conformacion. Las Mesas de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas en Bogota D.C., 
estaran conformadas por representantes de Organizaciones de Vi'ctimas. bajo la modalidad de cupos 
a proveer por hechos victimizantes y por sectores vict^mizados (enfoques diferenciales), previa 
postulacion de las Organizaciones de Vi'ctimas que se hayan inscrito ante las Personen'as en el ambito 
Local; y por representantes de Organizaciones Defensoras de Vi'ctimas en el ambito Local y Distrital.

Las Mesas Locales de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas elegiran representantes de 
Organizaciones de Vi'ctimas para la eleccion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de 
Vi'ctimas, de acuerdo con el numeral 14 del articulo 138 de este Decreto. Las Mesas de Enfoque 
Diferencial elegiran sus delegados para la conformacion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva 
de Vlctimas y otros espacios conforme a lo establecido en el numeral 14 del articulo 138 de este 
Decreto, y a su vez, la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de Vlctimas elegira sus delegados por 
hechos victimizantes, enfoques diferenciales y Sujetos de Reparacion Colectiva para la conformacion 
de la Mesa Nacional; a excepcion de los representantes de Organizaciones Defensoras de Victimas 
que se inscribiran directamente en su respective ambito territorial de influencia.

Tanto en lo local como en lo Distrital, los representantes de Organizaciones Defensoras de Vlctimas, 
elegidas por votacion de la totalidad de las Organizaciones de Victimas inscritas, realizaran una 
funcion de acompanamiento tecnico y politico a las Mesas de Vlctimas en Bogota, con derecho a voz, 
pero sin voto, y podran inscribirse ante las personarlas local y distrital segiin corresponda.

Paragrafo 1. Las Organizaciones Defensoras de Vlctimas no ejerceran cargos de representacion de 
las vlctimas, por lo tanto, su eleccion se surtira en el respective ambito local o distrital, bajo la 
modalidad de acompanamiento tecnico y politico a las mesas, a traves de una seleccion entre las 
Organizaciones de Vlctimas inscritas, en el respective espacio territorial.

Paragrafo 2. Las organizaciones de vlctimas y las mesas de participacion efectiva de vlctimas, no 
podran cambiar sus delegados en una mesa de participacion, una vez hayan side elegidos. Cuando el 
representante haya side expulsado o decida separarse voluntariamente de una mesa local de 
participacion efectiva de vlctimas o de alguna de las mesas de enfoque diferencial, debera retirarse

Carrera 8 No. tO - 65 
C6digo Postal; 111711 
Tet.: 3813000 
wv/w.bogola.gov.co 
Info; Linea 195

A'*'

BOGOT/V
CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA 

2310460-FT-078 Version 01



ALCALDfA MAYOR 
DE BOGOTA D.C

Continuacion del Decreto N°. 640 De2 2 PIC ^25 p^g. 128 de 344

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Piiblica”

de la Mesa Dlstrital o de la Mesa Nacional si para esta tambien fue designado, en todo caso aplicaran 
las suplencias.

(Arti'culo 33, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por arti'culo 24, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 137. Composicion de las Mesas Locales de Participacion Efectiva de las Victimas. Para 
la eleccion de los integrantes de las Mesas Locales de Participacion Efectiva de las Victimas se 
nombraran los siguientes representantes:

1. Dos (2) cupos para representantes de Organizaciones de Victimas(OV) postulados por hechos 
victimizantes contra la vida y la libertad (liomicidios, masacres, secuestro, desaparicion forzada), de 
los cuales por lo menos una tendra que ser mujer.

2. Dos (2) cupos para representantes de Organizaciones de Victimas(OV) de hechos victimizantes 
contra la integridad fisica o psicologica, de los cuales por lo menos una tendra que ser mujer.

3. Dos (2) cupos para representantes de Organizaciones de Victimas(OV) de violencia sexual, de los 
cuales por lo menos una tendra que ser mujer.

4. Dos (2) cupos por el hecho victim izante de Desaparicion Forzada, de los cuales por lo menos una 
tendra que ser mujer.

5. Dos (2) cupos por el hecho victimizante de Minas Antipersonas (MAP), Municiones sin Explotar 
(MUSE) y Artefactos Explosivos Improvisados (AEI), de los cuales por lo menos una tendra que ser 
mujer.

6. Ocho (8) cupos para representantes de Organizaciones de Victimas OV de desplazamiento forzado, 
de los cuales por lo menos cuatro (4) tendran que ser mujeres.

7. Un (1) cupo para un representante de las victimas LGBTI.

8. Un (1) cupo para representante mujer por el enfoque diferencial de mujer.

9. Un (1) cupo para un representante de victimas jovenes (entre 18 y 28 anos).
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10. Un (1) cupo para representantes de vi'etimas por el enfoque diferencial de personas mayores (mas 
de 60 anos).

11. Un (1) cupo para un representante de vi'etimas en situacion de discapacidad.

12. Un (1) cupo para un representante de comunidades afrocolombianas, raizales y palenqueras.

13. Dos (2) cupos para dos integrantes de las Organizaciones Defensoras de Vi'etimas (ODV) elegidas 
por parte las Organizaciones de Vi'etimas (OV) inscritas en la respectiva localidad de Bogota.

14. Un (1) cupo para un representante de pueblos indi'genas.

Paragrafo 1. El cupo para el representante de pueblos indi'genas debera ser designado por la Mesa 
de Enfoque Diferencial de los Pueblos Indi'genas Vi'etimas del Conflicto Armado en Bogota, D.C.

Paragrafo 2. Las Mesas Locales de Participacion Efectiva de las Vi'etimas de Bogota D.C., se 
integraran por representaciones a proveer, de tal manera que, solo se elegiran los representantes que 
postulen las organizaciones de vi'etimas inscritas, por cada hecho victimizante y por cada enfoque 
diferencial. En caso de no existir postulacion por hecho victimizante o enfoque diferencial, o no 
cumplir los requisitos para ejercer dicha representacion, el cupo quedara vaci'o. En ningiin caso, una 
Mesa Local de Participacion Efectiva de las Vlctimas en Bogota podra superar los 27 integrantes.

Paragrafo 3. Independientemente de la naturaleza de la Organizacion de Vi'etimas (OV) inscrita, esta 
podra postular candidates a los diferentes cupos a proveer por cada uno de los hechos victimizantes 
y por cada uno de los enfoques diferenciales, ya que la idoneidad se reclamara del postulado y no de 
la organizacion.

Paragrafo 4. Cada Organizacion Defensora de Vi'etimas (ODV) podra tener hasta un (1) 
representante en las Mesas Locales de Participacion Efectiva de las Vi'etimas.

Paragrafo 5. La eleccion de los integrantes de la Mesa Local de Participacion Efectiva de las 
Victimas, se realizara mediante votacion secreta por mayon'a simple, teniendo en cuenta las reglas 
del presente Decreto.

(Articulo 34, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por arti'culo 25, Decreto Distrital 596 de 
2022)
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Articulo 138. Funciones. En su respectivo ambito, las mesas locales de participacion tendran las 
siguientes funciones:

1. Servir de instancia valida de participacion oportuna y efectiva de las vlctimas ante la administracion 
local y las entidades pertenecientes al SDARIV. en el diseno. implementacion, ejecucion y evaluacion 
de la Ley 1448 de 2011, sus decretos reglamentarios y la normatividad distrital en los temas 
relacionados con asistencia, atencion y reparacion integral a vlctimas.

2. Discutir el Plan de Accion Distrital (PAD) y planes de desarrollo locales y hacer los aporles 
correspondientes segun los procedimientos establecidos para tal fin.

3. Realizar asambleas locales para la deliberacion y retroalimentacion de proyectos y programas para 
las vlctimas a ser incluidos en los planes de desarrollo local.

4. Rendir cuentas de su gestion a las vlctimas en el respectivo ambito local, una vez al ano. Responder 
oportunamente a las solicitudes de las vlctimas que residen en Bogota, atendiendo al ambito de las 
funciones de la respectiva mesa.

5. Establecer, promover y difundir estrategias de informacion, formacion y capacitacion para que las 
vlctimas, de manera individual, y las OV de su respectiva localidad, conozcan sus derechos y 
participen en el diseno de los planes, programas y proyectos dirigidos al bienestar de todas las 
vlctimas.

6. Participar en el respectivo ambito local en los ejercicios de rendicion de cuentas de las entidades 
responsables.

7. Ejercer veeduria ciudadana sobre el cumpiimiento de la Ley 1448 de 2011 o la normatividad 
vigente y solicitar a la autoridad competente su seguimiento tendiente a garantizar su debido 
cumpiimiento.

8. Propiciar la inclusion de tematicas que busquen garantizar la participacion efectiva y los derechos 
de las etnias, las mujeres, los nihos, las nifias, losy las adolescentes, las personas jovenes, las 
personas adultas mayores, las vlctimas con discapacidad, los sectores poblacionales LGBTI y en 
general, todos los sujetos de especial proteccion constitucional.

9. Presentar consultas a las entidades responsables del diseno e implementacion de la politica piiblica 
relacionada con la satisfaccion de los derechos de las vlctimas a la verdad, justicia y reparacion
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integral, para que informen del estado, enfoque, proyeccion o cualquier otro aspecto de la politica 
publica que requiera ser evaluado.

10. Propender por la participacion de las victimas no organizadas y el fortalecimiento de las 
organizaciones de victimas, de tal manera que puedan incidir en el diseno, implementacion, la 
ejecucion y evaluacion de la politica publica a nivel local.

11. Presentar un informe anual de su gestion a las secretarias tecnicas para su posterior divulgacion a 
la ciudadania.

12. Ejercer control sobre el desempeno y comportamiento de sus miembros al interior de la mesa y 
remitir las quejas pertinentes al comite de etica.

13. Adoptar su propio reglamento de organizacion y funcionamiento, el cual no podra establecer tipos 
sancionatorios indeterminados.

14. Elegir la coordinacion, los miembros de los comites, los cargos a proveer dentro de ia mesa y los 
delegados a la Mesa Distrital y el espacio ampliado.

15. Elegir los representantes a los otros espacios de participacion estipulados en la Ley 1448 de 2011.

16. Realizar el plan de trabajo anual, implementarlo y difundirlo a las victimas, OV y ODV de la 
respectiva localidad, con apoyo de la secretaria tecnica.

17. Promover, difundir y establecer estrategias para el respeto efectivo a los Derechos Humanos y el 
Derecho Intemacional Humanitario.

18. Invitar a las entidades responsables de la implementacion de la politica publica, para que en sesion 
de la mesa de participacion correspondiente informen del estado, enfoque, proyeccion o cualquier 
otro aspecto de la politica publica que requiera ser evaluado.

Paragrafo 1. El reglamento interno de organizacion y funcionamiento adoptado por las Mesas 
Locales de Participacion Efectiva de las Victimas del conflicto armado en Bogota D.C., debera 
respetar la Constitucion Politica, la Ley, el Protocolo de Participacion Efectiva de las Victimas del 
Conflicto Armado determinado por la UARIV y el presente titulo.
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En ningiin caso los reglamentos podran establecer tipos sancionatorios indeterminados, ni podran 
contener expresiones subjetivas como por ejemplo actos contra la moral, las buenas costumbres, el 
decoro, el buen gusto, entre otros.

Paragrafo 2. La Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas solicitara, por lo menos, 
una sesion abierta al ano ante el Concejo de Bogota, para presentar sus informes y evaluar la 
aplicacion efectiva de la Ley 1448 de 2011 y demas normas concordantes y complementarias.

(Articulo 35, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado y adicionado por arti'culo 26, Decreto 
Distrital 596 de 2022)

Articulo 139. Requisites para ser Integrantes en las Mesas de Participacion Efectiva de las 
Victimas en Bogota D.C. Quien aspire a ser elegido representante en las Mesas de Participacion 
Efectiva de las Victimas en Bogota D.C., debera cumplir los siguientes requisitos, que seran 
debidamente constatados por la Personeria Distrital:

1. Estar inscrito en el Registro Unico de Victimas (RUV).

2. Haber sido postulado por una Organizacion de Victimas (OV), en la localidad respectiva. Las OV 
al momento de inscribirse ante las Personerias Locales los primeros 90 dias del ano, deberan postular 
sus candidatos, teniendo en cuenta hechos victimizantes enfoques diferenciales y cupos a proveer.

3. Cumplir con la debida idoneidad para representar un hecho victimizante o un sector social 
victimizado (enfoques diferenciales), lo que se probara con cualquier prueba sumaria que aporte la 
victima al momento de la inscripcion.

4. Estar domiciliado y residenciado en Bogota y estar domiciliado y/o residenciado en el respective 
ambito territorial que desea representar. En el caso de las localidades, contar con el respective 
certificado de residencia de la localidad por la que se pretende postular.

5. No tener antecedentes penales, ni disciplinarios, con excepcion de delitos politicos o culposos.

6. No ser candidato/ta en un cargo de eleccion popular, ni haber sido elegido/a en razon de este, ni 
ser servidores publicos, funcionarios publicos o contratistas del Estado en cualquier nivel. cuando sus 
funciones u obligaciones tengan relacion directa con la politica piiblica de victimas. A excepcion de 
cuando sus funciones u obligaciones sean participar en actividades como talleristas, docentes.
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gestores o monitores en temas relacionados con politicas piiblicas y pedagogia para la paz en el marco 
de la Ley 1448 de 2011 y las notmas que la modifiquen o adicionen.

Paragrafo 1. La Organizacion de Vi'ctimas , que postule un candidate para ser representante en las 
Mesas de Participacion Efectiva de las Victimas en Bogota D.C., debera demostrar una estructura 
organizativa; contar con mi'nimo un (1) ano de constitucion al momento de su inscripcion y acreditar 
de manera sumaria (informes, actas de reunion, publicaciones, certificaciones etc), que durante el 
ultimo ano ha desarrollado previamente trabajo en territorio, intervenciones o acciones en la 
respectiva localidad que pretende representar.

Paragrafo 2. Del numeral 3) entiendase por debida idoneidad para representar un hecho victimizante 
o un sector social victimizado, el nexo causal que debe existir entre estos y la condicion padecida.

Paragrafo 3. Respecto a la condicion de residencia, estipulada en el numeral 4, se exceptiian los 
casos de fuerza mayor que scan demostrables para el requisite de residencia en la localidad.

(Articulo 36, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por articulo 27, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 140. Requisitos para que Integrantes de las Organizaciones Defensoras de Victimas 
hagan parte de las Mesas de Participacion Efectiva de las Victimas. El integrante de la 
Organizacion Defensora de Victimas que aspire a ser elegido en las Mesas de Participacion debera 
cumplir los siguientes requisitos, que seran debidamente constatados por la Personeria de Bogota 
D.C.:

1. Ser integrantes de una Organizacion Defensora de Victimas, plenamente constituida, para lo cual 
deberan sustentar su objeto social, con copia de los estatutos de su organizacion, debidamente 
protocolizados ante la Camara de Comercio del lugar donde se postula.

2. Inscribirse previamente ante las Personerias Locales o en la Personeria de Bogota D.C., segiin sea 
el caso.

3. Oficio de delegacibn debidamente suscrito por el representante legal de la Organizaciones 
Defensoras de Victimas (ODV).
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4. Las personas que deleguen las Organizaciones Defensoras de Vi'etimas (ODV) a las Mesas de 
Participacion local o Distrital, deberan certificar su vinculacion con la respectiva organizacion, y, en 
todo caso, las organizaciones seran responsables ante las actuaciones de sus delegatarios.

5. Las Organizaciones Defensoras de Victimas (ODV) deberan acreditar trabajo en territorio (local y 
Distrital), el cual debe estar debidamente documentado.

6. Las Organizaciones Defensoras de Victimas (ODV) deben contar con al menos dos anos de 
organizacion y una estructura clara y ampliamente defmida. (Acta de constitucion notariada para 
aquellas que llevan tiempo ejerciendo).

(Articulo 37, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por articulo 28, Decreto Distrital 596 de 
2022)

SUBCAPITULO 3
MESA DISTRITAL DE PARTICIPACION EFECTIVA DE LAS VICTIMAS

Articulo 141. Convocatoria a la Eleccion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de 
Victimas en Bogota. La Personeria de Bogota D.C., sera la entidad encargada de convocar y ejercer 
la Secretaria Tecnica de la eleccion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas, 
con apoyo de la Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion y de la UARIV o 
quienes hagan sus veces.

La convocatoria a la eleccion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas se surtira 
a los delegados por hecho victimizante y Enfoque Diferencial de cada una de las localidades de 
Bogota que eligio Mesa Local de participacion Efectiva de Victimas, y a las Organizaciones 
Defensoras de Victimas (ODV) previamente inscritas ante la Personeria de Bogota D.C., convocatoria 
que debera cstipular el dia, bora y lugar de la eleccion de la mesa. A la convocatoria se anexara la 
agenda a desarrollar y debera hacerse por lo menos ocho (8) dias antes a la realizacion de la eleccion 
de la misma.

Paragrafo I. A nivel Distrital, las Organizaciones de Victimas no podran postular candidates para la 
eleccion de la Mesa Nacional, ya que la eleccion de la mencionada Mesa Nacional se hard con las 
delegaciones por hechos victimizantes y enfoques diferenciales que envien los Departamentos y 
Bogota D.C., conforme a lo establecido en el inciso 2f, del paragrafo 1°, del articulo 193 de la Ley 
1448 de 2011, modificado por el articulo 57 de la Ley 2421 de 2024. Las Organizaciones Defensoras
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de Vi'ctimas, ODV, solo pueden participar inscribiendose directamente en el respective ambito 
territorial.

(Arti'culo 38, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por arti'culo 29, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Arti'culo 142. Eleccion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas. La Mesa 
Distrital de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas de Bogota D.C., se elegira de las Organizaciones 
Defensoras de Victimas (ODV), de los Sujetos de Reparacion Colectiva inscritas en el ambito 
Distrital, y de los delegados de cada una de las localidades donde se hubiere elegido Mesa Local de 
Participacion Efectiva de las Victimas. En las elecciones de la Mesa Distrital de Participacion 
Efectiva de las Vi'ctimas, se elegiran a cada uno de los representantes, de los delegados enviados por 
cada Mesa Local de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas, segiin los cupos a proveer por hecho 
victimizante, y por sectores victimizados (enfoque diferencial).

En la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas, las Organizaciones Defensoras de 
Victimas (ODV), previa inscripcion ante la Personeria de Bogota D.C., tendran cuatro (4) 
representantes para cumplir una funcion de acompanamiento tecnico y politico, con voz y sin voto. 
Dichos representantes seran elegidos por votacion de la totalidad de los delegados de las mesas 
locales.

Paragrafo 1. En la eleccion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas, los 
delegados de cada una de las mesas locales tendran derecho a un (1) voto para elegir los representantes 
de los cupos a proveer por su hecho victimizante o su enfoque diferencial.

(Arti'culo 39, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por arti'culo 30, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 143. Agenda y desarrollo de la eleccion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva 
de las Victimas. La Personeria de Bogota D.C., convocara y ejercera la Secretaria Tecnica de la 
eleccion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas, y para tal fin, elaborara una 
agenda que contenga por lo menos los siguientes puntos:

1. Informe del proceso de inscripcion de las Organizaciones Defensoras de Victimas (ODV).

2. Llamado a lista de los delegados de las respectivas mesas locales elegidas.
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3. Lectura de las reglas de juego de la eleccion de representantes de victimas por parte de la Secretarla 
Tecnica.

4. Lectura de los cupos a proveer por heclio victimizante y por sector poblacional victimizado 
(enfoques diferenciales), y de las postulaciones por hechos victimizantes y enfoques segiin las actas 
de eleccion de las Mesas Locales de Participacion Efectiva de las Victimas y cupos directos.

5. Eleccion de los representantes que conformaran la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las 
Victimas, de conformidad al articulo 146 del presente decreto.

6. Lectura de las reglas de juego de la eleccion de las Organizaciones Defensoras de Victimas (ODV) 
inscritas.

7. Postulaciones por parte de las Organizaciones Defensoras de Victimas (ODV).

8. Eleccion de las cuatro Organizaciones Defensoras de Victimas (ODV), mediante votacion secreta 
por mayoria simple por parte de los Delegados Locales.

9. Acto de entrega de credenciales a los representantes de las victimas, elegidos y a las Organizaciones 
Defensoras de Victimas (ODV).

10. Instalacion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas.

11. Eleccion del Coordinador o Coordinadora y los comites tematicos.

12. Eleccion de los dos (2) delegados al Comite de Justicia Transicional (uno (1) de los cuales tiene 
que ser mujer) por parte de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas.

13. Eleccion del Comite Ejecutivo Distrital.

14. Eleccion del Comite de Etica.

15. Eleccion de un (1) delegado a la eleccion de la Mesa Nacional de Participacion Efectiva de 
Victimas por cada uno de los hechos victimizantes. El representante de cada enfoque diferencial sera 
el delegado a la eleccion de la Mesa Nacional de Participacion Efectiva de las Victimas; y

16. Lectura y aprobacion del acta.
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Paragrafo 1. En la eleccion de Delegados a la eleccion de la Mesa Nacional de Participacion Efectiva 
de las Vlctimas solo se escogera un representante por cada uno de los hechos victimizantes y por cada 
uno de los enfoques diferenciales. La eleccion se hara por consenso entre los representantes de 
vlctimas elegidos, y de no llegar a un acuerdo se optara por el voto, y de llegar a empate por sorteo. 
Las Organizaciones Defensoras de Vlctimas (ODV) elegidas como acompanantes de la Mesa Distrital 
de Participacion Efectiva de las Vlctimas, no participaran en la eleccion de la Mesa Nacional de 
Participacion Efectiva de las Vlctimas.

Paragrafo 2. La eleccion de los representantes se realizara mediante votacion secreta por mayorla 
simple, en casos de empate se procedera a realizar sorteo. En todos los casos se debera respetar el 
principio de equidad de genero.

Paragrafo 3. La Personerla de Bogota D.C., en su calidad de Secretarla Tecnica de la Mesa Distrital, 
tendra un plazo de cinco (5) dlas con posteriorldad a la eleccion e instalacion de las Mesas, para enviar 
el acta de eleccion e instalacion de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Vlctimas a la 
Defensorla Nacional del Pueblo y a la Direccion Territorial Central de la UARIV.

(Artlculo 39A, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por artlculo 31, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Artlculo 144. Delegados a la Mesa Nacional En la eleccion de los delegados de la Mesa Distrital 
para la Mesa Nacional solo se escogera un (1) representante por cada uno de los 
hechos victimizantes y por cada uno de los enfoques diferenciales. La eleccion se hara por consenso 
entre los miembros de la Mesa. De no llegar a un acuerdo, se optara por votacion de mayorla simple 
y en caso de empate, se hara por sorteo.

Paragrafo. Las ODV elegidas como acompanantes a la Mesa Distrital no participaran en la eleccion 
de los representantes a la Mesa Nacional. Estas se inscribiran directamente en la Defensorla del 
Pueblo de acuerdo al Artlculo 35 de la Resolucion 0388 de 2013.

(Artlculo 40, Decreto Distrital 512 de 2019)

Artlculo 145. Periodo. La eleccion de la Mesa Distrital debera realizarse cada dos (2) anos, contados 
a partir de 2019 y por el tiempo de vigencia de la Ley 1448 de 2011, conforme a las fechas que 
establece el artlculo 20 D de la Resolucion 388 de 2013, modificado por el artlculo 1 de la Resolucion 
677 de 2017 de la UARIV.
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(Arti'culo 41, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 146. Composicion de las Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas. Para 
la eleccion de los integrantes de las Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas se podran 
nombrar los siguientes representantes:

1. Dos (2) representantes de hechos victimizante contra la vida y la libertad (homicidios, masacres, 
secuestro, desaparicion forzada), de los cuales por lo menos una tendra que ser mujer.

2. Dos (2) representantes de hechos victimizante contra la integridad fisica o psicologica (tortura, 
minas), de los cuales por lo menos una tendra que ser mujer.

3. Dos (2) representantes de violencia sexual, de los cuales por lo menos una tendra que ser mujer.

4. Dos (2) representantes por el hecho victimizante de Desaparicion Forzada, de los cuales por lo 
menos una tendra que ser mujer.

5. Dos (2) representantes por el hecho victimizante de Minas Antipersonas (MAP), Municiones sin 
Explotar (MUSE) y Artefactos Explosivos Improvisados (AEl), de los cuales por lo menos una tendra 
que ser mujer.

6. Ocho (8) representantes de hecho victimizante desplazamiento forzado, de los cuales por lo menos 
4 tendran que ser mujeres.

7. Un (1) representante de las victimas LGBTI.

8. Una (1) representante mujer por el enfoque diferencial de mujer, elegida por las delegadas electas 
a nivel local del sector victimizado.

9. Un (1) representante de victimas jovenes (entre 18 y 28 anos).

10. Un (1) representantes de victimas por el enfoque diferencial de persona mayor (mas de 60 anos)

11. Un (1) representante de victimas en situacion de discapacidad.

12. Un (1) representante por los sujetos de reparacion colectiva.
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13. Un (1) representante de pueblos indi'genas, designado desde la Mesa de enfoque Diferencial de 
Pueblos Indi'genas Vi'ctimas del Conflicto Armado en Bogota.

14. Un (1) representante de comunidades tradicionales afrocolombianas negras, raizales y 
palenqueras que scan designadas por su respectiva autoridad regional.

15. Un (1) representante de comunidades Rrom, elegido por su respectiva Autoridad Tradicional.

16. Cuatro (4) cupos para miembros acompanantes de las Organizaciones Defensoras de Vi'ctimas 
(ODV) inscritas en el respectivo ambito territorial.

Paragrafo 1. La Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas de Bogota D.C., se integrara 
por cupos a proveer, de tal manera que, solo se elegiran los representantes electos y delegados por 
cada hecho victimizante y por cada enfoque diferencial segun corresponda. En caso de no existir 
postulacion por hecho victimizante o enfoque diferencial, o no cumplir los requisitos para ejercer 
dicha representacion, el puesto quedara vaci'o. En ningiin caso, la Mesa Distrital de Participacion 
Efectiva de las Vi'ctimas podra superar los 31 integrantes.

Paragrafo 2. En la eleccion de la Mesa Distrital de participacion Efectiva de Vi'ctimas, cada una de 
las personas inscritas por los Sujetos de Reparacion Colectiva elegiran a un (1) representante por 
todos los sujetos de reparacion colectiva de Bogota D.C.

Paragrafo 3. En cuanto a las suplencias de este nivel de Mesa, se llevaran de conformidad con lo 
estipulado en el arti'culo 122- del presente ti'tulo.

Paragrafo 4. Cada Organizacion Defensora de Vi'ctimas (ODV) podra tener hasta un (1) 
representante en la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas.

Paragrafo 5. La Mesa de Enfoque Diferencial de Personas pertenecientes al Enfoque Diferencial de 
Mujeres de Vi'ctimas del Conflicto Armado en Bogota D.C., delegara por cupo directo la 
representante mujer por el enfoque diferencial de mujer; de igual manera, la Mesa de Enfoque 
Diferencial de Personas pertenecientes a Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y 
Palenqueras Vi'ctimas del Conflicto Armado, delegara por cupo directo el/ la representante de 
comunidades afrocolombianas negras, raizales y palenqueras. De la misma manera, la Mesa de 
Enfoque Diferencial de los Pueblos Indi'genas Vi'ctimas del Conflicto Armado en Bogota, D. C., 
realizara la delegacion de un integrante en el marco de sus usos y costumbres.
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Paragrafo 6. En caso de que no existan mujeres inscritas en alguno de los espacios que requieran 
paridad de genero referidas en el presente articulo, estos cupos deberan ser ocupados por uno de los 
representantes inscritos, independiente de su genero.

(Articulo 42, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por articulo 32, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 147. Requisites para ser miembro de la Mesa Distrital. Las personas que aspiren a ser 
parte de la Mesa Distrital deberan cumplir con los requisitos establecidos en los articulos 139 y 140 
del presente decreto.

(Articulo 43, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 148. Requisitos de los Sujetos de Reparacion Colectiva para la inscripcion a la Mesa 
Distrital. A1 momento de solicitar su inscripcion los sujetos de reparacion colectiva deberan acreditar 
los siguientes requisitos:

1. El documento de identidad del representante legal o de i 
en representacion del sujeto de reparacion colectiva.

jien realize la declaracion administrativa

2. Los Sujetos de Reparacion Colectiva que se encuentran en la fase de identificacion a la que se 
refiere el articulo 2.2.7.8.6 del Decreto 1084 de 2015 y 8° de la Resolucion 03143 de 2018 o que se 
encuentran en la fase de alistamiento a la que se refiere el articulo 2.2.7.8.7 del ya citado decreto y 
9°de la Resolucion 03143 de 2018, pero no se ha conformado el comite de impulse, deberan presentar 
un acta en donde conste la voluntariedad del sujeto de realizar la inscripcion.

3. Los Sujetos de Reparacion Colectiva que se encuentran en la fase de alistamiento a la que se refiere 
el articulo 2.2.7.8.7. del Decreto 1084 de 2015 y 9° de la Resolucion 03143 de 2018 y han conformado 
el comite de impulse o que se encuentran en las fases referidas en los 
articulos 2.2.7.8.8.. 2.2.7.8.9. 2.2.7.8.10 del citado Decreto y 10°, 11° y 13° de la Resolucion 03143 
de 2018, deberan presentar el acta del comite de impulse donde conste la voluntariedad del sujeto 
para realizar la inscripcion.

4. El sujeto de reparacion colectiva al momento de realizar su inscripcion debera postular su candidate 
para integrar las mesas de participacion.
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5. Diligenciar el formulario de inscripcion.

(Arti'culo 43A, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por artlculo 33, Decreto Distn'tal 396 de 
2022)

Articulo 149. Requisites para ser miembro como Sujetos de Reparacion Colectiva dentro de la 
Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas. Quien aspire a ser elegido representante 
de los Sujetos de Reparacion Colectiva en la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas 
debera cumplir con los siguientes requisitos, que seran debidamente constatados por la Personeria 
Distrital:

1. Hacer parte y ser postulado por un Sujeto de Reparacion Colectiva.

2. Los Sujetos de Reparacion Colectiva que se encuentran en el numeral 2 del articulo anterior 
solamente podran ser representados por la persona declarante en el FUD que reposa ante la Unidad 
para la Atencion y Reparacion a las Victimas o del representante legal en los casos que aplique. Este 
requisito se podra constatar por medio de la representacion legal del sujeto o por la representacion 
ejercida al momento de rendir la declaracion administrativa con la que el sujeto fue incluido en el 
Registro Unico de Victimas.

3. Para el caso de los sujetos de reparacion colectiva en los que se haya conformado el comite de 
impulso, se verificara que el representante elegido pertenezea a esta instancia.

4. Para los sujetos de reparacion colectiva campesinos y barriales, el representante postulado debe 
estar domiciliado en el territorio del respectivo colectivo.

5. No tener antecedentes penales, ni disciplinarios con excepcion de delitos politicos o culposos.

6. Hacer parte de un sujeto de reparacion colectiva de comunidades campesinas o barriales u 
Organizaciones y Grupos incluido en el Registro unico de Victimas cuyo Plan Integral de Reparacion 
Colectiva sea aprobado en el marco del Comite Distrital de Justicia Transicional - CDJT.

7. Ser elegido por parte del comite de impulso, como el delegado a representar el sujeto de reparacion 
colectiva, esta delegacion debe constar en un acta de sesion del mismo comite.

Paragrafo. Los sujetos de reparacion colectiva campesinos y barriales deberan estar domiciliados en 
Bogota, D.C.
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(Artlculo 43B, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por artlculo 34, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Artlculo 150. Funciones. La Mesa Distrital cumplira las siguientes funciones de acuerdo a la 
Resolucion 0388 de 2013 o la norma que la modifique, adicione o derogue:

1. Presentar un informe semestral a las mesas locales de participacion que de cuenta del tramite dado 
a las propuestas o solicitudes elevadas por estas, las propuestas presentadas a las entidades del 
SDARIV y las respuestas recibidas y en general, sobre las tematicas tratadas en su interior. Este 
informe sera de obligatorio cumplimiento y la secretaria tecnica debera incluir su tramite dentro de la 
agenda de la mesa.

2. Servir de instancia valida de participacion oportuna y efectiva de las victimas ante la administracion 
y las entidades pertenecientes al SDARIV, en la implementacion de la politica piiblica de asistencia, 
atencion y reparacion integral a las victimas a nivel distrital.

3. Participar activamente en la formulacion y seguimiento a la implementacion del Plan de Accion 
Distrital (PAD) y el Plan Distrital de Desarrollo, segiin los procedimientos establecidos para tal fin.

4. Rendir cuentas de su gestion a las victimas en el ambito distrital cada ano y responder 
oportunamente a las solicitudes de las victimas que residen en Bogota.

5. Proponer a las respectivas entidades y autoridades territoriales, proyectos, planes y programas en 
desarrollo de lo dispuesto en la Ley de victimas y restitucidn de tierras y demas normas concordantes 
y complementarias.

6. Establecer, promover y difundir estrategias de informacion y formacion para que las victimas, de 
manera individual y colectiva, conozcan sus derechos, participen en el disefio de los planes, 
programas y proyectos dirigidos a su bienestar, y ejerzan la veeduria ciudadana en la ejecucion de los 
mismos, entre otros ejercicios de control social ciudadano.

7. Participar en ejercicios de rendicion de cuentas de las entidades en el respective ambito territorial.

8. Ejercer veeduria ciudadana sobre el cumplimiento de la Ley de victimas y restitucion de tierras y 
solicitar a la autoridad competente su intervencion o el inicio de las investigaciones tendientes a 
garantizar su debido cumplimiento.
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9. Propiciar la inclusion de tematicas que busquen garantizar la participacion efectiva y los derechos 
de las etnias, las mujeres, los ninos, las ninas, losy las adolescentes, las personas jovenes, las 
personas adultas mayores, las victimas con discapacidad, el sector poblacional LGBTI y en general, 
todos los sujetos de especial proteccion constitucional.

10. Presentar consultas a las entidades responsables del diseno e implementacion de la politica piiblica 
relacionada con la satisfaccion de los derechos de las victimas a la verdad, justicia y reparacion 
integral, para que informen del estado, enfoque, proyeccion o cualquier otro aspecto de la politica 
publica que requiera ser analizado.

11. Promover la participacion de las victimas no organizadas y el fortalecimiento de las 
organizaciones de victimas, de tal manera que puedan incidir en el diseno, la implementacion, 
ejecucion y evaluacion de la politica publica para las victimas a nivel distrital.

12. Ejercer control sobre el funcionamiento y comportamiento de sus representantes al interior de la 
mesa y remitir las quejas pertinentes al comite de etica.

13. Adoptar su propio reglamento de organizacion y funcionamiento, el cual no podra establecer tipos 
sanclonatorios indeterminados.

14. Elegir la coordinacion de la mesa, a los miembros de los comites tematicos, el Comite de Etica, 
delegado al espacio ampliado, delegados a los subcomites distritales de justicia transicional, delegado 
al Comite Distrital de Justicia Transicional (CDJT) y delegado en la MesaNacional.

15. Elegir los representantes a las instancias de participacion estipulados en la Ley de victimas y 
restitucion de tierras y que surjan en su respective ambito territorial.

16. Citar a las entidades responsables del diseno e implementacion de la politica publica relacionada 
con la satisfaccion de los derechos de las victimas a la verdad, justicia y reparacion integral, para que 
en sesion de la Mesa Distrital de Participacion Informen del estado, enfoque, proyeccion o cualquier 
otro aspecto de la politica publica que requiera ser evaluado.

17. Realizar un plan de trabajo anual e informarlo a las mesas locales de participacion de victimas, a 
la secretaria tecnica y a la Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion o quien 
haga sus veces.
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18. Presentar al Concejo Distrital un informe evaluativo anual de su gestion sobre el seguimiento a la 
aplicacion de la Ley 1448 de 2011 y proponer formulas para el mejoramiento de la implementacion 
de esta Ley, en su respective ambito territorial.

Paragrafo 1. La Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas del conflicto armado en 
Bogota D.C, en el marco de la conmemoracion del dia de la Memoria y la Solidaridad con las 
Victimas, podra solicitar una sesion abierta al ano ante el Concejo de Bogota, para presentar sus 
informes y evaluar la aplicacion efectiva de la Ley 1448 de 2011 y demas normas concordantes y 
complementarias.

Paragrafo 2. El reglamento interne de organizacion y funcionamiento adoptado por las Mesa 
Distrital de Participacion Efectiva de las Victimas del conflicto armado en Bogota D.C., debera 
respetar la Constitucion Politica, la Ley, el Protocolo de Participacion Efectiva de las Victimas del 
Conflicto Armado determinado por la UARIV y el presente Decreto Distrital. Para la elaboracion del 
reglamento, las mesas de participacion efectiva de las victimas del conflicto armado de Bogota D.C., 
podran usar como guia el prototipo de reglamento elaborado por la Oficina Consejeria Distrital de 
Paz, Victimas y Reconciliacion.

En ningiin caso los reglamentos podran establecer tipos sancionatorios indeterminados, ni tampoco 
podran contener utilizar expresiones subjetivas como por ejem.plo actos contra la moral, las buenas 
costumbres, el decoro, el buen gusto, entre otros.

(Articulo 44, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por articulo 35, Decreto Distrital 596 de 2022)

SUBCAPITULO 4
OTROS ESPACIOS DE INTERLOCUCION DE LAS VICTIMAS

Articulo 151. Creacion de otros Espacios de Interlocucion. El Distrito Capital a traves de la 
Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion podra proponer la creacion de espacios 
de interlocucion transitorios o permanentes, barriales, a todos los niveles y sectores, siempre que 
exista la necesidad y se requiera para garantizar la participacion efectiva de las victimas.

(Articulo 45, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 152. Mesas de Enfoque Diferencial. Se reconocen las Mesas de Enfoque Diferencial en 
Bogota, D.C.: la Mesa de Enfoque Diferencial de las Comunidades Negras, Afrocolombianas, 
Raizales y Palenqueras Victimas del Conflicto Armado en Bogota D.C., la Mesa de Enfoque
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Diferencial de los Pueblos y Comunidades Indi'genas Victimas el Conflicto Armado en Bogota, D.C., 
y la Mesa de Enfoque Diferencial de Mujeres Victimas del Conflicto Armado en Bogota, D.C; que 
pertenecen al sistema de participacion en la ciudad de Bogota; las cuales estaran integradas por 
miembros titulares y suplentes para cada cupo a proveer.

El objetivo principal de las mesas de enfoque diferencial es representar el enfoque de las comunidades 
negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras, indi'genas y de las mujeres, para asi procurar su 
fortalecimiento, promocion de sus derechos e incidir en los distintos espacios institucionales a traves 
de la intervencion, presentacion de propuestas y observaciones para el diseno de los instrumentos de 
implementacion, seguimiento, articulacion y evaluacion de las disposiciones previstas en los planes, 
programas y proyectos implementados o por implementar dentro de la politica publica de victimas.

Paragrafo 1. El pueblo Rrom cuenta con protocolo de participacion especifico que establece su 
participacion linica y exclusivamente en la Mesa Nacional de Victimas. En caso de que desee 
participar en los espacios distritales, tendra un mecanismo de eleccion transitorio en relacion con el 
principio de no exclusion y los criterios de eleccion seran determinados por su comunidad, de acuerdo 
con sus usos y costumbres.

Paragrafo 2. Ea Mesa de Enfoque Diferencial de los Pueblos y Comunidades Indi'genas Victimas el 
Conflicto Armado en Bogota, D.C, la Mesa de Enfoque Diferencial de las Comunidades Negras, 
Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras Victimas del Conflicto Armado en Bogota D.C., y la Mesa 
de Enfoque Diferencial de Mujeres Victimas del Conflicto Armado en Bogota, D.C., se regiran en lo 
que aplique por lo establecido en el presente protocolo para las mesas locales de participacion.

Paragrafo 3. La inscripcion a las Mesa de Enfoque Diferencial de las Comunidades Negras, 
Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras Victimas del Conflicto Armado en Bogota D.C. se realizara 
por OV afro, negras, raizales y/o palenqueras inscritas en cada localidad. La inscripcion a la Mesa de 
Enfoque Diferencial de Mujeres Victimas del Conflicto Armado en Bogota, D.C, se realizara a traves 
de las OV de cada localidad, dentro del termino establecido en el articulo 132 del presente titulo.

(Articulo 46, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 153. Conformacion de la Mesa de los Pueblos Indfgenas Victimas del Conflicto 
Armado Residentes en Bogota, D.C. La Mesa de los Pueblos Indigenas Victimas del Conflicto 
Armado Residentes en Bogota, D.C., estara conformada por las personas delegadas por los pueblos 
indigenas victimas del conflicto armado residentes en Bogota.
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Estas personas desarrollan sus actividades en representacion de su pueblo y en coordinacion con sus 
autoridades de acuerdo con lo establecido en el mandate interne adoptado por este mismo espacio. 
La composicion de esta Mesa propendera por la participacion equitativa de las mujeres. Ademas, y 
de acuerdo con los principios establecidos en el Decreto Ley 4633 de 2011, d funcionamiento de la 
mesa garantizara los derechos a la identidad cultural, no discriminacion, dignidad y pluralismo etnico 
y cultural de los pueblos participantes.

Paragrafo 1. El procedimiento tendiente a la integracion de la Mesa de Enfoque Diferencial de los 
Pueblos Indigenas Victimas del Conflicto Armado en Bogota, D.C., propendera por la participacion 
equitativa de las mujeres y la satisfaccion de los derechos a la identidad cultural, no discriminacion, 
dignidad y pluralismo etnico y cultural de los pueblos participantes. La secretaria tecnica estara en 
cabeza de la Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion o quien haga sus veces 
con el acornpanamiento de la Personeria de Bogota D.C.

Paragrafo 2. Cada pueblo indigena victima del conflicto armado tendra un (01) cupo en la Mesa de 
Enfoque Diferencial de los Pueblos Indigenas Victimas del Conflicto Armado en Bogota, D. C.

Paragrafo 3. La Mesa de Enfoque Diferencial de Pueblos Indigenas Victimas del conflicto armado 
en Bogota, estara conformada de acuerdo con el Mandate Interne de la Mesa de los Pueblos Indigenas 
Victimas del Conflicto Armado en Bogota D.C.

(Articulo 46A, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por articulo 36, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 154. Composicion de la Mesa de Enfoque Diferencial de Personas pertenecientes a 
Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras Victimas del Conflicto 
Armado en Bogota, D.C. La Mesa de Enfoque Diferencial de Personas pertenecientes a 
Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras Victimas del Conflicto Armado en 
Bogota, D.C., estara conformada por cupos directos e indirectos. Asi, los delegados que resulten 
electos en las Mesas Locales de Participacion Efectiva de Victimas en Bogota D.C., por el enfoque 
diferencial de Personas pertenecientes a Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y 
Palenqueras Victimas del Conflicto Armado Residentes en Bogota, D.C., tendran un cupo directo en 
la Mesa.

Adicionalmente, la Mesa estara compuesta por aquellos otros delegados pertenecientes a 
Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras, que resulten elegidos en las Mesas
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Locales de Participacion Efectiva de Vi'ctimas en Bogota D.C., por otros enfoques diferenciales de 
conformidad con lo enunciado en el presente arti'culo.

Los cupos adicionales para proveer seran los siguientes:

1 .(un/una) representante de Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras de las 
vi'ctimas por el enfoque LGBTl.

2. (un/una) representante de Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras vi'ctimas 
por el enfoque jovenes.

3. (un/una) representante de Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras 
vi'ctimas por el enfoque de personas adultas mayores.

4. (un/una) representante de Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras vi'ctimas 
en situacion de discapacidad.

5. (una) representante de Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras vi'ctimas 
por el enfoque de mujer.

Cada Mesa Local de Participacion efectiva de Victimas en Bogota D.C., podra hacer una linica 
postulacion para proveer alguno de los cupos indirectos enunciados en los numerales anteriores.

Paragrafo. Para la designacion de la representante por el enfoque diferencial de mujer del numeral 5 
del presente arti'culo, no se podra designar a la misma persona que desde la Mesa de Enfoque 
Diferencial de Personas pertenecientes a Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y 
Palenqueras Victimas del Conflicto Armado en Bogota, D.C. se haya designado para proveer el cupo 
a la Mesa de Enfoque Diferencial de mujeres.

La eleccion se hard mediante votacion secreta por mayon'a simple. En todo caso, la-Oficina Consejen'a 
Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion en la convocatoria determinara la forma en la que se 
llevara a cabo la votacion. Los postulados con mayor votacion seran los delegados principales y los 
siguientes en votacion seran sus suplentes. En caso de empate se optara por sorteo.

(Articulo 46B, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por arti'culo 37, Decreto Distrital 596 de 
2022)
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Arti'culo 155. Composicion de la Mesa de Enfoque Diferencial de Mujeres Victimas del 
Conflicto Armado en Bogota, D.C. La Mesa de Enfoque Diferencial de Mujeres Victimas del 
Conflicto Armado en Bogota, D.C., estara conformada por cupos directos e indirectos.

Las delegadas que resulten electas en las Mesas Locales de Participacion Efectiva de Victimas en 
Bogota D.C., por el enfoque diferencial de mujer, tendran un cupo directo en la Mesa de Enfoque 
Diferencial de Mujeres Victimas del Conflicto Armado en Bogota.

Asimismo, tendra cupo directo una (1) delegada designada por la Mesa de Enfoque Diferencial de los 
Pueblos Indigenas Victimas del Conflicto Armado en Bogota, D.C., y una (1) delegada de la Mesa 
de Enfoque Diferencial de Personas pertenecientes a Comunidades Negras, Afrocolombianas, 
Raizales y Palenqueras Victimas del Conflicto Armado en Bogota, D.C.

Adicionalmente, la Mesa estara compuesta por aquellas otras delegadas mujeres que resulten elegidas 
en las Mesas Locales de Participacion Efectiva de Victimas en Bogota D.C., por otros enfoques 
diferenciales de conformidad con lo enunciado en el presente articulo.

Los cupos indirectos adicionales a proveer seran los siguientes:

1. Un (1) cupo para una representante de jovenes (entre 18 y 28 aiios).

2. Un (1) cupo para una representante de los sectores poblacionales LGTBI.

3. Un (1) cupo para una representante de discapacidad.

4. Un (1) cupo para una representante de adulto mayor.

Cada Mesa Local de Participacion efectiva de Victimas en Bogota D.C., podra hacer una linica 
postulacion para proveer los cupos indirectos enunciados en los literales precedentes.

La eleccion se hara mediante votacion secreta por mayoria simple. En todo caso, la Oficina de Oficina 
Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion en la convocatoria determinara la forma en la 
que se llevara a cabo la votacion. Las postuladas con mayor votacion seran las delegadas principals 
y las siguientes en votacion seran sus suplentes. En caso de empate se optara por sorteo.

(Articulo 46C, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por artieulo 38, Decreto Distrital 596 de 
2022)
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Articulo 156. Participacidn de los Ninos, Ninas y Adolescentes Victimas del conflicto armado 
en Bogota D.C. La participacion de los Ninos, Ninas y Adolescentes Victimas del conflicto armado 
en Bogota D.C. se desarrollara en el marco del Protocolo para la Participacion de Ninos, Ninas y 
Adolescentes adoptado por la UARIV, de acuerdo con la competencia del Distrito, atendiendo al 
principio del interes superior de los ninos, ninas y adolescentes, del derecho a la participacion y la 
obligacion del Estado de asegurar las condiciones para el ejercicio de los derechos de esta poblacion. 
En este sentido, se conformara un equipo implementador con todos los sectores del Distrito, en el 
cual su Secretaria Tecnica estara a cargo de la Personeria de Bogota D.C., conforme a las funciones 
establecidas en el protocolo Nacional.

Paragrafo. El equipo implementador recogera las propuestas que realicen los ninos, las ninas y los y 
las adolescentes en el marco de su plan de trabajo, para que las mismas sean incorporadas en el Plan 
de Accion Distrital PAD.

(Articulo 46D, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por articulo 39, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Articulo 157. Participacion Individual. Es el derecho de las victimas ejercido de manera directa, 
presentando, verbalmente o por escrito, observaciones, propuestas, opiniones, y conceptos. Estas 
sugerencias se podran entregar directamente a la Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y 
Reconciliacion y demas instituciones de distrito capital, o de cabildos y consultas abiertas organizadas 
por las Mesas de Participacion en sus diferentes niveles Locales y Distritales, por Organizaciones 
sociales y de victimas formales y no formales.

Paragrafo 1. La Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion podra fortalecer y 
capacitar a organizaciones sociales y de victimas organizadas y no organizadas, en clave construccion 
de nueva ciudadania, paz y reconciliacion.

Paragrafo 2. La facultad de las victimas no organizadas de presentar sus propuestas previstas en el 
presente articulo no sera contradictoria a lo dispuesto en el paragrafo 1 del articulo 103 del presente 
decreto.

(Articulo 46E, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por articulo 40, Decreto Distrital 596 de 
2022)
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Articulo 158. Designacion a Los espacios de participacion. La Mesa de Enfoque Diferencial de los 
Pueblos y Comunidades Indlgenas Victimas el Conflicto Armado en Bogota, D.C., designara a un (1) 
miembro y un (1) suplente que cubrira el cupo de enfoque diferencial indigena a la Mesa Distrital de 
Bogota D.C.; de igual forma, designara a un (1) miembro y un (1) suplente en cada una de las mesas 
locales de participacion. No tendran la obligacion de inscribirse y su conformacion sera de acuerdo 
con sus usos y costumbres. La designacion del delegado o delegada sera hecha por la Mesa de 
Enfoque Diferencial de los Pueblos y Comunidades Indigenas Victimas el Conflicto Armado en 
Bogota, D.C., de acuerdo con su organizacion interna y en coordinacion con sus autoridades 
tradicionales.

El cupo en la Mesa de Enfoque Diferencial de las Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales 
y Palenqueras Victimas del Conflicto Armado en Bogota D.C., debera ser elegido de la totalidad de 
delegados elegidos en las mesas locales de participacion por este enfoque diferencial.

El cupo por el enfoque diferencial de mujer en la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las 
Victimas sera elegido por la totalidad de las delegadas elegidas en las mesas locales de participacion 
por este enfoque diferencial.

(Articulo 47, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 159. Espacio Ampliado de Interlocucion Efectiva de las Victimas en Bogota. Es el 
espacio de comunicacion que facilita la articulacion, interlocucion y coordinacion entre los distintos 
niveles de las mesas de participacion de victimas en el distrito.

(Articulo 48, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 160. Secretaria Tecnica. La Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion 
ejercera la secretaria tecnica del espacio ampliado.

(Articulo 49, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 161. Composicion. El espacio ampliado estara integrado por:

1. Los coordinadores de las mesas de participacion efectiva de las victimas de Bogota D.C., o una 
persona a quien el plenario de cada mesa designe para tal fin.

2. Los delegados al Comite Distrital de Justicia Transicional.
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3. Uno de los delegados de las ODV que acompac^en la Mesa Distrital, elegido por el plenario de este 
espacio de participacion.

(Arti'culo 50, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 162. Sesiones. El espacio ampliado sesionara de acuerdo con la necesidad que identifique 
la secretan'a tecnica y por convocatoria suya. La Secretan'a Tecnica enviara junto con la convocatoria 
la agenda para el desarrollo del espacio ampliado.

(Articulo 51, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articulo 163. Funciones de sus integrantes. Los integrantes del espacio ampliado cumpliran las 
siguientes funciones:

1. Llevar al espacio ampliado las propuestas, inquietudes y solicitudes de la mesa de participacion a 
la que representa, sobre el tema convocado.

2. Informar a la mesa de participacion a la que pertenece los temas tratados, las decisiones y 
conclusiones a las que se llegue, en la sesion inmediatamente siguiente a la del espacio ampliado. 
Este informe debe figurar en el orden del dia de la respectiva mesa.

3. Participar en las sesiones del espacio ampliado.

(Articulo 52, Decreto Distrital 512 de 2019)

CAPITULO 3
ACOMPANAMIENTO EVSTITUCIONAL, GARANTIAS E INCENTIVOS A LA

PARTICIPACION EFECTIVA

SUBCAPITULO I
ACOMPANAMIENTO INSTITUCIONAL

Articulo 164. Responsabilidad institucional de acompanamiento a las Mesas de 
Participacion. El Sistema Distrital de Participacion, las alcaldias locales, la Oficina Consejeria 
Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion, Junto con las secretarias tecnicas, brindaran el
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acompanamiento tecnico en el marco de sus competencias, en las sesiones que desarrollen las mesas 
de participacion efectiva de las vlctimas.

Paragrafo 1. De acuerdo con el artlculo 194 de la Ley 1448 de 2011, modificado por el artlculo 58 
de la Ley 2421 de 2024 y el arti'culo 2.2.9.3.6 del Decreto 1084 de 2015, las entidades piiblicas que 
reciban observaciones 0 propuestas por parte de las Mesas de Participacion, 0 de sus representantes 
a los espacios y subcomites, tienen la obligacion de informar a las mismas sobre la incorporacion 0 
no de las recomendaciones, y las razones que llevaron a adoptar tal decision, asi como de responder 
a los interrogantes planteados por las Mesas en el termino legal.

Las peticiones elevadas por las Mesas de Participacion Efectiva de las Victimas en Bogota D.C., ante 
cualquier entidad o Dependencia del Distrito, se tramitaran con observancia de las disposiciones y 
terminos contenidos en la Ley 1437 de 2011, sustituida parcialmente por el arti'culo 1 de la Ley 1755 
de 2015, o cualquiera que la adicione 0 modifique.

Paragrafo 2. La Personeria de Bogota D.C., en virtud de sus funciones propias y en particular para 
tutelar los postulados de la Ley 1448 de 2011 y del Decreto Nacional 1084 de 2015, adelantara las 
respectivas investigaciones disciplinarias contra los funcionarios publicos que, por accion u omision, 
menoscaben el derecho a la participacion de las victimas, y particularmente demoren u omitan 
responder las recomendaciones u observaciones que oficialmente presenten las Mesas de 
Participacion Efectiva de las Victimas en Bogota D.C.

(Arti'culo 53, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado porarticulo41, Decreto Distrital 596 de 2022)

SUBCAPITULO 2
GARANTIAS PARA LA PARTICIPACION EFECTIVA DE LAS VICTIMAS EN BOGOTA

D.C.

Arti'culo 165. Garantias para la Participacion Efectiva. Son las condiciones minimas, tecnicas y 
logisticas que facilitan y fomentan la participacion efectiva de las victimas en los espacios de 
participacion de que trata este decreto.

(Arti'culo 54, Decreto Distrital 512 de 2019)
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Articulo 166. Tipos de Apoyos. Lo’s. apoyos destinados a garantizar la Participacion Efectiva de las 
Vi'ctimas en Bogota D.C., seran otorgados a los titulares integrantes de las Mesas y a los 
Representantes de los espacios de participacion y Subcomites, y comprenderan:

1. Apoyo de transporte: Es el reconocimiento que se hace a los integrantes de los espacios de 
participacion para cubrir su traslado a las sesiones de las respectivas mesas o espacios de 
participacion, sujeto a la asistencia a la sesion. Son destinatarios del apoyo de transporte:

1.1. Las victimas delegadas ante los subcomites tematicos dejusticiatransicional y el Comite Distrital 
de Justicia Transicional, en concordancia con lo establecido en su reglamento distrital.

1.2. Las victimas delegadas ante el espacio ampliado, para las sesiones citadas por la secretaria tecnica 
de cada uno de estos espacios, hasta por cuatro (4) sesiones al ano.

1.3. Los integrantes titulares de la Mesa Distrital, Mesas Locales de Participacion y integrantes 
titulares de las Mesas de Enfoque Diferencial, a quienes se reconocera este apoyo por un maximo de 
diez (10) sesiones ordinarias al ano.

1.4. Los integrantes titulares de la Mesa Distrital, Mesas Locales de Participacion y los integrantes 
titulares de las Mesas de Enfoque Diferencial, a quienes se reconocera este apoyo por un maximo de 
dos (2) reuniones de trabajo al ano, sin prejuicio que las victimas se reiinan las veces que lo consideren 
necesario.

1.5. Los integrantes titulares de la Mesa Distrital, e integrantes titulares de las Mesas de Enfoque 
Diferencial, por un maximo de cuatro (4) sesiones extraordinarias al ano que scan citadas segiin lo 
establecido en el paragrafo del articulo 127 del presente Decreto.

1.6. Los integrantes de la Mesa Distrital que hagan parte de los Comites Tematicos, hasta por cuatro 
(4) reuniones al ano.

1.7. Los integrantes del Comite Ejecutivo de la Mesa Distrital hasta por diez (10) sesiones al ano, sin 
perjuicio que se puedan reunir las veces que consideren necesario.

1.8. Los integrantes titulares de las Mesas Locales por un maximo de dos (2) sesiones extraordinarias 
al ano que sean citadas segiin lo establecido en el paragrafo del articulo 126 del presente decreto.
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2. Apoyo Compensatorio. Es el reconocimiento economico de uno y medio (1.5) salario mmimo 
legal diario vigente que se otorga a los integrantes titulares de los espacios de participacion por su 
asistencia y permanencia en las sesiones, de acuerdo con lo establecido en el articulo 60 de la 
Resolucion 1668 de 2020 de la UARIV o la norma que la adicione, aclare, modifique o derogue. Son 
destinatarios del apoyo compensatorio:

2.1. Los integrantes titulares de la Mesa Distrital, las mesas locales de participacion y los integrantes 
titulares de las mesas de enfoque diferencial, a quienes se reconocera este apoyo por un maximo de 
diez (10) sesiones ordinarias al ano.

2.2. Las vi'ctimas delegadas ante los subcomites tematicos de justicia transicional, el Comite Distrital 
de Justicia Transicional, en concordancia con lo establecido en su reglamento distrital.

2.3. Las victimas delegadas ante el espacio ampliado, para las sesiones citadas por la secretaria tecnica 
de cada uno de estos espacios, hasta por cuatro (4) sesiones al aiio.

2.4. Los integrantes titulares de la Mesa Distrital y los integrantes titulares de las mesas de enfoque 
diferencial por un maximo de cuatro (4) sesiones extraordinarias al ano que sean citadas segiin lo 
establecido en el articulo 127 del presente Decreto, sin perjuicio de que puedan reunirse las veces que 
consideren necesario.

2.5. Los integrantes titulares de las mesas locales por un maximo de dos (2) sesiones extraordinarias 
al ano que sean citadas segiin lo establecido en el paragrafo del articulo 127 del presente Decreto.

3. Apoyo alimentario: Este apoyo se garantizara por la asistencia a las sesiones a:

3.1. Las victimas delegadas ante los subcomites tematicos de justicia transicional, el Comite Distrital 
de Justicia Transicional, en concordancia con lo establecido en su reglamento distrital.

3.2. Las victimas delegadas ante el espacio ampliado, para las sesiones citadas por la secretaria tecnica 
de cada uno de estos espacios, hasta por cuatro (4) sesiones al ano.

3.3. Los integrantes titulares de la Mesa Distrital, las mesas locales de participacion y los integrantes 
titulares de las mesas de enfoque diferencial, a quienes se reconocera este apoyo por un maximo de 
diez (10) sesiones ordinarias al ano.
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3.4. Los integrantes titulares de la Mesa Distrital, Mesas Locales de Participacion e integrantes 
titulares de las Mesas de Enfoque Diferencial, a quienes se reconocera este apoyo por un maximo de 
dos (2) reuniones de trabajo al ano, sin perjuicio que se puedan reunir las veces que consideren 
necesario.

3.5. Las victimas delegadas ante los subcomites tematicos de justicia transicional, el Comite Distrital 
de Justicia Transicional, en concordancia con lo establecido en su reglamento distrital.

3.6. Los integrantes de los comites tematicos hasta por cuatro (4) sesiones al ano, sin perjuicio que se 
puedan reunir las veces que consideren necesario.

3.7. Los integrantes titulares de la Mesa Distrital, y los integrantes titulares de las mesas de enfoque 
diferencial por un maximo de cuatro (4) sesiones extraordinarias al ano, que sean citadas segun lo 
establecido en el articulo 127 del presente Decreto, sin perjuicio que se puedan reunir las veces que 
consideren necesario.

3.8. Los integrantes del Comite Ejecutivo de la Mesa Distrital hasta por diez (10) sesiones al ano, sin 
perjuicio que se puedan reunir las veces que consideren necesario.

3.9. Los integrantes titulares de las mesas locales por un maximo de dos (2) sesiones extraordinarias 
al ano que sean citadas segiin lo establecido en el paragrafo del articulo 127 del presente Decreto.

4. Apoyo para !as victimas con discapacidad: La Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y 
Reconciliacion, junto con el Sistema Distrital de Discapacidad, articularan las acciones para facilitar 
la participacion de los integrantes con discapacidad, previa solicitud del miembro titular con 
discapacidad, certificada conforme a la reglamentacion del Ministerio de Salud y Proteccion Social 
para emision de certificados de discapacidad.

5. Apoyo tecnico: La Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion o quien haga 
sus veces y las entidades del SDARIV asesoraran a las mesas de participacion en la formulacion de 
iniciativas, presentacion de informes, elaboracion de documentos, incidencia en los planes de 
desarrollo local y distrital, asi como en la preparacion de los planes de accion y en general, en 
cualquier otro tema propio de los espacios de participacion que requiera un asesoramiento tecnico.

6. Apoyo a los padres o las madres victimas con hijos menores de 5 anos: Las entidades del 
SDARIV gestionaran el cuidado de los hijos menores de cinco (5) anos de los integrantes titulares de
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los espacios durante las sesiones, previa solicitud de los padres/madres con mi'nimo ocho (8) dlas 
habiles de antelacion a la sesion y su respetiva aceptacion en relacion con el tipo de apoyo gestionado.

7. Apoyo logistico. Las condiciones tecnicas y materiales que la entidad que convoca debe garantizar 
a los integrantes de las mesas de participacion para el desarrollo de sus sesiones ordinarias, 
extraordinarias y los demas espacios senalados en el presente protocolo.

(Arti'culo 55, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por artlculo 42, Decreto Distrital 596 de 
2022)

Artlculo 167. Articulacion de Responsabilidades Institucionales. Segun lo establecido por el 
arti'culo 67 de la Resolucion 1668 de 2020, el fmanciamiento de los espacios de participacion sera 
compartido entre el Gobierno Nacional y Distrital, bajo los criterios de complementariedad, 
concurrencia y subsidiariedad, teniendo en cuenta el numero de vlctimas residentes en el Distrito 
Capital. En todo caso en el Plan de Accion Distrital PAD, se defmiran los recursos para el 
funcionamiento de las respectivas Mesas de Participacion Efectiva de las Vlctimas en Bogota, as! 
como la necesidad de cofmanciacion por parte de Nacion, en caso de requerirse.

(Artlculo 56, Decreto Distrital 512 de 2019, modificado por artlculo 43, Decreto Distrital 596 de 
2022)

SUBCAPITULO 3
INCENTIVOS PARA LA PARTICIPACION EFECTIVA

Artlculo 168. Incentivos para la Participacion. Es un estlmulo que se ofrece a los miembros 
principales de los espacios de participacion en su conjunto, con el fm de fomentar la participacion 
efectiva de las vlctimas del conflicto armado residentes en Bogota y destacar las buenas practicas.

Paragrafo. Quedan totalmente prohibidas las donaciones o dadivas entregadas de manera 
discrecional a los miembros de las mesas de participacion de vlctimas por funcionarios pertenecientes 
al SDARIV. Cualquier estlmulo reconocido y entregado debe ser el resultado de la aplicacion de los 
incentivos previstos en el presente tltulo.

(Artlculo 57, Decreto Distrital 512 de 2019)
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Arti'culo 169. Tipos de Incentivos. Se establecen los siguientes tipos de incentivos:

1. De capacitacion y formacion. Los miembros de los espacios de participacion tendran la opcion 
de participar en cursos sobre temas relacionados con el ejercicio de sus funciones. Adicionalmente, 
podran solicitar las capacitaciones que consideren pertinentes para fortalecer sus competencias.

2. Procesos de intercambio de experiencias. Las entidades del SDARIV gestionaran la asistencia 
de los miembros de los espacios de participacion a eventos relativos al ejercicio de sus funciones.

3. Acceso a la educacion superior. La Administracion Distrital gestionara con las entidades de orden 
nacional e instituciones de educacion superior (universidades e instituciones tecnicas y tecnologicas), 
la implementacion de factores de ponderacion que consideren la condicion de integrantes de los 
espacios de participacion efectiva de victimas del distrito, en sus procesos de seleccion a sus 
programas.

La administracion ofrecera el acompanamiento tecnico a los integrantes de las mesas de participacion 
efectiva de victimas, para la postulacion a las convocatorias que se ofrecen por parte de las 
instituciones de educacion superior.

4. Financiadon de proyectos de fortalecimiento de la participacion de las victimas. Las mesas 
de participacion, en todo nivel, podran presentar proyectos que contribuyan al fortalecimiento de las 
victimas y sus organizaciones.

5. Apoyo en la preparacion y presentacion de los programas y proyectos de las Victimas en los 
Encuentros Ciudadanos de planeacion y presupuestacion locales y distritales. Las victimas seran 
acompanadas tecnicamente por la Administracion Distrital a traves de la Oficina Consejeria Distrital 
de Paz, Victimas y Reconciliacion o quien haga sus veces, para identificar el diagnostico sectorial y 
para la formulacion de las propuestas de desarrollo en favor de las mismas en correspondencia con el 
Acuerdo Distrital 878 de 2023.

(Articulo 58, Decreto Distrital 512 de 2019)

CAPITULO 4
ESTRATEGIA COMUNICATIVA, DIFUSION, SOCIALIZACION

SUBCAPITULO UNICO 
ESTRATEGIA COMUNICATIVA
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Articuio 170. Estrategia comunicativa La Oficina Consejerla Distrital de Paz, Vlctimas y 
Reconciliacion o quien haga sus veces, junto con las entidades del SDARIV, con el fin de contribuir 
a la garantla del derecho a la informacion y la comunicacion, implementaran una estrategia 
comunicativa para la visibilizacion y apoyo a las victimas y el fortalecimiento de articulacion entre 
las distintas mesas de participacion efectiva, que contribuya a la garantia de los derechos de las 
vlctimas y a la mitigacion de los estereotipos e imaginarios sociales.

(Articuio 59, Decreto Distrital 512 de 2019)

Articuio 171. Canales de Atencion. Las observaciones y solicitudes realizadas por las Mesas de 
Participacion Efectiva de las Vlctimas de Bogota D.C., seran recepcionadas por la Secretarla tecnica 
quien a su vez dara el tramite a las mismas. Las entidades piiblicas encargadas de la toma de 
decisiones daran respuesta a traves de los canales establecidos para tal fm, de tal forma que exista 
una respuesta institucional respecto de cada una de estas.

(Articuio 59A, Decreto Distrital 512 de 2019, adicionado por articuio 44, Decreto Distrital 596 de 
2022)

CAPITULO 5 
OTRAS DISPOSICIONES

Articuio 172. Regulacion. La regulacion del presente protocolo se hard por resolucion expedida por 
el/la Secretario/a General de la Alcaldla Mayor de Bogota D.C., o quien se delegue para ello.

(Articuio 60, Decreto Distrital 512 de 2019)

TITULO 5
CENTROS DE ENCUENTRO PARA LA PAZ Y LA INTEGRACION LOCAL DE 

VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO Y LOS PUNTOS DE ATENCION A
VICTIMAS

Articuio 173. Objeto. Reglamentar el funcionamiento de los Centros de Encuentro para la Paz y la 
Integracion Local de Vlctimas del Conflicto Armado Intemo y los Puntos de Atencion a Vlctimas, 
como una estrategia de articulacion interinstitucional a nivel distrital con la fmalidad de atender, 
orientar, remitir y acompanar a las victimas que requieren acceder a la oferta distrital.
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(Articulo 1, Decreto Distrital 473 de 2024)

Articulo 174. Definiciones. Para efectos de la aplicacion e interpretacion del presente titulo, se 
tendran en cuenta las siguientes definiciones:

1. Centres de Encuentro para la Paz y la Integracion Local de Vi'etimas del Conflicto Armado 
Interno: Son espacios fisicos que unifican y reiinen la oferta institucional de entidades del orden 
distrital y nacional con responsabilidades en el restablecimiento de los derechos de las victimas, de 
tal forma que las mismas solo tengan que acudir a estos Centres para ser informadas acerca de sus 
derechos y para acceder de manera efectiva e inmediata a las medidas de asistencia, atencion y 
reparacion consagradas en la ley, con base en los principios de coordinacion y concurrencia 
establecidos en el articulo 288 de la Constitucion Politica de 1991, el Acuerdo Distrital 257 de 2006 
y el principio de corresponsabilidad de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.10. del Decreto 
Nacional 1084 de2015.

2. Puntos de Atencion a Victimas: Son espacios de atencion especializados para las victimas 
ubicados en Bogota, en los cuales se encuentra la oferta de la Oficina Consejeria Distrital de Paz, 
Victimas y Reconciliacion de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., o quien 
haga sus veces, especificamente en materia de asistencia y atencion a victimas.

(Articulo 2, Decreto Distrital 473 de 2024)

Articulo 175. Funcionamiento y coordinacion. La Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y 
Reconciliacion o quien haga sus veces, definira la ubicacion y niimero de Centres de Encuentro para 
la Paz y la Integracion Local de Victimas del Conflicto Armado Interno y los Puntos de Asistencia a 
Victimas, de conformidad con las necesidades poblacionales.

Los Centres de Encuentro para la Paz y la Integracion Local de Victimas del Conflicto Armado 
Interne y Puntos de Asistencia a Victimas funcionaran bajo los principios de dignidad, buena fe e 
igualdad. En ese sentido, la Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion, o quien 
haga sus veces, y las entidades que hacen parte del Sistema Distrital de Atencion y Reparacion 
Integral de Victimas deberan velar por la adopcion de medidas de funcionamiento adecuadas para la 
garantia de la seguridad, bienestar fisico y psicologico e intimidad de las victimas.

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, a traves de la Direccion de Reparacion Integral 
de la Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion, o quien haga sus veces, 
coordinara el funcionamiento y operacion de los Centros de Encuentro para la Paz y la Integracion

Carrera 8 No. 10-65 
Cddiflo Postal: 111711 
Tel.: 3813000 
wvAV.bogota.gov. CO 
Info: Linea 195 BOGOT/y

CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA 
2310460-FT-078 Version 01



ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C

Continuacion del Decreto N°. 640 DE
2 2 Die 2025

Pag. 160 de 344

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica”

Local de Vi'ctimas del Conflicto Armado Interno y Puntos de Atencion a Vi'ctimas, con el fin de 
garantizar la adecuada prestacion del servicio por parte de las distintas entidades Distritales que hacen 
parte del SDARIV.

Paragrafo. La Oficina Consejen'a Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion de la Secretan'a 
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., o quien haga sus veces, podra gestionar su presencia 
en los puntos de atencion establecidos por la Secretan'a General en el modelo multicanal de servicio 
a la ciudadam'a Red Cade, y las demas que hagan parte de la red de servicio al ciudadano del Distrito 
Capital para la prestacion de los servicios de otorgamiento de atencion o ayuda humanitaria 
inmediata, orientacion juridica y acompanamiento psicosocial; asi como garantizar la presencia 
minima de entidades que permitan la atencion de urgencia.

(Articulo 3, Decreto Distrital 473 de 2024)

Arti'culo 176. Oferta institucionaL La Direccion de Reparacion Integral de la Oficina Consejen'a 
Distrital de Paz, Vi'ctimas y Reconciliacion o quien haga sus veces, teniendo en cuenta los principios 
de coordinacion, concurrencia y subsidiaridad establecidos en el Acuerdo Distrital 257 de 2006, 
garantizara que las victimas del conflicto armado puedan acceder a la oferta institucional defmida en 
la Ley 1448 de 2011, que se encuentra a cargo de la entidad territorial a traves de los Centros de 
Encuentro para la Paz y la Integracion Local de Victimas del Conflicto Armado Interno.

Las entidades del orden distrital que presten su oferta en los Centros de Encuentro para la Paz y la 
Integracion Local de Victimas del Conflicto Armado Interno, son responsables de coordinar el 
recurso humano y demas elementos que consideren necesarios, en los horarios definidos para el 
funcionamiento de estos. Asi mismo, la Direccion de Reparacion Integral o quien haga sus veces, y 
las entidades que conforman el Sistema Distrital de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral a las 
Victimas del Conflicto Armado Interno, acordaran los terminos de la prestacion de los servicios en 
estos espacios.

Paragrafo 1. La Oficina Consejen'a Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion o quien haga sus 
veces, extendera invitacion a hacer presencia a las entidades del orden nacional y/o del Ministerio 
Publico con el animo de que desde alii tambien puedan ofrecer sus servicios, sin que esto implique 
que la Oficina Consejen'a Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion o quien haga sus veces, sea 
responsable de la prestacion del servicio por parte de las entidades invitadas.

Paragrafo 2. La Oficina Consejeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacion o quien haga sus 
veces, establecera mediante acto administrative los lineamientos tecnicos de operacion de servicios
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dentro de los Centres de Eneuentro para la Paz y la Integraeion Loeal de Vi'etimas del Conflieto 
Armado Intemo, eontemplando el enfoque diferencial poblaeional y de genero, y bajo los principios 
de dignidad, seguridad, bienestar fi'sico y psieologieo e intimidad de las vi'etimas.

(Arti'culo 4, Deereto Distrital 473 de 2024)

Articulo 177. Remisiones, referencia y contrarreferencia e intercambio de informacion. El 
personal asignado a la atencion en los Centres de Eneuentro para la Paz y la Integraeion Local de 
Vi'etimas del Conflieto Armado Interne y Puntos de Atencion a Vi'etimas, una vez identificadas las 
necesidades y promoviendo la accesibilidad, incorporacion de enfoque diferencial y dignificacion de 
la atencion, debera remitir a la poblacion vi'ctima del conflieto armado a las ofertas que presentan 
cada una de las entidades Distritales.

Por su parte, las entidades del Distrito Capital deberan otorgar una respuesta efectiva frente a los 
casos remitidos desde los Centres de Eneuentro y Puntos de Atencion a Vi'etimas y garantizar el flujo 
de informacion para la retroalimentacion correspondiente de la Direccion de Reparacion Integral de 
la Oficina Consejen'a Distrital de Paz, Vi'etimas y Reconciliacion o quien haga sus veces, sobre los 
resultados de la gestion en cada case.

(Arti'culo 5, Decreto Distrital 473 de 2024)

Articulo 178. Horarios. La Jornada de atencion para los servicios a las vi'etimas del conflieto armado 
en los Centros de Eneuentro para la Paz y la Integraeion Local de Vi'etimas del Conflieto Armado 
Interno y Puntos de Atencion a Victimas sera el establecido por parte de la Oficina Consejen'a Distrital 
de Paz, Vi'etimas y Reconciliacion o quien haga sus veces.

Las entidades que hagan presencia en los Centros de Eneuentro deberan establecer la prestacion del 
servicio de manera continua o por tumos, de acuerdo con los terminos de la prestacion del servicio 
acordados con la Oficina Consejen'a Distrital de Paz, Vi'etimas y Reconciliacion o quien haga sus 
veces, y de acuerdo con las necesidades de la poblacion que asiste a solicitar atencion.

(Articulo 6, Decreto Distrital 473 de 2024)

Arti'culo 179. Recursos. La Secretan'a General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota, gestionara los 
recursos necesarios para el funcionamiento y operacion de los Centros de Eneuentro para la Paz y la 
Integraeion Local de Vi'etimas del Conflieto Armado Interno y los Puntos de Atencion a Vi'etimas, 
asi como la disposicion del talento humane requerido, para la atencion y asistencia a la poblacion
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victima mediante la incorporacion en el anteproyecto de presupuesto de los recursos requeridos para 
este proposito, en los rubros de funcionamiento e inversion. La puesta en operacion de los Centros de 
Encuentro para la Paz y la Integracion Local de Victimas del Conflicto Armado Intemo y los Puntos 
de Atencion a Victimas, estara sujeta a las aprobaciones correspondientes por parte de la Secretaria 
Distrital de Hacienda y el Concejo de Bogota.

(Articulo 7, Decreto Distrital 473 de 2024)

Artkulo 180. Gratuidad. Los servicios que se presten en los Centros de Encuentro para la Paz y la 
Integracion Local de Victimas del Conflicto Armado Interno y Puntos de Atencion a Victimas, se 
brindaran de manera gratuita.

(Articulo 8, Decreto Distrital 473 de 2024)

TITULO 6
PROMOCION DEL ACCESO Y USO AL SERVICIO PUBLICO ESENCIAL DE 

INTERNET Y SE AVANZA HACIA UN POSTERIOR RECONOCIMIENTO DE UN 
MINIMO VITAL DE INTERNET EN EL DISTRITO CAPITAL

Articulo 181. Objeto. El presente titulo tiene como objeto reglamentar el Acuerdo Distrital Mi de 
2022 mediante las definiciones, principios, criterios y otros elementos que deberan tenerse en cuenta 
para desarrollar la oferta de conectividad publica y promover la ampliacion de cobertura y de oferta 
para la conectividad, para efectos de propender por el aumento del acceso, uso y apropiacion del 
servicio publico esencial de acceso a Internet con la finalidad de cumplir progresivamente con el 
principle de universalidad en el Distrito Capital.

(Articulo 1, Dccrcto Distrital 314 de 2023)

Articulo 182. Ambito de aplicacion. De conformidad con lo previsto en el Acuerdo Distrital 855 de 
2022, las estrategias y programas de conectividad publica seran responsabilidad de las 
correspondientes entidades del Distrito Capital que deban, dentro de sus competencias, atender a las 
poblaciones beneficiarias y tendran como criterio orientador la priorizacion de la poblacion en 
situacion de pobreza, vulnerabilidad y aquella ubicada en zonas rurales y apartadas en el Distrito 
Capital.

(Articulo 2, Decreto Distrital 314 de 2023)
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Articulo 183. Defliiicioncs. Para efectos de lo previsto en el presente tltulo, se adoptan las siguientes 
definiciones:

1 .Acceso a Internet: Servicio provisto por un Proveedor de Redes y Servicios de Telecomunicaciones 
(PRST) debidamente incorporado en el Registro Unico TIC administrado por el Ministerio de 
Tecnologi'as de la Informacion y las Comunicaciones (MINTIC). El cual, de conformidad con lo 
sefialado en el titulolde la Resolucion 5050 de 2016 de la Comision de Regulacion de 
Comunicaciones (CRC)R, comprende la disponibilidad de medios fisicos que incluye todas las 
funcionalidades y recursos de red nacionales y/o internacionales necesarios para permitir a un usuario 
interconectarse a la red de Internet y aprovechar sus recursos y servicios.

2. Acceso comunitario a Internet: Acceso a Internet que permite el uso compartido por un grupo 
determinado de poblacion.

3. Acceso individual a Internet: Acceso a Internet que permite el uso de un individuo o un micleo 
familiar de un individuo.

4. Acceso individual a Internet fijo: Acceso individual a Internet mediante el uso de accesos fijos, en 
general en el hogar de la persona de interes.

5. Acceso individual a Internet movil.- Acceso individual a Internet mediante el uso de accesos 
moviles, en general en un terminal movil de la persona de interes.

6. Cobertura de red: Refiere al espacio geografico en el cual un Proveedor de Redes y Servicios de 
Telecomunicaciones- PRST tiene capacidad de proveer el servicio de interes de acceso fijo o movil a 
Internet segiin corresponda, con la red desplegada por el o por un tercero.

7. Equidad Vertical.- Refiere al tratamiento diferencial que se da a personas en situacion diferente a 
efectos de compensar su situacion en biisqueda de un acceso mas equitativo, en el presente caso, al 
servicio de acceso a Internet.

8. Iniciativas de conectividad publica: De conformidad con lo previsto en el articulo 3° del Acuerdo 
Distrital 855 de 2022, corresponde a los planes, programas y proyectos para la promocion del acceso, 
uso y apropiacion del servicio publico esencial de acceso a Internet para la poblacion en situacion de 
pobreza o vulnerabilidad de Bogota y para propender por la universalidad del servicio en el Distrito 
Capital. Dichas iniciativas pueden ser desarrollados por una entidad del Distrito Capital con el 
objetivo principal de proveer acceso a Internet a un grupo determinado dentro de la poblacion respecto
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de la cual tiene competencia. Las iniciativas pueden desarrollarse mediante soluciones de Acceso a 
Internet de cualquier tipo y podra incorporar, si asi lo determina la entidad, componentes 
complementarios para lograr el efecto esperado sobre el grupo poblacional objeto del mismo; tal es 
el caso de soluciones que involucren, entre otros, componentes de terminales, aplicaciones, 
contenidos y capacitacion que fueren necesarios para la adecuada apropiacion, uso y explotacion de 
las TIC a las que se accede mediante el correspondiente plan, programa o proyecto.

9. Poblacion vulnerable o en condiciones de vulnerabilidad: Para efectos del presente titulo se 
entiende como el conjunto de grupos de personas que, debido a su condicion fisica, psicologica, 
social, cultural, poh'tica o economica, merecen una accion positiva por parte del Estado en cuanto a 
su posibilidad de acceder a las TIC y por esta via poder mejorar dichas condiciones a efectos de lograr 
una igualdad real y efectiva.

10. Poligonos georreferenciados: Grupo de puntos definidos mediante sus coordenadas geograficas 
que determinan un area o zona de interes donde se ubican grupos de poblacion objetivo para efectos 
de valorar la existencia o no de cobertura de redes y servicios, la adyacencia a un punto de interes o 
la posibilidad de aglomeracion de la poblacion para efectos de proveer soluciones de conectividad.

11. Zona WiFi gratuita: Zona que permite el acceso gratuito a cualquier persona en un area 
determinada mediante el uso de tecnologia de Internet inalambrico - WiFi (estandar IEEE802.il 
(WiFi), IEEE 802.11 a/b/g/n/ac y sus desarrollos adicionales). Es un caso particular de Acceso 
comunitario a Internet.

(Articulo 3, Decreto Distrital 314 de 2023)

Articulo 184. Principios generates. Los principios bajo los cuales se desarrollaran las iniciativas de 
conectividad publica que propendan por el cierre de la brecha digital, de conformidad con lo previsto 
en el articulo 4 del Decreto Distrital 555 de 2021 y en el Acuerdo Distrital 855 de 2022, son:

1. Construccibn de ciudad y territorio inteligente: Entendida como la necesidad de enmarcar las 
iniciativas de conectividad publica hacia la promocion del ecosistema digital de las TIC para lograr 
la participacion activa de la poblacion beneficiada en el mismo, en especial la poblacion objeto de la 
focalizacion.

2. Focalizacion: Refiere a la especial atencion de las necesidades de la poblacion en situacion de 
pobreza, vulnerabilidad y aquella ubicada en zonas rurales y apartadas de Bogota D.C, considerando 
en todo caso los lineamientos y prioridades que dicte la politica publica del Gobierno Distrital y con
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especial enfasis en la poblacion cuidadora de que trata el articulo 6 del Acuerdo Distrital 893 del 
2023 “Por el cual se institucionaliza el Sistema Distrital de Cuidado de Bogota D. C. y se die tan otras 
disposiciones

3. Gradualidad: Refiere al desarrollo paulatino de iniciativas enfocadas a grupos de poblacion foco 
que sean adecuadamente caracterizados y conforme a la disponibilidad de los recursos asociados a 
cada iniciativa. El principio de gradualidad supone asi mismo el diseno de iniciativas que permitan a 
la poblacion de interes superar las barreras presentes en una ventana de tiempo razonable.

4. Solidaridad; En el desarrollo del proceso de focalizacion se supone la asignacion de recursos de 
las diferentes fuentes disponibles, de que trata el articulo 193 del presente Decreto, a favor de grupos 
de interes de poblacion vulnerable, en condiciones de pobreza y aquellas ubicadas en zonas rurales y 
apartadas en Bogota D.C., en el marco de la Ley 2108 de 2021 y del Acuerdo Distrital 155 de 2022. 
Para el efecto, se debera considerar la especial atencion de necesidades de los ciudadanos y 
ciudadanas que por su rol de cuidado hacia los grupos de poblacion ya indicados pueden amplificar 
su efecto a traves del uso y aprovechamiento de las TIC.

5. Sostenibilidad; Entendido como la incorporacion de elementos sociales, economicos y 
ambientales en el diseno de las iniciativas que permitan a la poblacion objetivo de cada iniciativa la 
superacion efectiva de las condiciones que impiden, restringen o condicionan el acceso a Internet y 
los mecanismos de autogestion de las condiciones que le permitan dar continuidad a dicho acceso 
autonomamente, considerando la mejora de calidad de vida que supone el poder acceder a Internet y 
la consecuente mejora de su capacidad de pago.

6. Universalidad del servicio de acceso a Internet: Entendida como un objetivo de largo plazo que 
impone la colaboracion armonica de las entidades publicas del orden nacional y distrital y de estas 
con el sector privado, a efectos de superar las barreras que impiden el efectivo acceso al servicio 
publico esencial de Internet para los grupos de poblacion a los que refiere el Acuerdo Distrital 855 de 
2022.

(Articulo 4, Decreto Distrital 314 de 2023)

Articulo 185. Estrategias para promover el acceso, uso y apropiacion de Internet. Se definen tres 
estrategias para guiar los planes, programas y proyectos para la promocion del acceso, uso y 
apropiacion a las Tecnologias de la informacion y comunicaciones - TIC para la poblacion en 
situacion de pobreza o vulnerabilidad de Bogota y para propender por la universalidad del servicio 
en el Distrito, estas son:
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1. Estrategia 1. Conectividad hacia la universalidad. Esta estrategia busca articular los programas 
desarrollados por las entidades distritales, en linea con su mision especifica, para incorporar planes, 
programas y proyectos para aumentar el acceso a las Tecnologlas de la informacion y comunicaciones 
- TIC a poblacion en situacion de pobreza o vulnerabilidad. Esta estrategia reconoce la importancia 
del trabajo colaborativo entre entidades para lograr una implementacion efectiva y coordinada de 
planes, programas y proyectos que promuevan el acceso y apropiacion a Tecnologias de la 
Informacion y Comunicaciones TIC.

2. Estrategia 2. Acceso abierto y publico a Internet en las instalaciones de las entidades 
publicas. Esta estrategia tiene por objetivo que toda la ciudadania tenga la posibilidad de acceder a 
la conectividad en entidades publicas, promoviendo la inclusion digital y contribuyendo a cerrar la 
brecha digital.

3. Estrategia 3. Acceso comunitario a internet. Esta estrategia busca crear entomos en los cuales 
todos los miembros de la comunidad en suelo urbano y rural puedan aprovechar los beneficios de la 
conectividad en sus actividades en colegios, bibliotecas, parques publicos, transporte publico y otros 
espacios donde la comunidad se reiina.

(Arti'culo 5, Decreto Distrital 314 de 2023)

CAPITULO 1
ESTRATEGIA 1. CONECTIVIDAD HACIA LA UNIVERSALIDAD

Articulo 186. Criterios para definicidn de beneficiarios. Con el fin de definir el instrumento para 
focalizar la poblacion beneficiaria y los responsables de las iniciativas, se consideraran grupos de 
poblacion que cumplan con uno o algunos de los siguientes criterios para las entidades distritales:

1. Condicion de pobreza: Para este efecto, se debera considerar preferentemente a los grupos de 
poblacion con limitantes economicas en cuanto a su capacidad de pago actual en relacion con el costo 
de provision del servicio publico esencial de acceso a Internet, como elemento que les impide el 
efectivo acceso a la conectividad. Para el efecto se considerara la informacion del Sistema de 
Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Soeiales (SISBEN) y la disponible relativa 
a pobreza multidimensional del DANE.

2. Condiciones especiales de vulnerabilidad: En atencion al desarrollo de la politica publica para 
establecer y priorizar a los grupos de poblacion que se consideren en condicion de vulnerabilidad,
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cada entidad responsable en el diseno de programas de conectividad publica y segiin la poblacion 
sobre la que deba actuar confori;n^ con sus competencias, buscara priorizar grupos poblacionales que 
requieran especial atencion cilafido se establezca que se trata de poblacion en condiciones de 
vulnerabilidad y sus condiciones de vulnerabilidad puedan ser superadas a traves de la posibilidad 
del uso de las TIC.

3. Poblacion cuidadora: Se considera la referida a personas cuidadoras, personas que requieren 
cuidado o diferentes niveles de apoyo y sus familias, de que trata el Acuerdo Distrital ^ de 2023, 
en tanto a traves del acceso que pueden tener a las TIC se facilita su labor y se maximiza el impacto 
que pudieran tener sobre las personas que requieren cuidado o apoyo.

4. Posibilidad de agiomeracion: Se debera considerar preferentemente grupos de poblacion que 
compartan un espacio geografico cercano de modo tal que se les habilite preferencialmente soluciones 
de acceso comunitario a Internet.

5. Ubicacion: Se debera considerar preferentemente a la poblacion que se ubique en zonas rurales y 
apartadas en el Distrito Capital.

Para el efecto de la caracterizacion del correspondiente grupo poblacional, la entidad responsable de 
la iniciativa de conectividad acudira al menos a las fuentes de informacion previstas en el articulo 
191 del presente Decreto.

La aplicacion de criterios debera propender por la aplicacion del concepto de equidad vertical, de 
modo que se facilite el acceso a las TIC mediante un tratamiento especial y favorable para los grupos 
de poblacion que esten en situaciones diferenciales de menor desarrollo en comparacion con la 
poblacion en general del Distrito Capital.

(Articulo 6, Decreto Distrital 314 de 2023)

Articulo 187. Etapas. Las entidades del Distrito Capital cuando consideren el desarrollo de 
inieiativas de conectividad deberan considerar para su implementacion en el marco del presente 
Decreto, al menos, las siguientes etapas;

1. Etapa de estudio de poblacion objetivo: En la cual se define y caracteriza la poblacion objetivo, 
la brecha a superar y la relacion de las TIC en la superacion de dicha brecha.
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2. Etapa de diseno de la iniciativa: En la cual se debe efectuar la planeacion y disefio detallado, 
considerando como minimo los parametros previstos en el arti'culo 1.88 del presente Decreto, as! como 
un analisis de factibilidad economica y de los mecanismos o estrategia que asegure el mantenimiento 
y sostenibilidad de la iniciativa y los indicadores que se utilizaran para su seguimiento. En esta etapa 
se debera efectuar la socializacion de dicha iniciativa con la poblacion objetivo y sujetos de interes.

3. Etapa de implementacion de la iniciativa: En la cual se desarrollara el despliegue y puesta a 
punto de las soluciones de acceso, asi como de los componentes complementarios que scan necesarios 
para el desarrollo de la iniciativa.

4. Etapa de ejecucion y seguimiento de la iniciativa: Corresponde al periodo que se haya previsto 
para la ejecucion de la iniciativa en el diseno inicial de la misma. En esta etapa se incluira el monitoreo 
y seguimiento periodico a la ejecucion correspondiente y de los efectos esperados del mismo 
conforme a los lineamientos y principios establecidos en el presente titulo, la medicion y analisis de 
los indicadores contemplados en el numeral 2 del presente articulo y en particular considerando lo 
previsto en el articulo 188 del presente Decreto para el desarrollo de las iniciativas de conectividad.

5. Etapa de cierre y evaluacion: En esta etapa se efectuara el cierre o terminacion de la iniciativa de 
conectividad, incluyendo el acompanamiento a la poblacion de interes en cuanto a la sostenibilidad 
esperada, asi como la consolidacion de lecciones aprendidas a efectos del diseno futuro de otras 
iniciativas.

(Articulo 7, Decreto Distrital 314 de 2023)

Arti'culo 188. Diseno de iniciativas de conectividad. Cada entidad del Distrito Capital, dentro de 
sus competencias y atendiendo a la poblacion objetivo, podra definir los grupos poblacionales a 
priorizar de acuerdo con lo establecido en los articulos 184 y 186 del presente Decreto, que de 
conformidad con su analisis, requieran superar la brecha de acceso y mejorar sus condiciones de 
conectividad en el marco de la aplicacion del Acuerdo Distrital 855 de 2022. Cuando un grupo de 
poblacion sea de interes de dos o mas entidades, ellas podran coordinar un unico Programa de 
Conectividad dirigido a dicho grupo objetivo.

Para el diseno de la iniciativa correspondiente se atenderan minimo los siguientes aspectos:

1. Un objetivo claro de desarrollo y la relacion de la mejora en conectividad con la condicion que se 
pretende superar. Dicho objetivo debera considerar indicadores, una linea base, un objetivo, una 
periodicidad de seguimiento a los indicadores y el periodo en el cual se preve el cumplimiento del
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objetivo y la superacion de la condicion sobre la que se planea actuar. Para el efecto, la entidad 
correspondiente acudira al menos a las fuentes de informacion previstas en el arti'culo 191 del 
presente Decreto.

2. El tipo de solucion que mejor cumpla con el objetivo propuesto, propendiendo en todo caso por la 
eficiencia de costos y la biisqueda de maximizar el impacto en la poblacion objetivo. Para el efecto 
se debera considerar no solo el tipo de Acceso a Internet sino los elementos complementarios que se 
requieran para la intervencion.

3. Respecto de las condiciones tecnicas del servicio de acceso a Internet que se pretende proveer se 
debera definir por lo menos: el tipo de acceso, las condiciones de velocidad (bajada y subida) y 
disponibilidad del servicio, las condiciones de seguridad y filtrado de informacion aplicables, h'mites 
a consumo de datos si ello aplica, ubicacion o area de cubrimiento considerada, limitaciones sobre 
tiempos de conexion, sitios a acceder y horarios si los hubiera.

4. Las fuentes de financiacion y recursos necesarios para el desarrollo de la iniciativa de conformidad 
con el articulo 193 del presente Decreto. En cualquier caso, estara a cargo de la entidad el tramite y 
la apropiacion presupuestal que corresponda para las diferentes fuentes de recursos consideradas.

5. En desarrollo de lo previsto en la Ley 1341 de 2009, modificada parcialmente por la Ley 1978 de 
2019, el desarrollo de iniciativas de conectividad en su componente de provision del servicio de 
acceso a Internet bajo cualquier modalidad debera considerar esa provision por parte de un Proveedor 
de redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST) debidamente incorporado en el Registro Unico 
TIC administrado por el Ministerio de Tecnologi'as de la Informacion y las Comunicaciones 
(MINTIC).

6. En el desarrollo de los programas de conectividad podra considerar la posibilidad de pago por parte 
de los usuarios del servicio, de una tarifa por el servicio de acceso a Internet al correspondiente 
Proveedor de redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST) como parte del cubrimiento de los 
costos, conforme al analisis de su capacidad de pago y en concordancia con la normativa vigente, de 
modo que se efectue un uso eficiente de los recursos asignados a cada iniciativa.

7. El diseno de las iniciativas debera establecer cual es el consumo de Internet que puede requerir el 
grupo de poblacion beneficiario conforme al objetivo propuesto, as! como el objetivo de 
sostenibilidad del acceso por parte de la poblacion objetivo tras la intervencion, la cual debe generar 
desarrollo de mejoras en sus condiciones sociales y economicas a efectos de que la continuidad del 
servicio no requiera recursos adicionales por parte de la entidad del Distrito Capital.
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8. En el caso de grupos de poblacion de personas que tienen un especial rol como cuidadores de su 
comunidad, dado el impacto multiplicador que generan en la sociedad, la entidad podra considerar el 
sostenimiento financiero de la iniciativa correspondiente sujeto siempre a su asignacion presupuestal.

La Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - TIC- podra 
prestar apoyo tecnico a las entidades en las etapas de planeacion y diseno de las correspondientes 
iniciativas.

(Articulo 8, Decreto Distrital 314 de 2023)

CAPITULO 2
ESTRATEGIA 2. ACCESO ABIERTO Y PUBLICO A INTERNET EN LAS 

INSTALACIONES DE LAS ENTIDADES PUBLICAS

Articulo 189. Obligacion de acceso para las entidades distritales. Todas las entidades distritales 
del nivel central, descentralizado y las diferentes localidades del Distrito Capital propenderan por 
implementar soluciones de acceso comunitario a Internet mediante zonas de acceso WiFi gratuitas, 
al menos dentro de los espacios dispuestos para atencion al publico de la respectiva entidad 
atendiendo a las indicaciones sobre la materia por parte de la Oficina Consejeria Distrital de 
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC.

La Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC, 
establecera y actualizara lo siguiente:

1. Los parametros minimos de condiciones tecnicas de velocidad, horario, capacidad en usuarios, 
areas de cobertura, condiciones de seguridad y registro, que deberan considerarse para el desarrollo 
de las zonas WiFi.

2. El tiempo de conexion minimo que se debe proveer a un ciudadano en dichas zonas de forma 
gratuita.

Lo anterior, sin perjuicio del cumplimiento del regimen de regulacion de calidad de la Comision de 
Regulacion de Comunicaciones aplicable a la provision de los servicios de telecomunicaciones.

Para la implementacion en sedes con zonas de atencion general al publico, las entidades 
correspondientes que encuentren viable su implementacion deberan considerar la asignacion
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presupuestal y su implementacion a traves de Prestadores de Redes y Servicios de 
Telecomunicaciones debidamente inscritos en el Registro Unico TIC, administrado por el MINTIC 
de que trata la Ley 1341 de 2009, modificada parcialmente por la Ley 1978 de 2019, y la expedicion 
previa de la correspondiente circular de la Oficina Consejen'a Distrital de Tecnologi'as de la 
Informacion y las Comunicaciones -TIC.

(Arti'culo 9, Decreto Distrital 314 de 2023)

CAPITULO 3
ESTRATEGIA 3. ACCESO COMUNITARIO A INTERNET

Arti'culo 190. Acceso, Uso y Apropiacion de Internet en entidades e infraestructuras publicas.
Las entidades publicas del nivel central, descentralizado y las localidades del Distrito Capital, en 
cumplimiento del derecho al acceso a la informacion y a las comunicaciones, y conforme a los 
mandates del objetivo especifico de cierre de Brecha digital de la Politica Publica Bogota Territorio 
Inteligente, tendran plazo hasta el 30 de diciembre de 2028 para establecer zonas WiFi en todos los 
espacios dispuestos para atencion al publico de la respectiva entidad, asi como en otros espacios tales 
como Instituciones Educativas Distritales, Centres de Desarrollo Comunitario, salones comunales de 
caracter publico y demas espacios publicos que defina la Administracion Distrital. Se exceptiian 
aquellos espacios ubicados en zonas donde no exista cubrimiento de redes de telecomunicaciones 
necesarias para el efecto o limitaciones tecnicas para instalarlas.

Paragrafo. En la promocion del derecho al acceso a la informacion y las comunicaciones se 
dispondran de estrategias que indiquen que, en las instalaciones de las entidades publicas 
mencionadas en el presente arti'culo, se cuenta con acceso abierto y publico a internet.

(Arti'culo 10, Decreto Distrital 314 de 2023)

CAPITULO 4 
OTRAS DISPOSICIONES

Arti'culo I9I. Sistema y fuentes de Informacion. La Oficina Consejen'a Distrital de Tecnologias de 
la Informacion y las Comunicaciones -TIC- definira las caracten'sticas necesarias para establecer un 
sistema de informacion donde se consoliden los reportes relativos a las iniciativas de conectividad 
desarrolladas por las diferentes entidades del Distrito Capital, para consulta del publico en general. 
Para el efecto considerara como mi'nimo:
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1. El diseno y actualizacion de los formatos de reporte necesarios relativos a las iniciativas de 
conectividad.

2. La inclusion de un espacio para un informe anual cuyo desarrollo estara a su cargo, correspondiente 
al estado de la conectividad en el Distrito Capital.

3. La inclusion de un informe consolidado que resulte de aplicar lo previsto en el articulo 188 del 
presente Decreto referido a desarrollo de iniciativas.

4. Coordinar con las entidades del Distrito Capital que correspondan para el desarrollo y alojamiento 
de dicho repositorio y su interaccion y consolidacion de informacion con otros sistemas de 
informacion del Distrito.

El sistema estara a cargo de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor, con el apoyo tecnico de la 
Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC, de la 
Secretaria Distrital de Planeacion y con el concurso del IDECA (Catastro Distrital), de modo que el 
mismo interactue con las capas de informacion de los diferentes servicios publicos de red.

Para los analisis de estado de la conectividad, de linea base y de avances que desarrolle la Oficina 
Consejeria Distrital de Tecnologias de la Infomiacion y las Comunicaciones -TIC, asi como cada 
entidad en el diseno e implementacion de sus iniciativas de conectividad, se propendera por acudir a 
las fuentes de informacion que permitan el mayor detalle posible, en especial en cuanto a la ubicacion 
y caracterizacion del grupo poblacional de interes, asi como a la cobertura de redes disponibles para 
suministrar el acceso.

La Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC- 
establecera y actualizara mediante circular la siguiente informacion:

1. Los indicadores base agregados que se utilizaran para efectos del seguimiento al desarrollo del 
cierre de la brecha de acceso a Internet de la poblacion del Distrito Capital.

2. La periodicidad y mecanismos de reporte de informacion y de indicadores por parte de las 
entidades.

3. Las fuentes de informacion minimas que deberan consultarse para el diseno y seguimiento de las 
iniciativas de conectividad.
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(Arti'culo 11, Decreto Distrital 314 de 2023)

Articulo 192. Promocion de la cobertura. Con el fin de coadyuvar en el despliegue de las redes de 
telecomunicaciones fijas y moviles de los Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones- 
PRST, necesarias para el cierre de la brecha de acceso a Internet en los grupos de poblacion objeto 
de este-ti'tulo, las entidades del Distrito Capital a cargo de cada iniciativa de conectividad informaran 
a la Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC- la 
ubicacion de los grupos de interes mediante poHgonos georreferenciados. A partir de dicha 
informacion, la Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones 
-TIC- informara a los Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones- PRST fijos o 
moviles que operan en el Distrito Capital, segun corresponda, de dichos poligonos, a efectos de recibir 
de ellos informacion sobre la existencia de eventuales barreras al despliegue de infraestructura soporte 
y redes de telecomunicaciones que dependan de autoridades o entidades distritales.

Recibida la informacion correspondiente, la Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la 
Informacion y las Comunicaciones -TIC- procedera a remitirla a las autoridades Distritales 
competentes con fines de evaluar la viabilidad tecnica y juridica para la remocion o eliminacion de 
dichas barreras al despliegue de infraestructura con propuesta de posibles alternativas de soluciones.

Las iniciativas aplicables por parte de las entidades distritales, solo a los poligonos georreferenciados 
informados, podran considerar, segiin la viabilidad que encuentre la correspondiente entidad, ajustes 
normativos generales o particulares dentro de las competencias de cada entidad, excepciones a la 
aplicacion total o parcial de requisites tecnicos, siempre que no comprometan la seguridad, reduccion 
de contraprestaciones a pagar por acceso y uso de espacio publico o bienes fiscales. En caso de 
decision negativa, la misma debera ser motivada.

Paragrafo 1. En las manzanas especificas de la ciudad en las que exista deficiente cobertura de redes 
moviles y en las cuales los Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST) 
demuestren que no es posible el acceso a predios privados, espacio publico, mobiliario urbano u otra 
alternativa para el despliegue de radio bases dentro de todas las opciones previstas para el efecto en 
el Decreto Distrital 482 de 2024 o la norma que lo sustituya o modifique, el Proveedor de Redes y 
Servicios de Telecomunicaciones (PRST) podra solicitar la aplicacion del presente articulo a traves 
de la Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC, para 
lo cual debera aportar el soporte tecnico de inviabilidad en predios privados, la negativa de acceso a 
espacio publico y el archive geo referenciado de la manzana con la ubicacion de todo el mobiliario 
urbano disponible con la respuesta negativa de comparticion de dicho mobiliario por las entidades 
competentes en cada caso.
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Paragrafo 2. El Proveedor de Redes y Servicios de Telecomunicaciones debe indicar cual es la 
opcion tecnica de comparticion de mobiliario urbano que le permite dar el cubrimiento deseado a 
efectos de iniciar la solicitud correspondiente frente a la entidad a cargo. La entidad a cargo podra, 
previo analisis, autorizar la solucion o negarla motivadamente. En caso de tratarse de negativas al 
acceso a postes o ductos de redes de distribucion del operador electrico o de otros Proveedores de 
Redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST) o el acceso a cualquier otra infraestructura soporte 
que pudiera ser compartida, el interesado debera solicitar la intervencion de la Comision de 
Regulacion de Comunicaciones (CRC) en el marco de sus facultades legales de solucion de 
controversias.

Paragrafo 3. En la promocion del derecho al acceso a la informacion y las comunicaciones se 
dispondran de estrategias que indiquen que, en las instalaciones de las entidades piiblicas 
mencionadas en el presente articulo, se cuenta con acceso abierto y publico a internet.

(Artlculo 12, Decreto Distrital 314 de 2023)

Articulo 193. Fuentes de recursos. Las entidades del Distrito Capital que acometan iniciativas de 
conectividad en el marco del presente tftulo podran acudir para el efecto, entre otras, a las siguientes 
fuentes de fmanciacion:

1. Donaciones provenientes de personas, empresas u organizaciones privadas que esten interesadas 
en vincularse a iniciativas de conectividad especificas dentro de acciones de responsabilidad social.

2. Presupuesto de la entidad a cargo del programa de conectividad en tanto el mismo aplique para un 
grupo de poblacion connatural al desarrollo de sus funciones. Lo anterior, segun lo dispuesto en el 
Decreto Distrital 714 de 1996 sobre el Presupuesto Distrital Anual, o la norma que lo modifique, 
derogue o sustituya.

3. Recursos del Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (FUTIC) a 
traves de convenios que se suscriban con el mismo y con el MINTIC para el desarrollo de Iniciativas 
de Conectividad que involucren asi mismo iniciativas del Gobierno Nacional. En dicho caso, deberan 
establecerse claramente los aportes y las responsabilidades de cada una de las partes, as! como los 
objetivos y los mecanismos de supervision correspondientes.

4. Recursos del Sistema General de Regalias (SGR).
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5. Recursos por la explotacion de zonas WiFi desarrolladas en el marco de la correspondiente 
iniciativa de conectividad provenientes de publicidad, cobro a personas distintas al grupo de 
poblacion y cobros sobre consumes adicionales al consume minimo que se establezca para los grupos 
beneficiados por las iniciativas.

6. Recursos de cooperacion intemacional.

Paragrafo. El Distrito Capital, a traves de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota con 
el apoyo tecnico de la Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las 
Comunicaciones -TIC, podra establecer iniciativas de conectividad, en coordinacion con las 
autoridades nacionales competentes, a efectos de aplicar recursos provenientes de Asociaciones 
Publico Privadas, programas de obras por impuestos, recursos de regalias, obligaciones de hacer por 
parte de los Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST), entre otros 
mecanismos. Para el efecto, se adelantaran las actuaciones que correspondan para defmlr el objetivo, 
alcance y ejecucion de la iniciativa de conectividad de que se trate.

En cualquier caso, debera considerarse el caracter progresivo y gradual en la atencion de la poblacion 
objeto de las iniciativas, de acuerdo con la disponibilidad de recursos presupuestales y humanos de 
las diversas entidades del Distrito Capital y consultando las proyecciones del marco fiscal de mediano 
plazo.

(Articulo 13, Decreto Distrital 314 de 2023)

Articulo 194. Evaluacion. Las entidades del Distrito Capital que desarrollen iniciativas de 
conectividad en el marco del Acuerdo Distrital 855 de 2022 y del presente titulo, deberan 
enmarcarlas en la "'PoUtica Publica Bogota Territorio Inteligente 2023- 2032”, en las normas que la 
complementen o sustituyan y, ademas, deberan remitir a la Oficina Consejeria Distrital de 
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC- un informe al momento de inicio de su 
etapa de implementacion que documente el cumplimiento de lo previsto en el presente titulo, asi como 
informes anuales donde se evidencie el avance respecto de las metas propuestas en cada iniciativa a 
mas tardar en el mes de marzo del siguiente ano.

La Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC- 
publicara un informe anual consolidado a mas tardar el 30 de Junio de cada afio con el avance de cada 
iniciativa de conectividad y el estado de desarrollo del cierre de la brecha de acceso a Internet para 
los grupos de interes del presente titulo, el cual podra ser actualizado en la medida en que el desarrollo
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y la evolucion de las TIC, las condiciones de avance en el cierre de la brecha de acceso a Internet y 
las condiciones de desarrollo social y economico de la poblacion lo ameriten.

(Arti'culo 14, Decreto Distrital 314 de 2023)

TITULO 7
COMPONENTES DE LA INFRAESTRUCTURA DE DATOS Y MODELO DE 

GOBERNANZA CORRESPONDIENTE EN EL DISTRITO CAPITAL

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Arti'culo 195. Objeto. Definir los componentes de la Infraestructura de Datos del Distrito y 
establecer el modelo de gobernanza correspondiente, que permita a la Administracion Distrital 
articular, orientar, definir, monitorear y priorizar acciones para la generacion, almacenamiento, 
intercambio, uso estrategico, aprovechamiento y medicion de los datos producidos por las 
instituciones distritales y locales y con otros actores particulares o privados.

(Arti'culo 1, Decreto Distrital 575 de 2023)

Arti'culo 196. Ambito de aplicacion. Son sujetos obligados del presente tltulo las entidades del 
sector central, descentralizado y las localidades del Distrito Capital, correspondientes a los sectores 
administrativos y sus entidades adscritas y vinculadas y los particulares que ejerzan funciones 
piiblicas dentro de la Administracion Distrital.

Paragrafo. Tal como se establece en el paragrafo 2 del arti'culo 2.2.24.1.2 del Decreto 1078 de 2015, 
las personas juridicas de derecho privado podran aplicar las disposiciones contenidas en el presente 
tltulo siempre que no resulte contrario a su naturaleza y a las disposiciones que regulan su objeto, 
actividades y servicios.

(Arti'culo 2, Decreto Distrital 575 de 2023)

Arti'culo 197. Definiciones Generales. Para efectos de lo establecido en este titulo, se tendran en 
cuenta las definiciones establecidas en el Plan Nacional de Infraestructura de Datos expedido por el 
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones mediante Resolucion 460 de 2022 
y sus documentos tecnicos, el Decreto 1389 de 2022 y la Poli'tica de Gobierno Digital -
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Decreto 767 de 2022, ambos compilados en el Decreto 1078 de 2015 y los Decretos Distritales 76 de 
2013 y 608 de 2022 y en otras gui'as y marcos expedidos por el Gobiemo Nacional, ademas de;

Ecosistema de datos: Se entienden como la integracion e interaccion entre diferentes partes 
interesadas, incluidos los titulares de datos, los productores de datos, los intermediarios de datos y los 
interesados, que estan involucrados o afectados por los acuerdos de acceso e intercambio de datos, de 
acuerdo con sus diferentes roles y responsabilidades, que se desenvuelven en tomo a los derechos, 
las tecnologi'as y los modelos comerciales (OECD, 2021). La interaccion de los agentes en los 
ecosistemas de datos, de acuerdo con la propuesta de innovacion impulsada por datos (DDI por sus 
siglas en ingles) de la OCDE (2015), debe promover el crecimiento y bienestar dentro de la sociedad 
y el mejoramiento de procesos en materia de innovacion y competencia.

Explotadon de datos: Corresponde a la generacion de valor social y economico mediante el 
aprovechamiento de estos para la creacion de nuevos bienes, servicios, procesos, asi como para el 
mejoramiento de los existentes. Para efectos del presente titulo este concepto sera el fundamento del 
componente de aprovechamiento de datos de la Infraestructura de Datos del Distrito.

Interoperabilidad: Capacidad de las organizaciones para intercambiar informacion y conocimiento 
en el marco de sus procesos de negocio para interactuar hacia objetivos mutuamente beneficiosos, 
con el proposito de facilitar la entrega de servicios digitales a ciudadanos, empresas y a otras 
entidades.

(Arti'culo 3, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 198. Principios. Para los efectos del presente titulo se aplicaran los principios establecidos 
en el Decreto 1389 de 2022 mediante el cual, se adiciona el Decreto 1078 de 2015, que define el 
Modelo de Gobernanza de la Infraestructura de datos para Colombia, en particular los de 
adaptabilidad, eficiencia y los principios de calidad de datos; facil busqueda, accesibilidad, 
interoperabilidad y reutilizacion; seguridad y proteccion de los datos y confianza publica y gestion 
etica de los datos, defmidos en el Plan Nacional de Infraestructura de Datos, ademas de:

Coordinacion: Se fomentara la participacion y articulacion entre los actores del ecosistema de datos 
para el desarrollo y fortalecimiento de cada uno de los componentes de la Infraestructura de Datos 
del Distrito.

Enfoque centrado en el usuario: El desarrollo de los componentes de la Infraestructura de Datos 
del Distrito debera responder a las necesidades de los usuarios y facilitar la usabilidad y accesibilidad
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a los datos y recursos generados promoviendo una experiencia satisfactoria para el usuario basada en 
la mejora continua. As! mismo, deberan considerarse aspectos, tales como: optimizacion, sencillez o 
facilidad, intuicion, proposito o efectividad, flexibilidad, visibilidad, seguridad y mejora continua 
conforme con la realimentacion recibida de los usuarios.

Innovacion: Implica la adopcion de nuevas tecnologias, metodologias y enfoques para la 
recopilacion, almacenamiento, analisis y distribucion de datos. Se debe impulsar la experimentacion 
y la exploracion de nuevas soluciones que permitan ampliar las capacidades y potencialidades de la 
infraestructura de datos. A1 incluir la innovacion como principio rector en la Infraestructura de Datos 
del Distrito, se busca aprovechar el potencial de las tecnologias y las ideas para impulsar la 
transformacion digital, mejorar la toma de decisiones y ofrecer servicios mas eficientes y 
personalizados a la ciudadania.

(Articulo 4, Decreto Distrital 575 de 2023)

CAPITULO 2
INFRAESTRUCTURA DE DATOS DEL DISTRITO CAPITAL

Articulo 199. Componentes de la Infraestructura de Datos del Distrito Capital. La
Infraestructura de Datos del Distrito, en concordancia con lo defmido a nivel nacional en el 
Decreto 1389 de 2022, mediante el cual, se adiciona el Decreto 1078 de 2015, tendra los siguientes 
componentes, los cuales se describiran en detalle en los capitulos siguientes:

- Gobernanza de la infraestructura de datos.

- Datos.

- Interoperabilidad de la infraestructura de datos.

- Aprovechamiento de datos.

- Seguridad y privacidad de la infraestructura de datos.

- Insumos tecnicos y tecnologicos.

- Generacion de capacidades.

Carrera 8 No. 10 - 65 
Cddigo Postal: 111711 
Tei.: 3813000 
www.bogota.gov.co 
Info: Ltnea 195

BOGOT/\
CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA 

2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogota.gov.co


ALCALDIA MAYOR 
oe BOGOTA aa

Continuacion del Decreto N° Bin 2 2 Die i025. l* U DE_______ Pag. 179 de 344

“Por medic(del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Piiblica” 

- Uso y apropiacion.

(Articulo 5, Decreto Distrital 575 de 2023)

CAPITULO 3
MODELO DE GOBERNANZA DE LA INFRAESTRUCTURA DE DATOS DEL DISTRITO

CAPITAL

Articulo 200. Gobernanza de la Infraestructura de Datos del Distrito Capital. Corresponde al 
conjunto de elementos politicos, tecnicos, legales y organizacionales que permiten la articulacion de 
actores, instancias, normas, politicas, planes, programas, estrategias, metodologias, compromisos, 
procesos y procedimientos, roles y responsabilidades para implementar, fortalecer, gestionar y 
manejar la infraestructura de datos a nivel distrital, con la finalidad de generar valor publico, social y 
economico, atraves de los datos. La gobernanza facilita la articulacion de acciones del sector publico, 
privado, la academia y la sociedad civil, y genera un escenario de confianza y seguridad para reutilizar 
los datos tanto del sector publico como el privado.

Las entidades descritas en el ambito de aplicacion adoptaran el modelo de gobernanza descrito en el 
presente titulo y, en el marco de sus competencias, integraran los elementos tecnicos, legales y 
organ izacionales de forma dinamica y coordinada, a traves de las responsabilidades y procesos 
especificos que aqui se definen.

(Articulo 6, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 201. Niveles del Modelo de Gobernanza de Datos del Distrito Capital El Modelo de 
Gobernanza de la Infraestructura de Datos, tal como lo establece el Decreto 1389 de 2022, mediante 
el cual, se adiciona el Decreto 1078 de 2015, cuenta con los siguientes niveles que enmarcan las 
acciones para su implementacion:

1. Nivel estrategico: Es el nivel en el que se definen las politicas, estrategias y prioridades para el 
desarrollo de la infraestructura de datos. Determina los objetivos a largo plazo y el modo en que las 
partes interesadas ban de interactuar entre si.

2. Nivel tactico: Es el nivel en el que se elaboran los planes, programas, iniciativas, proyectos, 
procesos y procedimientos para alcanzar los objetivos definidos por el nivel estrategico. Efectua el
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control de la gestion realizada por el nivel operacional y soporta las decisiones que se toman y que 
afectan a las multiples partes interesadas.

3. Nivel operative: Es el nivel en el que se implementan y llevan a cabo los lineamientos, actividades 
y tareas defmldas en los planes, iniciativas, proyectos y procedimientos acordados por el nivel tactico.

(Artlculo 7, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 202. Instancias del Modelo de Gobernanza de Dates del Distrito Capital Para lograr el 
funcionamiento armonico del Modelo de Gobernanza de la Infraestructura de Datos del Distrito 
Capital se establecen las siguientes instancias y roles:

1. El nivel estrategico estara conformado por:

1.1. El Coordinador Distrital de Datos.

1.2. Comite Distrital de Datos.

2. El nivel tactico estara conformado por:

2.1. Entidades de apoyo tecnico de la infraestructura de datos.

2.2. Grupos tecnicos de la infraestructura de datos.

2.3 Administrador de Datos.

3. El nivel operativo estara conformado por:

3.1. Servidores piiblicos de la Administracion Distrital que esten directamente relacionados con la 
estructuracion e implementacion del modelo de gobiemo de datos para la creacion, procesamiento, 
almacenamiento, intercambio, uso y analisis, archivo y preservacion de los datos en sus respectivas 
entidades.

(Articulo 8, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 203. Coordinador/a Distrital de datos. Designese al/ a la Consejero/a Distrital de 
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC, o a quien haga sus veces, como
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Coordinador/a Distrital de Datos, encargado/a de liderar el desarrollo y consolidacion de la 
Infraestructura de Datos del Distrito Capital.

(Artlculo 9, Decreto Distrital 575 de 2023)

Arti'culo 204. Funciones del Coordinador/a Distrital de Datos. Son funciones del /la 
Coordinador/a Distrital de Datos;

1. Dirigir y orientar la coordinacion interinstitucional para la alineacion de los niveles estrategico, 
tactico y operative, asi como el aprovechamiento de la Infraestructura de Datos del Distrito Capital, 
el desarrollo de todos sus componentes y el uso de datos en los procesos de toma de decisiones.

2. Establecer y aplicar mecanismos de seguimiento a la implementacion de las hojas de ruta para el 
desarrollo y fortalecimiento de cada uno los elementos de la Infraestructura de Datos del Distrito 
Capital y presentar informe periodico al Comite Distrital de Datos.

3. Apoyar la divulgacion de los resultados obtenidos en desarrollo de las hojas de ruta establecidas.

4. Consolidar las necesidades sectoriales o intersectoriales en materia de datos, la definicion de casos 
de uso e intercambio de datos que sean estrategicos para el distrito y presentar al Comite de Distrital 
de Datos para validar su priorizacion.

5. Validar y orientar el desarrollo de lineamientos, orientaciones y estandares para garantizar la 
articulacion, funcionamiento y uso de la infraestructura datos del Distrito Capital, para su aprobacion 
por el Comite Distrital de Datos.

6. Promover y facilitar espacios y acciones que favorezcan el desarrollo de alianzas entre los 
diferentes actores del ecosistema para potenciar el aprovechamiento de los datos y la generacion de 
valor publico, economico y social.

7. Incentivar la articulacion y cooperacion tanto a nivel distrital, regional, nacional e intemacional 
sobre estrategias de datos, en coordinacion con las instancias de gobierno de infraestructura de datos 
del nivel nacional.

8. Articular las acciones y lineamientos que apliquen a nivel distrital del Plan Nacional de 
Infraestructura de Datos, la PoHtica de Gobierno Digital, el Comite Nacional de Datos, y las pollticas 
distritales y nacionales relacionadas con transformacion digital, inteligencia artificial y otras
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tecnologlas emergentes, vinculadas con el uso estrategico de la tecnologia y el aprovechamiento de 
datos.

(Articulo 10, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 205. Comite Distrital de Datos. Es la instancia de coordinacion interinstitucional del nivel 
estrategico del componente de Gobemanza de la Infraestructura de Datos del Distrito, cuyo proposito 
es definir las estrategias y prioridades para el desarrollo y fortalecimiento de los demas componentes 
de la Infraestructura, y orientar las acciones tendientes a determinar los objetivos de mediano y largo 
plazo, y la forma en que las partes interesadas ban de interactuar entre si para lograr el 
aprovechamiento de los datos.

(Articulo 11, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 206. Conformaci6n del Comite Distrital de Datos. El Comite Distrital de Datos se 
constituye como un organo ejecutivo cuyos integrantes contaran con voz y voto conformado por:

- El o la Coordinador(a) Distrital de Datos quien ostentara la presidencia del comite.

- La/El Secretario/a Distrital de Planeacion o su delegada/o.

- La/El Secretario/a Distrital de Desarrollo Economico o su delegada/o.

- La/El Secretario/a Distrital de Hacienda o su delegada/o.

- La/El Secretario/a Distrital de Integracion Social o su delegada/o.

- La o el Director/a de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital o su delegada/o.

- El o la Gerente General de la Agenda de Analitica de Datos - AGATA o su delegado/a

Los miembros podran delegar su participacion unicamente en servidores(as) publicos(as) del nivel 
directivo que tengan bajo su responsabilidad aspectos relacionados con la gestion y aprovechamiento 
de datos.

Paragrafo 1. Cuando se traten temas de competencia de entidades que no se encuentren en la 
conformacion del presente comite se extendera invitacion, con derecho a voz y sin voto, a la cabeza

■
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de sector o a las entidades de las cuales se considere necesaria su presencia para el correcto desarrollo 
de las sesiones. Adicionalmente, el Comite Distrital de Datos podra invitar a sus reuniones, a 
representantes de otras entidades distritales, servidores piiblicos, expertos en la materia, academia, 
sociedad civil y a representantes del sector privado, cuando lo considere necesario.

Paragrafo 2. El Comite Distrital de Datos reglamentara su propio funcionamiento, dentro del cual 
establecera las condiciones o situaciones en la que se deba aplicar el regimen de inhabilidades, 
incompatibilidades y conflicto de interes de los miembros del comite.

(Articulo 12, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 207. Funciones del Comite Distrital de Datos. Las funeiones del Comite seran las 
siguientes:

1. Establecer las hojas de ruta para el desarrollo y fortalecimiento de cada uno de los componentes de 
la Infraestructura de Datos del Distrito Capital.

2. Supervisar la implementacion de las hojas de ruta para el desarrollo y fortalecimiento de cada uno 
los componentes de la Infraestructura de Datos del Distrito Capital y establecer acciones de mejora 
en los casos que se requiera.

3. Convocar la participacion multidisciplinaria en las acciones que se definan para la implementacion 
de cada uno de los componentes de la Infraestructura de Datos.

4. Priorizar las necesidades sectoriales o intersectoriales en materia de datos, la definicion de casos 
de uso e intercambio de datos que sean estrategicos para el distrito.

5. Coordinar la articulacion de planes, programas, proyectos y acciones de los diversos sectores y 
actores que intervienen en la Infraestructura de Datos del Distrito Capital con base en los objetivos 
estrategicos que se definan. Esto incluye la articulacion con las comisiones de transformacion digital, 
de infraestructura de datos espaciales para el Distrito Capital y la intersectorial de estudios 
economicos y de informacion y estadi'sticas del distrito capital, cuando sea requerido por los temas 
tratados.

6. Dirigir la estructuracion y actualizacion de los inventarios distritales asociados a la Infraestructura 
de Datos del Distrito Capital.

Carrera 8 No, 10 - 65 
C6digo Postal: 111711 
Tel.: 3813000 
VA>/w.bogota gov.co 
Info: Linea 195 BOGOT/\

CLASIFICACION DE LA INFORMACICN: PUBLICA 
2310460-FT-078 Version 01



ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.

Continuacion del Decreto N°. 640 DE
2 2 Die

Pag. 184 de 344

“Por medio del eual se expide el Deereto Unico del Sector Gestion Piiblica”

7. Definir mecanismos que faciliten la transparencia en el uso y aprovechamlento de datos en el marco 
de la Infraestructura de Datos del Distrito Capital y que promuevan la masificacion de habilidades y 
conocimientos basicos acerca de datos en las entidades del distrito.

8. Establecer las actividades que permitan la articulacion de la gobernanza de la infraestructura de 
datos nacional con la distrital.

9. Definir estrategias de medicion para monitorear y evaluar la madurez de la gobernanza de la 
infraestructura de datos en el Distrito Capital en articulacion con las estrategias de medicion a nivel 
nacional.

10. Brindar recomendaciones a las entidades del Distrito competentes, para la actualizacion del marco 
normativo que se requiera para el desarrollo de la infraestructura de datos.

11. Aprobar, adoptar e impartir lineamientos, orientaciones y estandares para garantizar la 
articulacion, funcionamiento y uso de la infraestructura datos del Distrito Capital conforme a las 
necesidades de acceso, procesamiento, archivo, consumo, analisis, aprovechamiento e intercambio 
que se requieran por parte de la Administracion Distrital.

12. Establecer grupos tecnicos que, de acuerdo con las necesidades identificadas, apoyen el analisis 
y generacion de la documentacion tecnica relevante para el desarrollo y consolidacion de la 
Infraestructura de Datos del Distrito.

13. Expedir su propio reglamento, dentro del cual se deben especificar los plazos para la generacion 
de las hojas de ruta de cada uno de los componentes de la Infraestructura de Datos del Distrito y los 
mecanismos de seguimiento, lineamientos, defmiciones y demas documentos que se requieran para 
la correcta implementacion de la Infraestructura de Datos del Distrito y su gobernanza.

(Articulo 13, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 208. Secretaria Tecnica. La secretaria tecnica sera ejercida por un funeionario del Nivel 
Asesor de la Oficina de la Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las 
Comunicaciones —TIC- de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

(Articulo 14, Decreto Distrital 575 de 2023)
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Arti'culo 209. Funciones de la Secretaria Tecnica. La Secretan'a Tecnica del Comite Distrital de 
Datos tendra las siguientes funciones:

1. Convocar a las sesiones del Comile.

2. Coordinar las actividades de apoyo necesarias para adelantar las sesiones del Comite.

3. Recibir y dar tramite a las iniciativas y propuestas presentadas al Comite por los integrantes de la 
instancia, los invitados y los terceros interesados.

4. Servir de enlace y brindar apoyo tecnico, administrativo y operativo para la coordinacion de las 
entidades que integran el Comite.

5. Elaborar, gestionar, archivar y custodiar las actas de las sesiones.

6. Hacer seguimiento al cumplimiento de las decisiones, acuerdos y compromisos adquiridos al 
interior del Comite.

7. Las demas que le sean asignadas por el Comite en el reglamento y que correspondan a su 
naturaleza.

(Arti'culo 15, Decreto Distrital 575 de 2023)

Arti'culo 210. Entidades de apoyo tecnico de la Infraestructura de Datos del Distrito 
Capital. Son entidades de apoyo tecnico para la implementacion de la Infraestructura de Datos del 
Distrito y su modelo de gobernanza:

- La Oficina Consejen'a Distrital de Tecnologias de la informacion y las Comunicaciones -TIC, o 
quien haga sus veces.

-La Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital en su funcion de coordinador de la 
Infraestructura de Datos Espaciales para el Distrito Capital - IDECA, respecto a la gestion de los 
datos geograficos.

Las entidades de apoyo tecnico tendran las siguientes funciones:
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1. Coordinar las acciones y la implementacion de lineamientos que apliqiien a nivel distrital derivados 
del Plan Nacional de Infraestructura de Datos, el Modelo de Gobernanza de la Infraestructura de 
Datos, la Politica de Gobierno Digital, la Politica de Gestion de la Informacion Estadistica, el Comite 
Nacional de Datos, y las poHticas distritales y nacionales, relacionadas con transformacion digital, 
inteligencia artificial y otras tecnologias emergentes bajo los lineamientos dados por el Comite 
Distrital de Datos y/o el Coordinador Distrital de Datos.

2. Gestionar la coordinacion interinstitucional entre las entidades del distrito para facilitar la 
alineacion de los niveles estrategico, tactico y operativo del modelo de gobernanza de la 
infraestructura de datos.

3. Diagnosticar necesidades de la administracion distrital en materia de lineamientos, orientaciones y 
estandares para garantizar la articulacion, funcionamiento y uso de la infraestructura datos del Distrito 
Capital en temas como acceso, procesamiento, archivo, consume, analisis, aprovechamiento e 
intercambio de datos.

4. Generar lineamientos tecnicos y guias que se requieran para el desarrollo de programas, estrategias, 
metodologias, compromisos, procesos y procedimientos para implementar, fortalecer, gestionar y 
manejar la Infraestructura de Datos del Distrito en articulacion con los lineamientos expedidos a nivel 
nacional por las entidades competentes.

5. Convocar mesas de trabajo para discutir acciones que impacten alguno de los componentes de la 
infraestructura de datos.

6. Identificar las necesidades de capacitacion y acompaiiamiento tecnico de los administradores de 
datos y del equipo del nivel operativo de las entidades frente los componentes de la Infraestructura 
de Datos del Distrito.

7. Orientar a los administradores de datos y al equipo del nivel operativo de las entidades sobre la 
puesta en practica de las poHticas, lineamientos, guias y otros documentos que se determinen en el 
marco de la Infraestructura de Datos del Distrito Capital.

8. Brindar capacitacion y asesoria tecnica para la implementacion de las acciones de la Infraestructura 
de Datos del Distrito Capital, y de las estrategias que se deriven a mediano y largo plazo.

9. Proveer acompafiamiento tecnico a los involucrados en los casos de uso de datos que se definan.

Carrera 8 No. 10-65 
Cbdigo Postal; 111711 
Tel.; 3813000 
www.bogotagov.co 
Info; Linea 195

BOGOT/y
CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA 

2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogotagov.co


ALCALDIA MAYOR 
Oe BOGOTA tXC.

. 6 40 DE-2_240ICi^ pdg ! 87 de 344
Continuacion del Decreto N°

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica”

10. Asesorar desde un punto de vista tecnico a las instancias de la Gobernanza, para garantizar la 
alineacion de los niveles estrategico, tactico y operativo del Modelo de Gobernanza.

11. Apoyar las funciones de la coordinacion distrital de datos y las requeridas en el marco del Comite 
Distrital de datos.

Paragrafo: Los aspectos relacionados con los datos u objetos geograficos deben ser coordinados y 
artlculados con la Infraestructura de Datos Espaciales para el Distrito Capital -IDECA-. Del mismo 
modo, se aplicaran conjuntamente las disposiciones del presente titulo y las que regulan la 
Infraestructura de Datos Espaciales para el Distrito Capital - 1DECA-.

(Articulo 16, Decreto Distrital 575 de 2023)

ArticuIo211. Grupos tecnicos de !a infraestructura de datos. Son grupos de personas 
conformados por representantes asignados desde las diferentes entidades del Distrito Capital, que se 
consideran pertinentes para el desarrollo de las funciones asignadas en los terminos que senale el 
Comite Distrital de Datos.

Los grupos tienen la funcion de asesorar y coadyuvar al Comite Distrital de Datos, desde el punto de 
vista tactico y procedimental para el desarrollo de sus funciones, ademas de apoyar la redaccion de 
documentacion tecnica relevante y proporcionar informacion al Comite Distrital de Datos sobre la 
implementacion de las poli'ticas y estrategias distritales en articulacion con el Coordinador Distrital 
de Datos.

Las recomendaciones de los grupos tecnicos de trabajo de datos no tendran caracter vinculante, no 
obstante, cuando se considere procedente, podran llevarse a aprobacion del Comite Distrital de Datos.

Paragrafo. Los aspectos relacionados con datos geograficos deben ser articulados de conform idad 
con las instancias y mecanismos de gobernanza defmidos desde la Infraestructura de Datos Espaciales 
para el Distrito Capital - IDECA.

(Articulo 17, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 212. Administrador de Datos. El administrador de datos designado por cada entidad u 
organismo distrital desarrollara como minimo las siguientes funciones, en concordancia con lo 
establecido por el Gobierno Nacional en el Decreto 1389 de 2022 por el cual se adiciona el Decreto 
Unico 1078 de 2015:
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Disenar, asesorar, impulsar y ejecutar las acciones y actividades necesarias para implementar 
las recomendaciones entregadas por el Comite Distrital de Datos, de manera articulada con 
el Coordinador Distrital de Datos.

2. Liderar la definicion e implementacion del modelo de gobierno de datos de la entidad, asi 
como proponer y articular las acciones necesarias para su adecuada implementacion.

3. Coordinar esfuerzos con los directores, jefes de oficina o coordinadores de tecnologias y 
sistemas de la informacion, de negocio, funcionales o misionales, de planeacion y en general, 
relacionados con gestion de datos de la entidad, sobre asuntos referentes a la Politica Digital 
que se relacionen con el ciclo de vida de los datos.

4. Coordinar las acciones que apliquen a nivel distrital del Plan Nacional de Infraestructura de 
Datos, el Modelo de Gobernanza de la Infraestructura de Datos, la Politica de Gobierno 
Digital y las politicas distritales y nacionales, relacionadas con transformacion digital, 
inteligencia artificial y otras tecnologias emergentes de acuerdo con los lineamientos dados 
por el nivel estrategico.

5. Facilitar la coordinacion interinstitucional entre las entidades del distrito en el marco del 
Modelo de Gobernanza de la Infraestructura de Datos.

6. Realizar el seguimiento de la evolucion de las capacidades y competencias con relacion al 
uso y explotacion de datos en el interior de la entidad.

El despliegue operative del Modelo de Gobernanza de Datos del Distrito corresponde a cada una de 
las entidades a traves de los modelos o esquemas de gobierno de datos que defman y que mejor se 
adapten a sus necesidades, capacidades y recursos.

Paragrafo 1. Todas las entidades cabeza del respective sector administrative de coordinacion 
adelantaran acciones que faciliten la coordinacion y articulacion entre entidades del sector y demas 
entidades publicas en materia de gestion estrategica de los datos y la infraestructura asociada a los 
mismos, y velaran por el cumplimiento de lo establecido en la Infraestructura de Datos del Distrito 
Capital, en lo que se relaciona con su sector.

Pardgrafo 2. En desarrollo de sus funciones, el administrador de datos orientara a los equipos de 
trabajo de nivel operative, quienes seran los encargados de desplegar en cada entidad los
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lineamientos, hojas de rutay demas recomendaciones entregadas desde las instancias de los niveles 
estrategico y tactico de la infraestructura de datos del distrito. Los equipos de trabajo de nivel 
operative seran funcionarios y contratistas de cada una de las entidades y se debera propender por 
conformar equipos multidisciplinarios que tengan habilidades y conocimientos de manejo de datos, 
aspectos misionales y temas relacionados con tecnologia.

(Articulo 18, Decreto Distrital 575 de 2023)

Arti'culo 213. Seguimiento. El seguimiento a la implementacion de las disposiciones establecidas en 
el presente titulo tendra en cuenta las directrices que sobre la materia se establezcan para el 
seguimiento de la infraestructura de datos nacional y se podra realizar con la periodicidad y criterios 
de medicion deflnidos por el Consejo para la Gestion y Desempeno Institucional, o quien haga sus 
veces, a traves del Formulario Unico de Reporte y Avance de la Gestion, FURAG o la herramienta 
que se defma.

Paragrafo. El Comite Distrital de Datos coordinara con el Comite Distrital de Gestion y Desempeno 
la entrega de reportes sobre las actividades derivadas de las hojas de ruta establecidas.

(Articulo 19, Decreto Distrital 575 de 2023)

CAPITULO 4
DATOS DEL DISTRITO CAPITAL

Articulo 214. Elementos del componente de Datos. Los datos son el fundamento de la 
Infraestructura de Datos. Desde el Comite Distrital de Datos se establecera la hoja de ruta que permita 
defmir, desarrollar y fortalecer los elementos asociados a los datos maestros, de referenda, 
transaccionales y abiertos, tal como se describe en el siguiente articulado.

(Arti'culo 20, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 215. Datos maestros del Distrito. El Comite Distrital de Datos establecera la hoja de ruta 
para la definicion y gestion de los datos maestros del distrito, y su registro y aseguramiento como 
infraestructura cn'tica.

(Articulo 21, Decreto Distrital 575 de 2023)
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Arti'culo 216. Datos de referenda para el Distrito. El Comite Distrital de Datos establecera la hoja 
de ruta que permita la definicion, consolidacion, administracion y gestion de los datos de referencia 
para el Distrito.

(Arti'culo 22, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 217. Datos transaccionales. Los datos derivados de la interaccion entre ciudadanos, 
empresas y Estado deben atender las disposiciones establecidas para la gestion integral de los datos a 
partir de procesos transparentes y bien definidos para la captura, almacenamiento, procesamiento, 
analisis y uso en los diferentes organismos y entidades distritales.

(Articulo 23, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 218. Datos abiertos. Las entidades distritales deberan formular e implementar anualmente 
una estrategia institucional para la apertura, mejora y uso de sus datos abiertos, de manera armonica 
con el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, la Estrategia Anual de Rendicion de Cuentas y 
el Plan Institucional de Participacion Ciudadana, atendiendo los marcos y las disposiciones 
intemacionales en materia de Estado Abierto y de conformidad con lo establecido en el orden 
nacional, especificamente por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

(Articulo 24, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 219. Elementos para la gestion de los datos abiertos. La estrategia institucional de datos 
abiertos debe tener en cuenta:

1. Los datos deben ser abiertos por defecto, salvo las excepciones contempladas en la normatividad 
vigente.

2. Los datos deben abrirse de forma oportuna y comprensible para sus usuarios.

3. La entidad debe contar con mecanismos o herramientas para la accesibilidad a sus datos abiertos y 
garantizar formatos que permitan su reutilizacion. La estandarizacion y publicacion debe hacerse de 
conformidad con los lineamientos establecidos a nivel distrital y nacional.

4. Los datos abiertos de la entidad deben contar con criterios de comparabilidad y facilitar su 
interoperabilidad con los datos de otras entidades piiblicas y actores externos.
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5. Los datos abiertos de la entidad deben propiciar procesos de aprovechamiento institucional que 
permitan desarrollar acciones o estrategias en materia de innovacion, mejoramiento continuo, 
participacion ciudadana, transparencia y rendicion de cuentas permanente.

6. Las acciones que adelante la entidad en el marco de su plan institucional para la apertura, 
visualizacion, uso y aprovechamiento de sus datos abiertos debe contemplar mecanismos que faciliten 
la inclusion y accesibilidad.

(Articulo 25, Decreto Distrital 575 de 2023)

Arti'culo 220. Licencias para datos abiertos. Las entidades distritales deberan adoptar un tipo de 
licencia abierta para facilitar su uso, aprovechamiento, reutilizacion y distribucion, la cual debera 
incluirse en plan institucional de datos abiertos.

(Articulo 26, Decreto Distrital 575 de 2023)

CAPITULO 5
INTEROPERABILIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA DE DATOS

Articulo 221. Elementos del componente de Interoperabilidad. Las entidades distritales deben 
procurar la interoperabilidad y usabilidad de los datos con otras entidades piiblicas y actores externos, 
para asegurar su uso y aprovechamiento a traves de la infraestructura de datos piiblicos, para lo cual 
desde el Comite Distrital de Datos se establecera la hoja de ruta que permita la defmicion y gestion 
de los siguientes elementos en el marco de la Infraestructura de Datos del Distrito:

1. Estandares y protocolos para la interoperabilidad de los sistemas y servicios que manejan 
datos en la ciudad.

2. Arquitectura tecnologica que promueva la interoperabilidad de los sistemas y servicios de 
datos en la ciudad.

3. Metadatas y catalogos.

4. Intercambio y reutilizacion de datos que se debe fomentar entre diferentes entidades y 
organismos en la ciudad de Bogota.

(Articulo 27, Decreto Distrital 575 de 2023)
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Articulo 222. Lineamientos generales de interoperabilidad para el distrito. Los sujetos obligados 
aplicaran los lineamientos vigentes para el orden nacional, especialmente en lo relacionado con los 
servicios ciudadanos digitales, y para el orden distrital, los que expida la Comision Distrital de 
Transformacion Digital, o quien haga sus veces, en el marco del desarrollo de politicas, normativas, 
infraestructura tecnologica y lineamientos tecnicos que permitan eliminar las barreras tecnicas, 
institucionales y operativas para el intercambio de datos.

(Articulo 28, Decreto Distrital 575 de 2023)

CAPITULO 6
APROVECHAMIENTO DE DATOS DEL DISTRITO CAPITAL

Articulo 223. Aprovechamiento de datos. El Comite Distrital de Datos establecera la hoja de ruta 
para la defmicion de acciones que faciliten que los datos sean considerados como un activo intangible 
dentro de la infraestructura y se impulse la generacion de valor publico, economico y social, a traves 
de su uso colaborativo con los diferentes actores del ecosistema, promoviendo la transparencia, la 
eficiencia y la participacion ciudadana en beneficio del desarrollo sostenible y la calidad de vida de 
los habitantes del Distrito.

Los elementos minimos que deben ser incluidos dentro de la hoja de ruta son:

1. Generacion de valor agregado de los datos, estableciendo mecanismos para identificar y 
priorizar los conjuntos de datos mas relevantes y su potencial uso en la toma de decisiones, 
la planificacion urbana, la mejora de servicios y la innovacion.

2. Fomento de la analitica de datos, incentivando el uso de analisis de datos y tecnicas de 
inteligencia artificial para obtener insumos y conocimientos significativos a partir de los 
datos en la ciudad de Bogota.

3. Impulso a la innovacion y emprendimiento basados en datos y en la prestacion de servicios a 
la ciudadania, fomentando la innovacion y la exploracion de nuevas tecnologi'as, 
metodologias y enfoques impulsando la transformacion digital y la mejora continua en 
beneficio de la ciudadania.

4. Colaboracion y coordinacion para el aprovechamiento de datos, promoviendo la coordinacion 
entre las diferentes entidades del Distrito para el aprovechamiento conjunto de los datos.
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5. Transparencia y participacion ciudadana, promoviendo la participacion ciudadana en los 
procesos de aprovechamiento de datos y toma de decisiones, y estableciendo mecanismos 
para que los ciudadanos puedan contribuir con datos relevantes, participar en la evaluacion 
de servicios y proyectos y colaborar en la identificacion de problemas y soluciones, 
fomentando la corresponsabilidad y la transparencia en la gestion piiblica.

6. Rendicion de cuentas, incorporando en la estrategia anual de rendicion de cuentas 
permanente, campanas de difusion de informacion de la gestion de la entidad haciendo uso 
de datos abiertos y formas pedagogicas de visualizacion de sus datos.

(Arti'culo 29, Decreto Distrital 575 de 2023)

CAPITULO 7
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA DE DATOS

Articulo 224. Seguridad digital y privacidad de los datos. El Comite Distrital de Datos establecera 
la hoja de ruta que permita fortalecer los elementos que garanticen una infraestructura de datos segura 
y respetuosa con la privacidad para promover un entorno digital seguro y confiable, teniendo en 
cuenta la normativa vigente, asi como los lineamientos y recomendaciones de las instancias y 
entidades competentes a nivel nacional.

(Articulo 30, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 225. Evaluaciones de Impacto de Privacidad. Las entidades del Distrito estan obligadas 
a realizar Evaluaciones de Impacto de Privacidad (PIA, por sus siglas en ingles), antes de efectuar la 
recoleccion de datos personales, durante su administracion y, posterior a su uso, de conformidad con 
lo estipulado en el Acuerdo Distrital 822 de 2021 y siguiendo la Guia para la gestion de riesgos de 
seguridad de la informacion expedida por el Departamento Administrative de la Funcion Piiblica tal 
y como lo establece el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion - MSPI generado por el 
Ministerio de Tecnologi'as de la Informacion y las Comunicaciones. Esto es aplicable para todas y 
cada una de las soluciones tecnologicas que se implementen y que tengan por objeto la recopilacion 
de datos personales susceptibles de hacer parte la Infraestructura de Datos del Distrito.

Las Evaluaciones de Impacto de Privacidad (PIA) deberan considerar todos los aspectos de la 
recopilacion, almacenamiento, uso, procesamiento y eliminacion de datos personales. Cada PIA debe 
incluir, como mi'nimo, lo siguiente:
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1. Descripcion del sistema o proyecto que implicara la recopilacion de datos personales.

2. Identificacion y categorizacion de los datos personales a recolectar.

3. Identificacion de las partes interesadas y sus roles en la recoleccion de datos personales.

4. Descripcion de como se protegeran los datos personales.

5. Evaluacion de los riesgos para la privacidad y como se mitigaran.

6. Plan de monitoreo continue para garantizar el cumplimiento de las practicas de privacidad.

Paragrafo. Los Oficiales de Proteccion de Datos de las entidades sujetas seran los encargados de 
realizar las evaluaciones de impacto de privacidad.

(Articiilo 31, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 226. Administracion del Usuario de Registro Nacionai de Bases de Datos para el 
Distrito. Deleguese al/la Consejero/a Distrital de TIC, o quien haga sus veces, como responsable de 
administrar el usuario de la entidad principal Bogota Distrito Capital en el Registro Nacionai de Bases 
de Datos (RNBD).

Las entidades que requieran ser creadas como subordinadas (presupuestalmente) o dependientes en 
el RNBD deberan realizar por escrito la solicitud respectiva, por conducto de su representante legal. 
Dicha solicitud debe contener como minimo la informacion que establezca la Oficina Consejeria 
Distrital de TIC, o quien haga sus veces, relevante para la creacion de la entidad en el RNBD. El 
procedimiento de creacion de entidades subordinadas o dependientes en el RNBD se llevara a cabo 
de acuerdo con la guia que expida la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC).

(Articulo 32, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 227. Reporte de manejo de Informacion Financiera, Crediticia, Comercial, de 
Servicios y Proveniente de Terceros Paises. Las entidades sujetas que manejen informacion 
financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises, de conformidad las 
disposiciones de la Ley 1266 de 2008, deberan reportar el manejo de dicha informacion a la Oficina
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Consejen'a Distrital de TIC de la Alcaldi'a Mayor de Bogota. Adicionalmente, esta Oficina llevara un 
registro de todas las bases de datos que manejen dicha informacion en las entidades distritales.

Para los propositos de este titulo y de conformidad con la Ley 1266 de 2008, se entendera por 
informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros pai'ses, aquella 
que se refiere al nacimiento, ejecucion y extincion de obligaciones dinerarias, independientemente de 
la naturaleza del contrato que les de origen.

El registro por parte de la Oficina Consejen'a Distrital de TIC facilitara un mayor control y supervision 
sobre el manejo y tratamiento de la informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios y 
proveniente de terceros pai'ses en el distrito, asegurando as! el cumplimiento de las normas y 
regulaciones correspondientes.

(Artlculo 33, Decreto Distrital 575 de 2023)

CAPITULO 8
INSUMOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS

Articulo 228. Elementos del componente de insumos tecnicos y tecnologicos. El Comite Distrital 
de Datos establecera la hoja de ruta que permita fortalecer los recursos necesarios para desplegar la 
infraestructura de datos y habilitar su aprovechamiento por parte de distintos actores del ecosistema 
de datos, estableciendo acciones y responsabilidades, como mi'nimo, en tomo a los siguientes 
elementos:

1. Gulas, estandares y lineamientos arquitecturas de referenda, marcos de referenda y otros 
documentos que apoyen el desarrollo tecnologico, la gestion y el aprovechamiento de la 
infraestructura de datos.

2. Mecanismos de usos e intercambios de datos que permitan la comparticion de datos y de 
recursos entre diferentes actores del ecosistema de datos.

3. Portales de datos a partir de los cuales se accede a recursos para usar, reutilizar e intercambiar 
datos.

4. Sistemas de informacion que facilitan la administracion y comparticion de datos entre las 
diferentes soluciones tecnologicas, tanto de las entidades piiblicas como privadas.
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5. Infraestructura tecnologica compuesta de recursoS como servidores, dispositivos de red, 
infraestructuras en nube, centres de dates, que soporten la gestion del ciclo de vida de los 
datos.

6. Innovacion y actualizacion tecnologica para fomentar la innovacion y la adopcion de 
tecnologias emergentes en el ambito de la gestion de datos.

(Articulo 34, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 229. Intercambio de algoritmos entre entidades publicas. Se promovera el intercambio 
y la comparticion de algoritmos desarrollados por entidades publicas con otras entidades para acelerar 
aprendizajes y optimizar politicas publicas, para lo cual se estableceran los mecanismos 
correspondientes. La Oficina Consejeria Distrital de TIC o quien haga sus veces custodiara y 
registrar^ los intercambios de los algoritmos desarrollados por los sujetos obligados de este titulo.

Paragrafo 1. Cuando el desarrollo de los algoritmos se adelante por particulares, se debe garantizar 
el tratamiento de la informacion de acuerdo con lo establecido en la Ley 1712 de 2014.

Paragrafo 2. El intercambio y la comparticion de que trata el presente articulo se realizara de 
conformidad con el regimen de libre competencia, contratacion y propiedad intelectual, y de acuerdo 
con la normatividad aplicable a cada una de las entidades.

(Articulo 35, Decreto Distrital 575 de 2023)

CAPITULO 9
GENERACION DE CAPACIDADES

Articulo 230. Elementos del componente de generacion de capacidades. El Comite Distrital de 
Datos establecera la hoja de ruta con acciones y responsabilidades que favorezean la habilitacion de 
recursos institucionales y la preparacion de las entidades del Distrito en su proceso de evolucion para 
el uso y aprovechamiento de los datos, a partir de los siguientes elementos;

1. Vigilancia tecnologica.

2. Gestion del conocimiento.

3. Colaboracion y cooperacion.
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4. Investigacion y desarrollo. >

5. Formacion y capacitacion.

6. Analisis de infraestructura tecnologica.

7. Alfabetizacion digital y de datos.

(Arti'culo 36, Decreto Distrital 575 de 2023)

CAPITULO 10 
USO Y APROPIACION

Articulo231. Elementos del componente de uso y apropiacion. El Comite Distrital de Datos 
establecera la hoja de ruta desde donde se impulse la cultura de datos al interior de las entidades y el 
desarrollo de acciones que favorezean el reconocimiento, uso y apropiacion de la Infraestructura de 
Datos del Distrito, teniendo en cuenta los siguientes elementos:

1. Fomento de la Cultura de Datos.

2. Gestion del cambio

3. Acceso abierto y transparente a los datos.

4. Concientizacion y promocion

5. Participacion ciudadana en la gobernanza de datos del Distrito.

6. Incentivos para la colaboracion.

7. Monitoreo y evaluacion.

(Arti'culo 37, Decreto Distrital 575 de 2023)

CAPITULO 11 
OTRAS DISPOSICIONES
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Articulo 232. Integracion con otras politicas y lineamientos. Los sujetos obligados implementaran 
las disposiciones contenidas en el presente tltulo, interpretando de manera integral el conjunto de 
normas, lineamientos, estandares y guias que componen las Politicas de Gobiemo Digital, Seguridad 
Digital, Gestion Documental, Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Lucha contra la 
Corrupcion, Gestion de la Infonnacion Estadistica, Gestion del Conocimiento y la Innovacion, el Plan 
Estadistico Distrital y el Plan Estadistico Nacional asi como el Plan Nacional de Infraestructura de 
Datos, respetando las normas especiales que regulan el servicio, oferta o actividad dispuesta.

(Articulo 38, Decreto Distrital 575 de 2023)

Articulo 233. Articulacion con los lineamientos de nivd nacional y distritaL Las disposiciones 
contenidas en el presente titulo deben ser articuladas con las establecidas desde el Modelo Integrado 
de Planeacion y Gestion en el marco del Comite Distrital y los Comites Institucionales de Gestion y 
Desempefio, y los lineamientos expedidos para el orden distrital, asociados con la privacidad y 
seguridad de la informacion, transformacion digital, territorio inteligente y gestion de datos.

(Articulo 39, Decreto Distrital 575 de 2023)

TITULO 8
MODELO DE GOBERNANZA DE SEGURIDAD DIGITAL PARA EL DISTRITO

Articulo 234. Objeto. Adoptar el Modelo de Gobemanza de Seguridad Digital para el Distrito 
Capital con el fm de fortalecer la seguridad digital, la proteccion de las redes, las infraestructuras 
criticas, los servicios esenciales y los sistemas de informacion en el ciberespacio y establecer las 
instancias de Gobemanza de Seguridad Digital, que promuevan la conflanza digital, y fortalezcan las 
capacidades en la gestion de riesgos de Seguridad Digital en Bogota D. C.

(Articulo 1, Decreto Distrital 472 de 2024)

Articulo 235. Ambito de Aplicacion. Las disposiciones del presente titulo aplican a las entidades de 
sector central y descentralizado, adscritas y vinculadas, especialmente, a aquellas que gestionan datos 
e informacion critica.

(Articulo 2, Decreto Distrital 472 de 2024)
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Articulo 236. Deflniciones. Para efectos del presente ti'tulo, se tendran en cuenta las siguientes 
definiciones:

1. Ciberespado: Red interdependiente de infraestructuras de tecnologia de la informacion que 
incluye Internet, redes de telecomunicaciones, sistemas informaticos, procesadores y controladores 
integrados en industrias.

2. CSIRT: (Computer Security Incident & Response Team) Equipo de Respuesta a Incidentes de 
Seguridad Ciberndica, por su sigla en ingles. Es el equipo que provee las capacidades de gestion de 
incidentes a una organizacion/sector en especial. Esta capacidad permite minimizar y controlar el 
dano resultante de incidentes, proveyendo la respuesta, contencion y recuperacion efectiva, asi como 
trabajar en pro de prevenir la ocurrencia de futuros incidentes.

3. CSIRT Sectorial: Son los equipos de respuesta a incidentes de cada uno de los sectores, para el 
adecuado desarrollo de sus actividades economicas y sociales, a partir del uso de las tecnologias de 
la informacion y las comunicaciones.

4. Incidente de Seguridad Digital: Ocurrencia de una situacion que pone en peligro la 
confidencialidad, integridad o disponibilidad de un sistema de informacion o la informacion que el 
sistema procesa, almacena o transmite; o que constituye una violacion a las politicas de seguridad, 
procedimientos de seguridad o politicas de uso aceptable.

5. Infraestructura Critica Cibernetica: Sistemas y activos, fisicos o virtuales, soportados por 
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, cuya afectacion significativa tendria un 
impacto grave en el bienestar social o economico de los ciudadanos, o en el funcionamiento efectivo 
del gobierno o la economia.

6. Modelo de Gobernanza de Seguridad Digital: Es el esquema de trabajo orientado a fortalecer 
las capacidades para la gestion de riesgos e incidentes de seguridad digital y para la respuesta 
proactiva y reactiva a posibles amenazas a la confidencialidad, integridad o disponibilidad de los 
servicios tecnologicos, sistemas de informacion, infraestructura tecnologica y las redes e informacion 
que, en conjunto, constituyen el entomo digital en el pais.

7. Multiples Partes Interesadas: Corresponde al conjunto de actores que dependen del entorno 
digital para todas o algunas de sus actividades, economicas y sociales. Comprende a las autoridades, 
las organizaciones privadas, los operadores o propietarios de las infraestructuras criticas ciberneticas 
nacionales, los prestadores de servicios esenciales, la academia y la sociedad civil.
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8. Reglamcnto dc operacion del CSIRT: Es el conjunto de politicas de operacioii, principios, 
normas, reglas, procedimientos de toma de decisiones y programas compartidos por las multiples 
partes interesadas de la seguridad digital del pais.

9. Riesgo de Seguridad Digital: Es la combinacion de amenazas y/o vulnerabilidades que se pueden 
materializar en el curso de cualquier actividad en el entorno digital y que puede afectar el logro de 
los objetivos economicos o sociales al alterar la confidencialidad, integridad y disponibilidad.

10. Seguridad de la Informacion: Preservacion de la autenticidad, confidencialidad, integridad, y 
disponibilidad de la informacion, en cualquier medio de almacenamiento: impreso o digital, y la 
aplicacion de procesos de resiliencia operativa.

11. Seguridad Digital: Es la situacion de normalidad y de tranquilidad en el entorno digital, a traves 
de la apropiacion de politicas, buenas practicas, y mediante; (i) la gestion del riesgo de seguridad 
digital; (ii) la implementacion efectiva de medidas de ciberseguridad; y (iii) el uso efectivo de las 
capacidades; que demanda la voluntad social y politica de las multiples partes interesadas.

12. Vulnerabilidad de Seguridad Digital: Debilidad, atributo o falta de aplicacion de un control que 
permite o facilita la actuacion de una amenaza contra los servicios tecnologicos, sistemas de 
informacion, infraestructura tecnologica y las redes e informacion de la organizacion.

(Articulo 3, Decreto Distrital 472 de 2024)

Articulo 237. Instancias de Gobernanza de la Seguridad Digital a Nivel Distrital. En la
Administracion Distrital el Modelo de Gobernanza de Seguridad Digital se implementara a partir de 
las siguientes instancias:

1. Comision Distrital de Transformacion Digital.

2. Punto Focal de Contacto Distrital de Seguridad Digital a cargo de la Oficina Consejeria Distrital 
de TIC de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

3. Equipo de Respuesta a Incidentes de Seguridad Infomiatica Distrital, CSIRT Distrital.

(Articulo 4, Decreto Distrital 472 de 2024)
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Arti'culo 238. Punto Focal de Contacto Distrital de Seguridad Digital. La Oficina de la Consejeria 
Distrital de Tecnologlas de la Informacion y las Comunicaciones - TIC de la Secretan'a General de la 
Alcaldi'a Mayor de Bogota D.C., coordinara los asuntos de seguridad digital a nivel distrital de 
conformidad con los lineamientos que al respecto emita la Comision Distrital de Transfoimacion 
Digital. j#

(Articulo 6, Decreto Distrital 472 de 2024)

Articulo 239. Equipo de Respuesta a Incidentes de Seguridad Informatica DistritaL Para la 
gestion y atencion a incidentes de Seguridad informatica la Administracion Distrital contara con un 
Equipo de Respuesta a Incidentes de Seguridad Informatica Distrital, - CSIRT Distrital, que 
dependera de la Oficina Consejeria Distrital de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones 
- TIC de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

La conformacion del Equipo de Respuesta a Incidentes de Seguridad Informatica Distrital - CSIRT 
Distrital no modifica la estructura organica de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota 
D.C.

(Articulo 7, Decreto Distrital 472 de 2024)

Articulo 240. Funciones del Equipo de Respuesta a Incidentes de Seguridad Informatica 
Distrital. El Equipo de Respuesta a Incidentes de Seguridad Informatica Distrital se encargara de 
proporcionar un servicio de gestion de incidentes y alertas ciberneticas; sera la instancia de 
gobernanza por medio de la cual, las entidades del Distrito recibiran apoyo en la gestion de seguridad 
de la informacion, fortaleciendo las capacidades en la gestion de riesgos de Seguridad Digital en 
Bogota. La coordinacion del Equipo de Respuesta a Incidentes de Seguridad Informatica Distrital, 
estara a cargo de la Oficina Consejeria Distrital de TIC de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor 
de Bogota D.C. y tendra la representacion del Distrito Capital en las instancias de Seguridad Digital 
de orden nacional e internacional.

(Articulo 8, Decreto Distrital 472 de 2024)

Articulo 241. Servicios del Equipo de Respuesta a Incidentes de Seguridad Informatica 
Distrital. El Equipo de Respuesta e Incidentes de Seguridad Informatica Distrital se encargara de 
ofrecer servicios preventivos, reactivos y de gestion de riesgos de Seguridad digital, defmidos de la 
siguiente manera:
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1. Servicios Preventivos. Promover las acciones a las que haya lugar para la efectiva prevencion de 
incidentes, tales como: analisis de riesgo, observatorio de tecnologla, continuidad de la operacion y 
la recuperacion tras un desastre, analisis de seguridad, revisiones de seguridad (Modelo de Segiiridad 
y Privacidad de la Infonnacion - MSPI o el que haga sus veces), alertas y advertencias, configuracion 
de la seguridad y sensibilizacion y difusion de informacion relacionada con la seguridad.

2. Servicios Reactivos. Atender las situaciones que requieran reaccion inmediata, en el marco de los 
siguientes eventos; analisis de incidentes, tratamiento de incidentes, coordinacion de la respuesta a 
incidentes, apoyo de respuesta a incidentes.

3. Gestion de la Seguridad Digital. Generar las acciones a las que haya lugar para salvaguardar la 
informacion de las Entidades Distritales: Acompanamiento sobre seguridad (MSPI o el que haga sus 
veces), Publicaciones y Educacion / Formacion.

(Articulo 9, Decreto Distrital 472 de 2024)

TITULO 9
MODELO DISTRITAL DE RELACIONAMIENTO INTEGRAL CON LA CIUDADANIA

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 242. Objeto. El presente titulo tiene por objeto adoptar para el Distrito Capital el Modelo 
Distrital de Relacionamiento Integral con la Ciudadania.

(Articulo 1, Decreto Distrital 542 de 2023)

Articulo 243. Ambito de aplicacion. Las disposiciones establecidas en el presente titulo aplican a 
todas las entidades del sector central. En el caso de las entidades del sector descentralizado con capital 
publico y privado, las disposiciones aqui contenidas, solo aplicaran en aquellas donde el Distrito 
Capital posea el 90% o mas de capital.

Paragrafo. Las entidades y organismos distritales sujetos a regimen especial, de conformidad con lo 
senalado en el articulo 40 de la Ley 489 de 1998, aplicaran las politicas de gestion y desempeiio 
institucional contenidas en este Modelo en los terminos y condiciones establecidas en las normas que 
las regulan.
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(Arti'culo 2, Decreto Distrital 542 de 2023)

Arti'culo 244. Deflnicion del Modelo Distrital de Relacionamiento Integral con la 
Ciudadania. Es un marco de referencia para planear, articular, ejecutar, hacer seguimiento y evaluar 
las poHticas de gestion y desempeno, que buscan mejorar la relacion entre la Administracion Distrital 
y la ciudadania.

(Articulo 3, Decreto Distrital 542 de 2023)

Articulo 245. Objetivo del Modelo Distrital de Relacionamiento Integral con la 
Ciudadania. Este Modelo tiene como proposito establecer lineamientos para gestionar de manera 
integral la relacion con la ciudadania, las y los usuarios, grupos de interes y de valor en los escenarios 
de relacionamiento de la Administracion Distrital.

(Articulo 4, Decreto Distrital 542 de 2023)

Articulo 246. Objetivos especificos. El Modelo Distrital de Relacionamiento Integral con la 
Ciudadania cumplira con los siguientes objetivos especificos:

1. Establecer la gobernanza institucional para la articulacion de las politicas de gestion y desempeno 
de relacionamiento con la ciudadania.

2. Garantizar un relacionamiento con la ciudadania con criterios diferenciales de accesibilidad y un 
enfoque de derechos, diferencial y de genero para acceder a la oferta piiblica del Estado.

3. Articular los lineamientos y normatividad de las politicas de gestion y desempeno que inciden en 
la relacion Estado - Ciudadania en todos los sectores de la Administracion Distrital.

4. Generar estrategias que involucren a la ciudadania en los escenarios de relacionamiento definidos 
en este Modelo.

5. Establecer los lineamientos de seguimiento y evaluacion que permitan medir el avance en la 
implementacion.

(Articulo 5, Decreto Distrital 542 de 2023)

Carrera 8 No. 10 * 65 
Cddigo Postal: 111711 
Tel.: 3813000 
www.bogotagov.co 
Info: Lfnea 195 BOGOTA

clasificaci6n de la INF0RMAC|6N: publica
2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogotagov.co


alcaldi'a mayor
DE BOGOTA EC

Continuacion del Decreto N°. DE
2 2 Die 2025

Pag. 204 de 344

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Piiblica”

Arti'culo 247. PoHticas de relacion Estado Ciudadam'a. Los sujetos obligados del presente titulo 
deberan implementar el presente Modelo, que articula las politicas de gestion y desempeno del 
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG que buscan mejorar la relacion entre el Estado y 
la ciudadania en el Distrito Capital, las cuales son:

1. Transparencia y acceso a la informacion publica.

2. Racionalizacion de tramites.

3. Servicio a la ciudadania.

4. Participacion ciudadana en la gestion publica.

Paragrafo: Las politicas de gestion y desempeno de seguridad digital, de gestion documental, de 
gobierno digital y de gestion de conocimiento y la innovacion son politicas transversales a la 
implementacion del Modelo Distrital de Relacionamiento con la Ciudadania.

(Articulo 6, Decreto Distrital 542 de 2023)

Arti'culo 248. Escenarios de relacion con la ciudadania Los escenarios de relacion con la 
ciudadania se identifican como los momentos en los cuales la ciudadania interactua con la 
Administracion Distrital, para lo cual se identifican cuatro escenarios:

1. Acceso a informacion publica.

2. Acceso a la oferta de bienes y servicios.

3. Rendicion de cuentas.

4. Participacion ciudadana en la gestion publica.

(Articulo 7, Decreto Distrital 542 de 2023)

CAPITULO 2
OPERACION DEL MODELO DISTRITAL DE RELACIONAMIENTO INTEGRAL CON

LA CIUDADANIA
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Arti'culo 249. Operacion del Modelo. Para el cumplimiento de los objetivos del Modelo Distrital de 
Relacionamiento Integral con la Ciudadania y asegurar la articulacion de las politicas de relacion 
Estado - ciudadania, se llevaran a cabo tres etapas: planeacion, implementacion, y seguimiento y 
evaluacion:

1. Etapa de planeacion. Para la planeacion articulada de las politicas de gestion y desempeno que 
regulan la relacion Estado Ciudadania, se debera partir de la caracterizacion de las necesidades e 
intereses de la ciudadania, las y los usuarios, grupos de interes y de valor; la identificacion de insumos 
para la articulacion de acciones y responsables de las politicas Estado - Ciudadania en cada entidad 
distrital; asi como de la identificacion de los canales y espacios de relacion con la ciudadania.

2. Etapa de Implementacion. En cada escenario de relacion con la ciudadania se implementaran las 
acciones para articular la politica de gestion y desempeno de servicio a la ciudadania con las otras 
politicas de gestion y desempeno deflnidas en este decreto, que facilitan la relacion del Estado y la 
ciudadania.

3. Etapa de seguimiento y evaluacion. A nivel distrital la Secretaria General de la Alcaldia Mayor 
de Bogota, D.C., a traves de la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania o la que haga sus veces, 
definira los mecanismos para el seguimiento y evaluacion del Modelo Distrital de Relacionamiento 
Integral con la Ciudadania.

Paragrafo 1. Los resultados del seguimiento y evaluacion seran presentados en la Comision 
Intersectorial de Gestion y Desempeno.

Paragrafo 2. Cada entidad distrital debera hacer una revision permanente de los indicadores y demas 
mecanismos de seguimiento a nivel institucional, distrital y nacional para medir, evaluar, y adoptar 
acciones de mejora respecto de la implementacion de este Modelo.

(Articulo 8, Decreto Distrital 542 de 2023)

Articulo 250. Articulacion del Modelo. La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C. 
a traves de la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania o la dependencia que haga sus veces, sera la 
entidad encargada de articular en la Administracion Distrital, con los demas lideres distritales de las 
politicas de gestion y desempeno que hacen parte de la relacion Estado - ciudadania, la 
implementacion del Modelo Distrital de Relacionamiento Integral con la Ciudadania, en el marco de 
Comision Intersectorial de Gestion y Desempeno.
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(Artlculo 9, Decreto Distrital 542 de 2023)

Arti'culo 251. Manual opcrativo del Modelo. La Secretaria General a traves de la Subsecretan'a de 
Servicio a la Ciudadania o la dependencia que haga sus veces, tendra un plazo de tres (3) meses, 
contados a partir del 21 de noviembre de 2023 para emitir el Manual Operative del Modelo Distrital 
de Relacionamiento Integral con la ciudadania.

Paragrafo. Las actualizaciones al Manual Operative del Modelo Distrital de Relacionamiento 
Integral con la Ciudadania seran aprobadas por la Comision Intersectorial de Gestion y Desempeno.

(Articulo 10, Decreto Distrital 542 de 2023)

Artlculo 252. Responsable de coordinar la implementacion al interior de las entidades. El
Comite Institucional de Gestion y Desempeno es el responsable de coordinar la implementacion del 
Modelo al interior de cada entidad distrital obligada. Para ello el Comite debera crear una Mesa 
Tecnica de apoyo de relacionamiento con la ciudadania, como un espacio de articulacion con las areas 
involucradas en las politicas de relacion Estado - Ciudadania, cuya funcion principal sera defmir las 
acciones de implementacion del Modelo que deberan ser incluidas en el Programa de Transparencia 
y Etica Piiblica o el que haga sus veces.

Paragrafo. La Mesa Tecnica de Apoyo de Relacionamiento con la Ciudadania, debera estar 
conformada por la Oficina de Servicio a la Ciudadania o quien haga sus veces, la Oficina Asesora de 
Planeacion o quien haga sus veces, las areas involucradas en la implementacion de las politicas de 
relacion Estado - Ciudadania, y el o la Defensor(a) de la Ciudadania. La Mesa debe crear su propio 
reglamento para defmir su funcionamiento.

(Articulo 11, Decreto Distrital 542 de 2023)

TITULO 10
LINEAMIENTOS EN MATEWA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 253. Objeto. Establecer y unificar, para todas las entidades que conforman el Distrito 
Capital, los lineamientos en materia de servicio a la ciudadania, racionalizacion de tramites e 
implementacion de la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania.

★
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(Articulo 1, Decreto Distrital 847 de 2019, modificado por arti'culo 2, Decreto Distrital 293 de 2021)

Arti'culo 254. Ambito de aplicacion. Las disposiciones contenidas en el presente ti'tulo seran de 
obligatorio cumplimiento por parte de todas las entidades que conforman el Distrito Capital.

(Articulo 2, Decreto Distrital 847 de 2019)

Articulo 255. Definiciones. Para la aplicacion e interpretacion del presente titulo, se tendran en 
cuenta las siguientes definiciones:

1. Accesibilidad: Son las condiciones y medidas que deben cumplir las instalaciones y los 
Canales de atencion para adaptar el entorno, productos y servicios, con el fin de asegurar el 
acceso de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones al entorno fisico y a la 
informacion institucional, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion y las 
comunicaciones.

2. Agendamiento: Es el servicio que le permite a los usuarios solicitar atencion en el canal 
presencial, a traves del canal telefonico o virtual.

3. Enfoque diferencial: Es la inclusion en las politicas piiblicas de medidas efectivas para 
asegurar que se adelanten acciones ajustadas a las caracteristicas particulares de las personas 
o grupos poblacionales, tendientes a garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos acorde 
con necesidades de proteccion propias y especificas.

4. Peticion ciudadana: Toda solicitud o manifestacion realizada por una persona natural, 
jun'dica, grupo, organizacion o asociacion, de origen ciudadano, a la Administracion Distrital 
con el fm de interponer un derecho de peticion en interes general o particular, queja, reclame, 
sugerencia, felicitacion, denuncia por posible acto de corrupcion, consulta, solicitud de 
informacion publica, copias de documentos, y cualquier otra solicitud o manifestacion que 
tenga tal connotacion.

5. Repositorio: Se refiere al espacio virtual en el que se encuentra almacenada informacion de 
una tematica determ inada.

6. Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas: Es un sistema de 
Informacion disenado e implementado por la Secretaria General de la Alcaldi'a Mayor de
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Bogota, D.C., como instrumento tecnologico gerencial para registrar las peticiones que 
tengan origen ciudadano desde su presentacion o registro, analisis, clasificacion, 
direccionamiento, respuesta y su fmalizacion en el sistema y que permite llevar a cabo el 
seguimiento a las mismas. Dichas peticiones deberan ser resueltas por las entidades distritales 
conforme a lo dispuesto en el Titulo II de la Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1 de 
la Ley Estatutaria 1755 de 2015, o las normas que la adicionen o modifiquen.

7. Tramite: Conjunto de requisites, pasos, o acciones reguladas por el Estado, dentro de un 
proceso misional, que deben efectuar las personas, usuarios o grupos de interes ante una 
entidad u organismo de la administracion publica o particular que ejerce funciones 
administrativas, para acceder a un derecho, ejercer una actividad o cumplir con una 
obligacion, prevista o autorizada por la ley.

8. Otro procedimiento administrative - OPA: Conjunto de requisites, pasos o acciones 
dentro de un proceso misional, que determina una entidad u organismo de la Administracion 
Publica 0 particular que ejerce funciones administrativas para permitir el acceso de los 
ciudadanos, usuarios o grupos de interes a los beneficios derivados de programas o estrategias 
cuya creacion, adopcion e implementacion es potestativa de la entidad.

9. Cadena de tramites: Es la relacion de dos o mas tramites, que implica la interaccion entre 
dos o mas entidades o particulares que ejerzan funciones administrativas, con el proposito de 
cumplir con los requisitos de un determinado tramite.

10. Racionalizacion de tramites: Es la implementacion de actividades relacionadas con la 
simplificacion, estandarizacion, eliminacion, optimizacion y automatizacion de tramites, que 
busca disminuir costos, tiempos, requisitos, pasos y procesos, mejorar canales de atencion, 
facilitando a los ciudadanos, usuarios y grupos de interes el acceso a sus derechos, el ejercicio 
de actividades y el cumplimiento de sus obligaciones.

11. Sistema Unico de Informacion de Tramites - SUIT: Es el instrumento de acceso a la 
informacion de los tramites y otros procedimientos administrativos del Estado y linica fuente 
valida de informacion exigible y oponible a los ciudadanos, usuarios y grupos de interes. Asi 
mismo, es la herramienta que facilita la implementacion de la politica de racionalizacion de 
tramites establecida en la Ley 962 de 2005 y en el Decreto Ley 019 de 2012.

(Articulo 3, Decreto Distrital 847 de 2019, modificado por articulo 3, Decreto Distrital 293 de 2021)
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Articulo 256. Principios. El presente ti'tulo se rige por los principios establecidos en el articulo 69 
del presente Decreto, como son: ciudadania como razon de ser, respeto, transparencia, participacion, 
equidad, diversidad, identidad, solidaridad, titularidad y efectividad de los derechos, perdurabilidad, 
corresponsabilidad, territorialidad, atencion diferencial preferencial, coordinacion, cooperacion y 
articulacion, cobertura, accesibilidad, inclusion, innovacion y oportunidad.

(Articulo 4, Decreto Distrital 847 de 2019)

CAPITULO 2
LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

Articulo 257. Estrategia de caracterizacion ciudadana. Con el proposito de estructurar 
mecanismos idoneos que permitan ajustar la oferta institucional, racionalizar tramites y presentar 
servicios focalizados, las entidades distritales deberan llevar a cabo, como mlnimo una vez al ano, 
procesos de caracterizacion que les permitan conocer las necesidades, intereses, expectativas y 
preferencias de la ciudadania o grupos de interes.

(Articulo 9, Decreto Distrital 847 de 2019, modificado por articulo 4, Decreto Distrital 293 de 2021)

Articulo 258. Estrategia de lenguaje claro. Las entidades distritales deberan implementar una 
estrategia de lenguaje claro en todos los canales de interaccion, comunicaciones y actos 
administrativos. Para estos efectos, las entidades podran seguir los lineamientos expedidos por la 
Secretarla General de la Alcaldla Mayor de Bogota D.C., mediante la Gula de Lenguaje Claro e 
Incluyente del Distrito Capital.

(Articulo 10, Decreto Distrital 847 de 2019)

Articulo 259, Estrategia de inclusion. Las entidades distritales deberan formular anualmente, dentro 
su estrategia de servicio a la ciudadania del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, acciones 
encaminadas a promover la inclusion de personas con discapacidad, poblacion etnica, mujeres, 
vlctimas del conflicto armado y poblacion LGBTI, entre otras; en la informacion, el acceso, 
accesibilidad y prestacion del servicio a la ciudadania.

(Articulo 11, Decreto Distrital 847 de 2019, sustituido por articulo 5, Decreto Distrital 293 de 2021)

Articulo 260. Fortalecimiento de capacidades de los servidores publicos. El personal que tiene 
por funcion servir directamente a los ciudadanos, usuarios o grupos de interes, debera conocer de
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forma detallada la estructura organizacional de la entidad, el portafolio institucional y sus requisites, 
los canales de atencion y las funciones de la entidad. Sus actuaciones de cara a la ciudadania deberan 
ser desarrolladas con solidaridad y vocacion de servicio.

Paragrafo 1. Cada entidad distrital debera adoptar los lineamientos del Manual de Servicio a la 
Ciudadania del Distrito Capital, expedido por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota 
D.C., 0 debera contar con un manual de servicio en el que se defman los lineamientos para la atencion 
a la ciudadania homologado con el anterior.

Paragrafo 2. Cada entidad distrital debera incluir en los planes de formacion, tematicas relacionadas 
con la Politica Publica de Servicio a la Ciudadania como tema estrategico en la gestion publica, e 
impartirlos de forma integral a todos los servidores publicos que hacen parte de la organizacion.

Paragrafo 3. En los programas de induccion y reinduccion se deberan incluir contenidos 
relacionados con la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania. La programacion de los 
procesos de formacion en las entidades distritales debera proyectarse sin perjuicio de las convocadas 
por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

(Articulo 12, Decreto Distrital 847 de 2019)

CAPITULO 3
DEFENSOR DE LA CIUDADANIA

Articulo 261. Defensor de la Ciudadania. En todas las entidades y organismos del Distrito se debera 
implementar la figura del Defensor de la Ciudadania, a traves de la designacion de un servidor publico 
del mas alto nivel dentro de la estructura jerarquica de la entidad perteneciente a un area misional o 
estrategica, realizada por el representante legal.

Paragrafo 1. Se entendera servidor publico del mas alto nivel aquel que ocupe un cargo directivo o 
asesor.

Paragrafo 2. Las entidades y organismos del Distrito que registren un volumen significativo de 
requerimientos, que implique la intervencion del Defensor, podran conformar mediante acto interno 
del jefe del organismo, un Grupo Interno de Trabajo que lidere la estrategia del Defensor de la 
Ciudadania, el cual debera estar adscrito a una de las dependencias del segundo nivel jerarquico de la 
organizacion, coordinado por el funcionario de nivel directivo de dicha dependencia.
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Paragrafo 3. El representante legal definira los lineamientos al interior de cada entidad y organismo 
del Distrito, con el fin de garantizar la implementacion de la figura de Defensor de la Ciudadam'a en 
materia presupuestal, tecnica, de talento humano, entre otras. Adicionalmente, hara seguimiento a 
traves del consejo directivo o la instancia que considere pertinente para la verificacion de las 
obligaciones asignadas.

(Articulo 13, Decreto Distrital 847 de 2019)

Articulo 262. Funciones del Defensor de la Ciudadam'a. El defensor de la ciudadam'a tendra las 
siguientes funciones;

1. Velar porque la entidad cumpla con las disposiciones normativas referentes al servicio a la 
ciudadam'a.

2. Formular recomendaciones al Representante Legal de la entidad para facilitar la interaccion entre 
la entidad y la ciudadam'a, contribuyendo a fortalecer la confianza en la administracion.

3. Analizar el consolidado de las peticiones que presente la ciudadam'a sobre la prestacion de tramites 
y servicios, con base en el informe que sobre el particular elabore la Oficina de Servicio a la 
Ciudadania o quien haga sus veces, e identificar las problematicas que deban ser resueltas por la 
entidad.

4. Disenar e implementar estrategias de promocion de derechos y deberes de la ciudadania, asi como 
de los canales de interaccion con la administracion distrital disponibles, dirigidos a servidores 
publicos y ciudadania en general.

5. Promover la utilizacion de diferentes canales de servicio a la ciudadania, su integracion y la 
utilizacion de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones para mejorar la experiencia de los 
ciudadanos.

6. Elaborar y presentar los informes relacionados con las funciones del Defensor de la Ciudadania 
que requiera la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., y la Veeduria Distrital.

7. Las demas que se requieran para el ejercicio eficiente de las funciones asignadas.

(Articulo 14, Decreto Distrital 847 de 2019)
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CAPITULO 4
GESTION DE PETICIONES CIUDAD AN AS

Articulo 263. Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas. Todas las entidades 
distritales deberan adoptar como unico sistema de peticiones ciudadanas, el Sistema Distrital para la 
Gestion de Peticiones Ciudadanas, con observancia de las reglas contenidas en el Manual para la 
Gestion de Peticiones Ciudadanas que para el efecto defina la Secretaria General de la Alcaldi'a Mayor 
de Bogota, D. C., el cual debera ser incorporado dentro del reglamento interno de peticiones 
ciudadanas de cada entidad, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley 1437 de 2011, 
sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Paragrafo. En caso de que la entidad distrital cuente con un sistema diferente para la gestion de 
peticiones ciudadanas, tendra un (1) afio a partir del 1 de enero de 2020 para adoptar e implementar 
de forma definitiva el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas, para lo cual, podra 
solicitar asistencia tecnica a la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

(Articulo 15, Decreto Distrital 847 de 2019)

Articulo 264. Administraddn del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones 
Ciudadanas. El Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas sera administrado por la 
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., para lo cual podra establecer las 
denominaciones y marcas que considere pertinentes para el posicionamiento del sistema de cara a la 
ciudadania.

(Articulo 16, Decreto Distrital 847 de 2019)

Articulo 265. Administradores funcionales del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones 
Ciudadanas. Cada entidad distrital debera designar dos (2) administradores funcionales, 
responsables de generar y transferir conocimiento en el uso y manejo del sistema al interior de la 
entidad, los cuales deberan solucionar los requerimientos funcionales relacionados con el mismo.

Paragrafo. Los requerimientos funcionales que cada entidad distrital no pueda resolver de forma 
directa deberan ser informados unicamente a traves del canal que disponga para tales efectos la 
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

(Articulo 17, Decreto Distrital 847 de 2019)
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Arti'culo 266. Registro y tratamiento de las denuncias por posibles actos de corrupcion, y quejas 
con posible connotacion disciplinaria. Las denuncias por actos de corrupcion, asi como ias quejas 
con posible connotacion disciplinaria deberan ser radicadas en el Sistema Distrital para la Gestion de 
Peticiones Ciudadanas y trasladadas a las Oficinas de Control Intemo Disciplinario de cada entidad 
0 quien haga sus veces.

Paragrafo. La proteccion de identidad del denunciante se realizara conforme el protocolo que para 
el efecto se expida de conformidad con lo establecido en el articulo 365 del presente Decreto.

(Articulo 18, Decreto Distrital 847 de 2019, modificado por articulo 6, Decreto Distrital 293 de 2021)

Articulo 267. Buzon de sugerencias. Las entidades distritales podran implementar los buzones de 
sugerencias como estrategia para mejorar la calidad de servicio a la ciudadam'a; caso en el cual, 
deberan abrirlo cada tres (3) dias habiles una vez finalice el horario de atencion al publico y en caso 
de encontrar una peticion ciudadana que requiera un pronunciamiento de fondo, se dara como fecha 
de radicacion el dia habil siguiente a su apertura.

(Articulo 19, Decreto Distrital 847 de 2019)

CAPITULO 5
LINEAMIENTOS SOBRE SERVICIOS Y TRAMITES

Articulo 268. Guia de tramites y servicios. Sin perjuicio del registro de tramites que debe hacer 
toda entidad publica en el Sistema Unico de Informacion de Tramites (SUIT), las entidades de la 
Administracion Distrital deberan mantener actualizada la informacion referente a tramites y otros 
procedimientos administrativos en la Guia de Tramites y Servicios.

Paragrafo. Las entidades y organismos distritales, en el marco de lo dispuesto por el Titulo 16 del 
presente Decreto, deberan asegurar la coherencia entre la informacion registrada en las distintas 
plataformas, siguiendo los lineamientos del programa de dinamizacion de racionalizacion de tramites 
del Distrito Capital.

(Articulo 23, Decreto Distrital 847 de 2019, modificado por articulo 7, Decreto Distrital 293 de 2021)

Articulo 269. Servicios ciudadanos digitales. Todas las entidades de la Administracion Distrital 
deberan ofrecer sus tramites y servicios a traves del canal virtual asegurando el cumplimiento de los 
principios de accesibilidad inclusiva, escalabilidad, gratuidad, libertad de entrada al mercado, libre
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eleccion y portabilidad, privacidad por diseno y por defecto, seguridad, privacidad y circulacion 
restringida de la informacion, y usabilidad.

(Artlculo 24, Decreto Distrital 847 de 2019)

Arti'culo 270. Espacios de atencion a la ciudadania y ampliacion de la oferta. Las entidades 
distritales deberan llevar a cabo las acciones necesarias para contar con espacios accesibles de acuerdo 
con los lineamientos establecidos en las normas vigentes sobre la materia, que satisfagan la demanda 
ciudadana de tramites y otros procedimientos administrativos.

Paragrafo. Las entidades distritales deberan ofrecer a la ciudadania una oferta de canales 
presenciales y telefonicos para la recepcion de peticiones verbales que logre suplir la demanda 
ciudadana de peticiones, tramites y otros procedimientos administrativos. Para lo anterior, las 
entidades que lo requieran podran ampliar su oferta de puntos de atencion presencial y telefonica con 
los diferentes canales de la Red CADE, siguiendo los parametros establecidos en el articulo 274 del 
presente titulo.

(Articulo 25, Decreto Distrital 847 de 2019, modificado por articulo 8, Decreto Distrital 293 de 2021)

Articulo 271. Agendamiento. Las entidades del Distrito Capital deberan de implementar 
gradualmente la estrategia de agendamiento previo de atencion a la ciudadania, teniendo en cuenta 
los lineamientos de Racionalizacion de Tramites y de la Politica Publica de Servicio a la Ciudadania.

(Articulo 26, Decreto Distrital 847 de 2019 modificado por articulo 9, Decreto Distrital 293 de 2021)

Articulo 272. Repositorio de Instrumentos Tecnicos. La Secretaria General dispondra en su pagina 
web un repositorio en el que se consolidaran los instrumentos tecnicos que faciliten la implementacion 
de la Politica Publica de Servicio a la Ciudadania. Los cuales deberan ser adoptados por las entidades 
distritales de acuerdo con su capacidad operativa, administrativay fmanciera.

(Articulo 27, Decreto Distrital 847 de 2019)

CAPITULO 6
LINEAMIENTOS DE OPERACION PARA LA RED CADE
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Articulo 273. Administrador de la Red CADE. La administracion de la Red CADE sera ejercida 
por la Secretan'a General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota, D.C., la cual tendra las siguientes 
atribuciones:

1. Autorizar el ingreso a cualquiera de los canales de atencion de la Red CADE, de las entidades 
piiblicas y empresas privadas, entre otras, que tienen interes en hacer parte de ella.

2. Formular e implementar estrategias para el mejoramiento del servicio a la ciudadam'a respecto de 
las entidades piiblicas y empresas privadas, entre otras, que hacen parte de la Red CADE.

3. Formular propuestas para la modificacion o implementacion de servicios y recaudos, asi como el 
mejoramiento de los existentes en la actividad de recaudo de impuestos, tasas y contribuciones 
distritales, recepcion de pagos de servicios piiblicos en general, que contribuyan al mejoramiento 
continuo en los servicios prestados a la ciudadam'a.

4. Aprobar la apertura y puesta en marcha de nuevos servicios, puntos y canales de atencion en la 
Red CADE.

5. Elaborar, aprobar y difundir el manual de facturacion y cobro para las entidades piiblicas y 
empresas privadas que hacen parte de la Red CADE.

6. Establecer los estandares que hagan parte de los acuerdos de nivel de servicio que se suscriban 
entre la Secretan'a General y toda organizacion que participe en la Red CADE.

7. Aprobar el cierre de los puntos de atencion o canales de la Red CADE.

8. Asignar las tuton'as.

Paragrafo. Las entidades privadas encargadas del recaudo dentro de la Red CADE linicamente 
podran ser entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia o contar con 
convenios o contratos con entidades vigiladas por esta.

(Articulo 28, Decreto Distrital 847 de 2019, modificado por articulo 10, Decreto Distrital 293 de 
2021)

Articulo 274. Vinculacion y prestacion de servicios en la Red CADE. Todas las personas juridicas 
de derecho piiblico y privado que manifiesten su interes de vincularse y prestar sus servicios en la
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Red CADE, en cualquiera de sus canales, deberan suscribir contrato o convenio con la Secretaria 
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

Para el caso de las entidades que conforman la Administracion Publica, definidas en la Ley 489 de 
1998 y la Ley 80 de 1993, la vinculacion se realizara mediante contrato o convenio 
interadministrativo, teniendo en cuenta los parametros establecidos en el Manual de Cobro y 
Facturacion de la Red CADE.

En caso de que se trate de personas juridicas de derecho privado con animo de lucro, la vinculacion 
se realizara por contrato de arrendamiento o convenio de asociacion de que trata el articulo 96 de la 
Ley 489 de 1998, o la normatividad que le sea aplicable segun su naturaleza juridica, teniendo en 
cuenta los parametros establecidos en el Manual de Cobro y Facturacion de la Red CADE.

De igual manera, si se trata de personas juridicas de derecho privado sin animo de lucro, la 
vinculacion se realizara por convenio de asociacion y el mismo se regira por lo senalado en el Decreto 
092 de 2017 o la norma que la modifique, adicione o sustituya.

Finalmente, podran vincularse mediante convenio de asociacion a la Red CADE personas juridicas 
extranjeras de derecho publico u organismos de derecho intemacional, en cuyo caso la contratacion 
seguira las reglas sefialadas en el articulo 20 de la Ley 1150 de 2007.

Paragrafo 1. En todo caso, todas las vinculaciones que se realicen con la Red CADE deberan contar 
con acuerdos de niveles de servicio, con el fm de estandarizar las condiciones de prestacion de este.

Paragrafo 2. Para el caso de las entidades distritales que hacen parte del presupuesto anual de Rentas 
e Ingresos y de Gastos e Inversiones de Bogota, Distrito Capital, la Secretaria General de la Alcaldia 
Mayor de Bogota, D.C., no realizara cobro alguno a titulo de gastos de administracion por su 
vinculacion a la Red CADE, si es una operacion con los fondos de desarrollo local, empresas 
industriales y comerciales y sociedades de economia mixta con el regimen de aquellas del Distrito 
Capital, se podra no cobrar o acordar compensaciones por el uso del espacio a estas entidades 
distritales.

Paragrafo 3. El Manual de Cobro y Facturacion de la Red CADE establecera las excepciones de 
aplicacion del esquema de cobro y facturacion de la Red CADE.

(Articulo 29, Decreto Distrital 847 de 2019, modificado por articulo 11, Decreto Distrital 293 de 
2021)

Carrera 8 No. 10 - 65 
Cddigo Postal; 111711 
Tel.: 3813000 
www.bogota.gov.co 
Info; Linea 195

.7^
bogot/\

CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA 
2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogota.gov.co


ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA OC.

Continuacion del Decreto N° . 640 DE 2 2 PIC 2025 p^g 217 de 344

‘Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica’'

Articulo 275. Tutorias. La tuton'a es la responsabilidad que tiene una persona jun'dica de derecho 
publico 0 privado de asumir los costos que demande la disposicion del sitio o espacio fisico en donde 
funcione el punto de atencion de la Red CADE, incluidos, pero sin limitarse a ellos, los gastos de 
mantenimiento y reparacion, los servicios de vigilancia, aseo y cafeteria, y en general, los costos que 
se requieran para su funcionamiento.

Si una persona jun'dica de derecho publico o privado manifiesta su interes de poner a disposicion de 
la ciudadania puntos de atencion y/o recaudo, en el canal presencial de la Red CADE, esta debera 
formalizar su rol de tutor y para ello debera suscribir un convenio con la Secretaria General de la 
Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

Cuando se trate de una persona juridica de derecho publico, la formalizacion de la tutoria se realizara 
por medio de convenio interadministrativo y, tratandose de personas juridicas de derecho privado, la 
tutoria se formalizara a traves de convenio de asociacion, de que trata el articulo 96 de la Ley 489 de 
1998 o la normatividad que le sea aplicable segiin su naturaleza juridica.

Paragrafo 1. La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., podra ejercer el rol de 
tutor de puntos de atencion de la Red CADE, siempre y cuando los inmuebles donde funcionan sean 
de propiedad del Distrito Capital, o se requieran para la debida prestacion del servicio a la ciudadania.

Paragrafo 2. En los convenios que sean suscritos con la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de 
Bogota, D.C., para la formalizacion del rol de tutor, se podran pactar acuerdos de vinculacion a la 
Red CADE, en los terminos del articulo anterior, como estrategias de cooperacion interinstitucional 
en apoyo a la gestion para garantizar la prestacion del servicio a la ciudadania.

(Articulo 30, Decreto Distrital 847 de 2019, modificado por articulo 12, Decreto Distrital 293 de 
2021)

Articulo 276. Responsabilidades del tutor. El tutor tendra las siguientes responsabilidades:

1. Asumir los costos que demande la disposicion del sitio o espacio fisico en donde funcione el punto 
de atencion en la Red CADE objeto de la tutoria, incluidas las adecuaciones necesarias para la 
accesibilidad de personas con discapacidad.

2. Asumir el pago de los costos por la provision de los servicios de vigilancia, aseo, cafeteria, y 
servicios publicos con excepcion de los servicios de telefonia e internet.
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3. Realizar el mantenimiento y reparaciones locativas necesarias, de manera oportuna, para el 
adecuado funcionamiento del punto de atencion.

4. Las demas que se definan en el marco del convenio o contrato que se suscriba entre la Secretaria 
General de la Alcaldi'a Mayor, D.C., y la entidad publica o empresa privada tutora.

Paragrafo. Los costos que demande la adecuacion del punto de atencion del canal presencial de la 
Red CADE para la prestacion del servicio a la ciudadania, tales como mobiliario, conexiones 
electricas, canaletas, pantallas, fileros, sillas, avisos, entre otros, seran asumidos directamente por la 
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., en su calidad de administrador de la Red 
CADE.

(Articulo 31, Decreto Distrital 847 de 2019, modificado por articulo 13, Decreto Distrital 293 de 
2021)

Articulo 277. Adopcion c impicmcntacion. Las entidades distritales deberan implementar las 
disposiciones contenidas en el presente decreto dentro de los dieciocho (18) meses siguientes al 1 de 
enero de 2020 salvo lo contenido en el paragrafo del articulo 15 y en el paragrafo del articulo 24 del 
presente decreto.

PARAGRAFO. Se deberan liacer los respectivos ajustes a los procesos y/o procedimientos internos 
a que haya lugar para la efectiva impleinentacion del presente titulo.

(Articulo 32, Decreto Distrital 847 de 2019, modificado por articulo 1, Decreto Distrital 217 de 2020)

TITULO 11
MODELO DE ATENCION “GESTORES EN TERRITORIO”

Articulo 278. Adopcion del Modelo de Atencion "Gestores en Territorio." Adoptese el Modelo 
de Atencion "Gestores en Territorio", que consta en el documento anexo, el cual forma parte integral 
del presente titulo. Su contenido tecnico se desarrollara y actualizara mediante resolucion expedida 
por la Secretaria General, en concordancia con las fases de impleinentacion en el definidas.

(Articulo 1, Decreto Distrital 359 de 2025)
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Arti'culo 279. Ambito de Aplicacion. El presente ti'tulo aplica a las entidades y organismos del sector 
central del Distrito Capital, asi como a sus entidades y organismos adscritos o vinculados.

Las entidades y organismos distritales deberan dar cumplimiento al Modelo de Atencion "Gestores 
en Territorio" en todas sus actuaciones y ofertas de servicios-a la ciudadania en el territorio, a traves 
de las personas que ejerzan el rol de gestor territorial.

El rol del gestor territorial comprende las distintas formas en las que pueden desarrollarse las 
actividades propias de la gestion territorial de las entidades y organismos distritales, siempre que 
dichas actividades guarden relacion directa con alguno de los siguientes campos de accion:

1. Actividades misionales de la entidad u organismo distrital en el territorio desarrolladas en marco 
del Plan de Desarrollo Distrital vigente, que le hayan sido legalmente asignadas;

2. Apoyo a las "Operaciones Integrates de Ciudad" contempladas por el Modelo de 
Atencion "Gestores en Territorio";

3. Acceso de los ciudadanos a la oferta distrital.

4. Recoleccion de informacion relacionada con las situaciones identificadas en el territorio, mediante 
el empleo de la plataforma(s), canal(es) o sistema(s) de informacion designados por el Distrito en el 
marco de la confidencialidad requerida;

5. Fortalecimiento de las capacidades para el ejercicio del rol de gestor territorial; como pueden ser: 
la participacion en los espacios convocados por la entidad u organismo distrital al cual se este 
vinculado, con el fin de organizar, programar y realizar el seguimiento a las acciones territoriales 
requeridas en el marco de la implementacion del citado modelo.

(Arti'culo 2, Decreto Distrital 359 de 2025)

Articulo 280. Operacion del Modelo de Atencion "Gestores en Territorio”. Asignese a la 
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. las funciones de coordinacion, 
implementacion, evaluacion, seguimiento y liderazgo del "Esquema de Gobemanza" del Modelo de 
Atencion "Gestores en Territorio" que se adopta en el presente decreto.
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El/la Secretario/a General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota D.C. desarrollara c! Modelo de 
Atencion "Gestores en Territorio", y establecera las directrices, mediante acto administrative, para 
el funcionamiento de los espacios interinstitucionales que integren el esquema de gobernanza.

(Artlculo 3, Decreto Distrital 359 de 2025)

TITULO 12
SISTEMA UNIFICADO DISTRITAL DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE

BOGOTA, D C.

CAPITULO I
OBJETO Y G ENERALIDADES DEL SISTEMA UNIFICADO DISTRITAL DE 

INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE BOGOTA D.C.

Articulo 281. Objeto. El presente titulo tiene por objeto regular y fortalecer el Sistema Unificado 
Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control. -SUD1VC-, de Bogota D.C.

(Articulo 1, Decreto Distrital 588 de 2023)

Articulo 282. Definicion del Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control de 
Bogota D.C. El Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control -SUDIVC- de 
Bogota, D.C., es el conjunto de normas, procedimientos, instrumentos, herramientas, actividades y 
actores que se organizan y articulan para ejercer, de manera tecnica y ordenada, la labor de inspeccion, 
vigilancia y control para las empresas y/o establecimientos de comercio, en el marco de las 
competencias de las entidades que lo conforman.

(Articulo 2, Decreto Distrital 588 de 2023)

Articulo 283. Principios. Son principios del Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia 
y Control - SUDIVC - de Bogota D.C. los siguientes:

1. Buena fe. El SUDIVC propendera por generar y desarrollar espacios, mecanismos, y 
procedimientos dirigidos a la ciudadania que, atendiendo a la normatividad vigente, promuevan la 
cultura de la autorregulacion por parte de los empresarios(as) y comerciantes, propugnando por el 
cumplimiento voluntario y preventivo de las normas en materia de apertura y funcionamiento de
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establecimientos de comercio abiertos al publico, teniendo en cuenta las iniciativas existentes en cada 
entidad que forma parte del sistema.

2. Celeridad. Las entidades que hacen parte del SUDIVC adelantaran las acciones de IVC con 
diligencia, dentro de los terminos legales y sin dilaciones injustificadas, para lo cual podran, entre 
otras acciones, incentivar el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

3. Coordinacion. Las entidades que hacen parte del SUDIVC concertaran entre si actividades y 
funciones, atendiendo al beneficio general de la actividad comercial del Distrito Capital, sin perjuicio 
del cumplimiento de directrices de orden nacional.

4. Eficacia. Cada una de las entidades que hace parte del SUDIVC, identificara y gestionara los 
procesos y procedimientos que se interrelacionen con las funciones de IVC, contribuyendo asi al 
cumplimiento de los objetivos definidos.

5. Eficiencia. Las entidades que hace parte del SUDIVC dispondran de los recursos tecnicos, 
tecnologicos y humanos que permitan el cumplimiento de los objetivos propuestos.

6. Transparencia y publicidad. Las acciones adelantadas por el SUDIVC deberan ser de 
conocimiento general, en consecuencia, se pondran a disposicion de manera permanente a los 
comerciantes y ciudadanos interesados.

(Articulo 3, Decreto Distrital 588 de 2023)

Articulo 284. Ambito de aplicacion del Sistema de Inspeccion, Vigilancia y Control. El Sistema 
Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control -SUDIVC - de Bogota D.C., es aplicable 
sobre empresas y/o establecimientos de comercio que funcionan en Distrito Capital, respecto de 
cualquier actividad economica, desarrollada por las personas naturales y jun'dicas, en cualquier lugar 
y sobre cualquier bien, sea comercial, industrial, social, de servicios, de recreacion o de 
entretenimiento; de caracter publico o privado que, siendo privados, sus actividades trasciendan a lo 
publico.

Paragrafo. El presente titulo no se aplica a las personas jun'dicas sin animo de lucro, ni a las 
instituciones prestadoras de servicios de salud y educacion ubicadas en el territorio de la ciudad de 
Bogota, D.C.

(Articulo 4, Decreto Distrital 588 de 2023)
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Articulo 285. De las entidades que hacen parte del Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, 
Vigilancia y Control de Bogota D.C. Conforman el Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, 
Vigilancia y Control - SUDIVC las sigiiientes entidades:

La Secretaria Distrital de Gobierno y cada una de las Alcaldias Locales;
La Secretaria Distrital de Ambiente;
La Secretaria Distrital de Salud y cada una de sus Subredes Integradas de Servicios de Salud;
El Institute Distrital de Proteccion y Bienestar Animal -IDPYBA.

Paragrafo 1. La Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota, participara 
en calidad de entidad aliada permanente, lo que implica el suministro de informacion de interes para 
el SUDIVC en lo que respecta a las visitas de inspecciones tecnicas oculares desarrolladas, ademas 
de contar con su acompanamiento en el desarrollo de las Visitas Multidisciplinarias de Inspeccion, 
Vigilancia y Control (VMIVC) en establecimientos de comercio categorizados en riesgo alto.

Paragrafo 2. Las entidades con funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control - IVC que pertenecen 
al Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control -SUDIVC- de Bogota D.C., 
deberan cumplir las acciones que en el marco de la administracion y el seguimiento del SUDIVC 
disponga la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., sin perjuicio de las que 
establezcan las autoridades del orden nacional en los temas de inspeccion, vigilancia y control, de 
acuerdo con las funciones y competencias propias de cada entidad.

(Articulo 5, Decreto Distrital 588 de 2023)

Articulo 286. De las entidades invitadas. De acuerdo con el ambito de aplicacion de este titulo, 
con el fm de fortalecer las acciones que se realicen en el marco del SUDIVC, se podra convocar a 
partlcipar en las reuniones del Sistema, en calidad de invitadas, a entidades del orden distrital, 
territorial y/o nacional, en atencion a las funciones y competencias relacionadas con Inspeccion, 
Vigilancia y/o Control.

(Articulo 6, Decreto Distrital 588 de 2023)

Articulo 287. De los asistentes al Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y 
Control -SUDIVC de Bogota, D.C. Asistiran a las reuniones del Sistema Unificado Distrital de 
Inspeccion, Vigilancia y Control, el director ojefe de la dependencia encargada de IVC al interior de 
cada una de las entidades que lo conforman, o el funcionario delegado por estos; y en calidad de
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administrador, el/la Subdirector(a) de Seguimiento a la Gestion de Inspeccion, Vigilancia y Control 
de la Subsecretan'a de Servicio a la Ciudadania de la Secretan'a General de la Alcaldia Mayor de 
Bogota D.C., 0 la dependencia que haga sus veces.

Paragrafo. Cada una de las entidades que hace parte del SUDIVC de Bogota D.C., debera informar 
a la Subdireccion de Seguimiento a la Gestion de Inspeccion, Vigilancia y Control de la Subsecretan'a 
de Servicio a la Ciudadania de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, o a quien 
haga sus veces, el nombre y cargo de los servidores o colaboradores asistentes a las reuniones del 
Sistema, cuando se le solicite o haya alguna modificacion interna en la entidad.

(Arti'culo 7, Decreto Distrital 588 de 2023)

Articulo 288. De las atribuciones del Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y 
Control -SUDIVC-. Son atribuciones de las entidades que conforman el Sistema Unificado Distrital 
de Inspeccion, Vigilancia y Control -SUDIVC-, las siguientes:

1. Promover el cumplimiento de las normas y directrices de Inspeccion, Vigilancia y Control, del 
orden distrital y las que establezcan las autoridades del orden nacional que se identifiquen sobre la 
materia, de acuerdo con las funciones propias de cada entidad del Sistema.

2. Coordinar la realizacion de acciones conjuntas para el fortalecimiento del Sistema Unificado 
Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control.

3. Coordinary articular el intercambio de infonnacion en materia de inspeccion, vigilancia y control, 
as! como participar en la defmicion, actualizacion y aprobacion de la informacion que sera alojada en 
la Plataforma Tecnologica.

4. Aprobar anualmente los planes de cualificacion a los funcionarios, servidores y colaboradores de 
las entidades que conforman el Sistema en temas relacionados con las acciones de IVC y el 
funcionamiento del SUDIVC.

5. Coordinar el suministro oportuno de la informacion concerniente a la clasificacion de riesgos (alto, 
medio y bajo), de acuerdo con las actividades economicas que desarrollen los establecimientos 
comerciales, para la construccion y actualizacion anual de la Matriz de Riesgo de la que habla el 
articulo 292 de este Decreto, atendiendo la normatividad vigente en materia de intercambio de 
informacion.
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6. Coordinar la presentacion cuatrimestral, iniciando en enero con el reporte de la vigencia anterior, 
de las actividades generales de Inspeccion, vigilancia y control de cada una de las entldades, de 
acuerdo con los parametros y lineamientos adoptados por el SUDIVC.

7. Promover la simplificacion, racionalizacion y unificacion de procesos e instrumentos de 
inspeccion, vigilancia y control, de competencia del Distrito Capital.

8. Promover la realizacion de acciones intersectoriales y actividades pedagogicas e informativas 
dirigidas a la ciudadania, empresarios y comerciantes sobre temas relacionados con autorregulacion, 
inspeccion, vigilancia y control por parte de las entidades del Distrito que conforman el SUDIVC.

9. Mantener contacto e intercambio permanente con entidades piiblicas y privadas del pais que 
aporten a la funcion de IVC en el Distrito.

10. Trabajar las alertas de que habla el articulo 294 de este Decreto, en la gestion de acciones 
particulares que apunten a una problematica especifica de un sector o a temas de autorregulacion.

11. Promover estrategias preventivas y de autorregulacion, previstas por cada una de las entidades 
del sistema, de acuerdo con su marco normativo.

12. Incentivar la autorregulacion por parte de los empresarios y comerciantes, mediante la generacion 
de espacios, mecanismos, estrategias, actividades y procedimientos que promuevan el conocimiento, 
cumplimiento y aplicacion de la normatividad que regula la apertura y el funcionamiento de los 
diferentes esiablecimientos de comercio abiertos al publico.

13. Informar a la administracion del SUDIVC, la programacion de las visitas institucionales de IVC 
que realizaran las entidades cada mes.

Paragrafo. El incumplimiento por parte de las entidades que pertenecen al Sistema Unificado 
Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control de Bogota D.C., de las facultades aqui contempladas, se 
reportara a los organismos de control del Distrito Capital, por parte de la Subdireccion de Seguimiento 
a la Gestion de Inspeccion, Vigilancia y Control de la Direccion del Sistema Distrital de Servicio a la 
Ciudadania de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. o quien haga sus veces.

(Articulo 8, Decreto Distrital 588 de 2023)
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Arti'culo 289. De la administracion del Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y 
Control de Bogota D.C. En virtud de lo contemplado en el numeral 3 del articulo 35 del presente 
Decreto, la Subsecretan'a de Servicio a la Ciudadam'a de la Secretaria General de la Alcaldi'a Mayor 
de Bogota D.C., a traves de la Subdireccion de Seguimiento a la Gestion de Inspeccion, Vigilancia y 
Control, administrara y hara seguimiento al Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y 
Control de Bogota D.C. Para el cumplimiento de lo anterior, adelantara las siguientes acciones:

1. Coordinar y liderar el cumplimiento de las politicas, estrategias, planes de monitoreo y seguimiento 
en materia de inspeccion, vigilancia y control de las empresas y/o establecimientos de comercio que 
operan en el Distrito Capital, en el marco de las competencias de cada sector o entidad.

2. Crear y mantener espacios optimos que permitan la relacion constante de las entidades que lo 
conforman, asi como el flujo de informacion relevante para el mismo.

3. Disenar y presentar al SUDIVC los siguientes planes: (i) plan anual de cualificaciones, de acuerdo 
con las necesidades propias para el cumplimiento de la funcion de IVC y, (ii) plan semestral de 
comunicacion, requerido para garantizar la articulacion de acciones del SUDIVC.

4. Ejercer la Secretaria Tecnica del Sistema Distrital Unificado de Inspeccion, Vigilancia y Control.

5. Coordinar con las entidades que confonnan el SUDIVC, la realizacion de las Visitas 
Multidisciplinarias de Inspeccion, Vigilancia y Control -VM1VC-, consolidando y elaborando los 
informes respectivos.

6. Elaborar las orientaciones metodologicas para la revision y actualizacion anual de la matriz de 
riesgo segiin lo dispuesto en el articulo 292 del presente decreto.

7. Verificar el cumplimiento de los indicadores y acciones defmidos para el Sistema Unificado 
Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control de Bogota D.C.

8. Promover el fortalecimiento de la funcion de IVC de las entidades que conforman el Sistema.

9. Generar los informes cuatrimestrales conforme a lo dispuesto en el articulo 288 del presente 
decreto, lo anterior segun la informacion alojada en la plataforma tecnologica y en el mecanismo de 
monitoreo del que tratan los articulos 293 y 296 de este decreto, respectivamente.

(Articulo 9, Decreto Distrital 588 de 2023)
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Articulo 290. Secretaria Tecnica del Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y 
Control de Bogota D.C. A la Subsecretan'a de Servicio a la Ciudadam'a de la Secretaria General de 
la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., a traves de la Subdireccion de Seguimiento a la Gestion de 
Inspeccion, Vigilancia y Control, o quien haga sus veces, como Secretaria Tecnica del SUDIVC, le 
corresponde las siguientes responsabilidades:

1. Convocar bimestralmente a reunion virtual o presencial del SUDIVC, sin perjuicio de citar de 
forma extraordinaria a aquellas reuniones que se consideren necesarias.

2. Defmir de manera conjunta con los representantes de las entidades, las mesas de trabajo requeridas 
para el desarrollo de las actividades propias del SUDIVC.

3. Elaborar las actas de las reuniones y realizar el seguimiento frente a los compromisos adquiridos 
por parte de las entidades participantes en cada una de las reuniones adelantadas.

(Articulo 10, Decreto Distrital 588 de 2023)

Articulo 291. Las Visitas. En desarrollo de las funciones de inspeccion, vigilancia y/o control se 
llevaran a cabo, como minimo, las siguientes visitas;

1. Visitas Multidisciplinarias de Inspeccion, Vigilancia y Control -VMIVC. Son aquellas donde 
dos o mas entidades del Sistema, de acuerdo con sus lineas de accion, realizan la verificacion del 
cumplimiento de requisites de los tramites de apertura y funcionamiento asociados a IVC, por parte 
de una empresa y/o establecimiento de comercio.

El administrador del Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control -SUDIVC- de 
Bogota D.C., coordinara la programacion y desarrollo de las VMIVC de acuerdo con la valoracion 
de las actividades segun la clasificacion de riesgo, los reportes de PQRS, las temporadas especiales, 
las zonas de conflicto en el territorio, entre otras circunstancias. Sin perjuicio de lo anterior, el 
administrador del SUDIVC, podra acompanar las Visitas Institucionales de Inspeccion, Vigilancia y 
Control que adelanten las entidades del SUDIVC.

En desarrollo de las VMIVC, las entidades podran, en el marco de sus competencias y autonomia, 
aplicar medidas preventivas de seguridad y control de inmediata ejecucion, si a ello hubicre lugar.
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El reporte de la VMIVC se hard a traves de la plataforma tecnologica o del instrumento que el 
administrador del Sistema disponga y que peimita la rCcepcion de la informacion de las entidades que 
forman parte del SUDIVC, con el fm de verificar su cumplimento y garantizar su trazabilidad y 
seguimiento.

2. Visitas Institucionales de Inspeccion, Vigilancia y/o Control. Son aquellas que efectiian las 
entidades del SUDIVC en cumplimiento al plan de accion que ejecuta cada entidad de acuerdo con 
el analisis de las necesidades encontradas en territorio, asi como por el impacto en temporadas 
especiales o como consecuencia de una solicitud ciudadana y/o PQRS, respecto del alcance propio 
de las funciones de IVC.

Una vez concluidas las visitas institucionales por parte de las diferentes entidades, de acuerdo a los 
parametros previamente establecidos por la administracion del SUDIVC, mediante la 
interoperabilidad de los sistemas propios de cada entidad con la plataforma tecnologica del SUDIVC, 
se reportaran los hallazgos encontrados y las acciones a realizar, al igual que las situaciones que 
requieran del analisis y acompanamiento de otra(s) entidad(es) del sistema, dejando la 
correspondiente evidencia y trazabilidad.

En caso de que una entidad que conforme el SUDIVC reciba una solicitud de visita por parte de un 
particular, que no corresponda al ambito de sus competencias, debera trasladarla a la entidad 
competente.

Paragrafo. En atencion al ajuste tecnologico que se debe adelantar al interior de las entidades que 
conforman el SUDIVC para garantizar la interoperabilidad con la plataforma tecnologica dispuesta 
por el administrador del Sistema, y reportar los hallazgos obtenidos en las VMIVC, asi como en las 
Visitas Institucionales de Inspeccion, Vigilancia y Control, se concedera un termino de tres (3) meses 
a partir del 16 de diciembre de 2023, a fin de que las entidades adelanten el reporte de informacion.

(Articulo 11, Decreto Distrital 588 de 2023)

CAPITULO 2
INSTRUMENTOS Y HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DEL SISTEMA 

UNIFICADO DISTRITAL DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE BOGOTA
D.C.
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Articulo 292, De la Matriz de Riesgo y su actualizacion. De acuerdo a los resultados obtenidos en 
la parametrizacion de los riesgos (alto, medio, bajo) resultantes, se programaran las visitas 
multidisciplinarias de inspeccion, vigilancia y/o control, cuya priorizacion y periodicidad se 
encuentra sujeta al nivel de riesgo de la actividad economica asi: (i) aquellos establecimientos cuyas 
actividades scan consideradas de riesgo alto deben ser priorizadas para la realizacion de las visitas 
multidisciplinarias de inspeccion, vigilancia y control y, (ii) para los de riesgo medio y bajo, en aras 
de una mayor eficiencia en el uso de los recursos tecnicos y humanos, se requiere implementar un 
mecanismo de autorregulacion y se podran adelantar visitas aleatorias para verificar el cumplimiento 
de la normatividad y de sus actividades.

Cada una de las entidades que pertenecen al SUDIVC, hara la revision y actualizacion anual de la 
matriz de riesgo, teniendo en cuenta el alcance, naturaleza, impacto, riesgo, cobertura y oportunidad 
de las visitas de inspeccion que se deben programar en el distrito. Esta revision y actualizacion se 
efectuara de conformidad con las orientaciones metodologicas aprobadas por el Sistema y deberan 
ser enviadas al administrador de este, segun el cronograma defmido para la vigencia.

(Articulo 12, Decreto Distrital 588 de 2023)

Articulo 293. Plataforma Tecnologica. La Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania de la Secretaria 
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., a traves de la Subdireccion de Seguimiento a la Gestion 
de Inspeccion, Vigilancia y Control o quien haga sus veces, habilitara y administrara una plataforma 
tecnologica que permita la interoperabilidad con los sistemas de informacion existentes en las 
entidades que lo conforman, y contara con informacion de los temas de IVC para comerciantes y 
empresarios de la ciudad.

Dicha plataforma permitira, entre otros, el desarrollo de los siguientes objetivos:

1. Facilitar el acceso a la informacion sobre los tramites y la normatividad de IVC vigente, sin 
perjuicio de las obligaciones que tiene la ciudadania, en particular los comerciantes, frente al 
cumplimiento de la ley para el ejercicio de una actividad economica.

2. Priorizar, programar, gestionar y almacenar la informacion de las visitas multidisciplinarias 
de inspeccion.

3. Centralizar la informacion de las inspeceiones de IVC realizadas a una empresa o 
establecimiento de comercio.
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4. Generar indicadores, reportes y tableros de control para el seguimiento, analisis y toma de 
decisiones para el fortalecimiento de las labores de las entidades con funciones de IVC en el 
Distrito

5. Generar informacion de IVC disponible para la ciudadania

Paragrafo 1. Las entidades que pertenecen al Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia 
y Control - SUDIVC- de Bogota D.C, en un plazo que no supere los seis (6) meses desde el 16 de 
diciembre de 2023, haran los ajustes requeridos en sus bases de datos, sistemas intemos de 
informacion, asi como en sus plataformas tecnologicas, de manera que se permita el intercambio o 
flujo de informacion con la plataforma tecnologica del Sistema y garantizar la interoperabilidad para 
su correcto funcionamiento, eficiencia, seguimiento y monitoreo.

Paragrafo 2. El administrador de la plataforma tecnologica habilitara un usuario de acceso a cada 
una de las entidades que hacen parte del sistema, y a las que en el marco del articulo 296 del presente 
decreto lo requieran.

(Articulo 13, Decreto Distrital 588 de 2023)

Articulo 294. Alertas generadas por Visitas Institucionales de Inspeccion, Vigilancia y/o 
Control. De los resultados de las Visitas Institucionales de Inspeccion, Vigilancia y/o Control 
adelantadas por cada una de las entidades y reportadas en la plataforma tecnologica del SUDIVC, por 
razones de competencia, pueden surgir alertas de intervencion, inspeccion, vigilancia o control de una 
0 varias entidades del SUDIVC, las cuales deberan ser atendidas en el menor tiempo posible por la 
entidad alertada.

(Articulo 14, Decreto Distrital 588 de 2023)

Articulo 295. Formulario Unico Distrital de Reporte de Visitas. En la plataforma tecnologica, de 
manera concertada entre las entidades que conforman el SUDIVC, se adoptara y aplicara un 
formulario unico distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control, para recolectar la informacion de las 
visitas multidisciplinarias de inspeccion. Su operatividad, funcionamiento y eficacia, dependera de 
que en su estructuracion se incorpore una parte general comun a todas las entidades y una espedfica 
para cada entidad, atendiendo a sus funciones y competencias de IVC.

Para el desarrollo de las Visitas Institucionales de Inspeccion, Vigilancia y/o Control, cada entidad 
podra hacer uso de sus propios formularies de recoleccion de informacion. No obstante, lo anterior,
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deberan, a traves de la plataforma del SUDIVC, reportar de manera permanente, los resultados y 
acciones que se deriven de la ejecucion de estas.

(Artlculo 15, Decreto Distrital 588 de 2023)

Articulo 296. Mecanismo de Monitoreo. A traves de la informacion alojada en la plataforma 
tecnologica, la Subsecretarla de Servicio a la Ciudadanla de la Secretarla General de la Alcaldla 
Mayor de Bogota D.C., a traves de la Subdireccion de Seguimiento a la Gestion de Inspeccion, 
Vigilancia y Control o qiiien haga sus veces, efectuara el seguimiento y verificacion al cumplimiento 
de los indicadores definidos, para medir permanentemente la efectividad del sistema y el 
cumplimiento por parte de las entidades que lo conforman; sin perjuicio de la competencia que para 
el efecto tengan las Oficinas de Control Interno de Gestion de las diferentes entidades y organismos 
que lo conforman.

Con base en el analisis de informacion se elaboraran infoimes y se socializaran los resultados; de 
considerarlo necesario, se podra solicitar ampliacion de la informacion allegada.

(Articulo 16, Decreto Distrital 588 de 2023)

TITULO 13
SISTEMA DE GESTION EN EL DISTIUTO CAPITAL

CAPITULO 1 
SISTEMA DE GESTION

SUBCAPITULO I
DEFINICION, DIRECCION Y COORDINACION DEL SISTEMA DE GESTION

Articulo 297. Adopcidn del Sistema de Gestion. Adoptese en el Distrito Capital el Sistema de 
Gestion de que trata el articulo 2.2.22.1.1 del Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico 
Reglamentario 1083 de 2015, sustituido por el articulo i del Decreto Nacional 1499 de 2017, el cual 
se articula con el Sistema de Control Interno dispuesto en la Ley^de 1993 a traves de la 
implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG; y las demas normas que lo 
modifiquen o sustituyan.

(Articulo 1, Decreto Distrital 221 de 2023)
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Articulo 298. Deflnicion. El Sistema de Gestion es el conjunto de entidades y organismos distritales, 
politicas de gestion y desempeno institucional, normas, recursos e infoimacion, cuyo objeto es dirigir 
la gestion publica al mejor desempeno instituciorf^ ;^^a la^'consecucion de resultados que satisfagan 
las necesidades de la ciudadania y permitan el goce efectivo de los derechos en el marco de la 
legalidad y la integridad.

(Articulo 2, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 299. Direccion y coordinacion del Sistema de Gestion. El/la Alcalde/sa Mayor de Bogota 
D.C., dirigira el Sistema de Gestion, con el apoyo del Comite Distrital de Gestion y Desempeno y la 
Comision Intersectorial de Gestion y Desempeno.

(Articulo 3, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 300. Articulacion y complementariedad. El Sistema de Gestion se complementa y 
articula, entre otros, con los Sistemas Nacional de Servicio al Ciudadano, de Gestion de la Seguridad 
y Salud en el Trabajo, de Gestion Ambiental y de Seguridad de la Informacion.

El Sistema de Gestion sera compatible con los modelos de acreditacion especificos establecidos para 
los sectores de Educacion y Salud, entre otros.

(Articulo 4, Decreto Distrital 221 de 2023)

SUBCAPITULO 2
MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MTPG

Articulo 301. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG. Adoptese para el Distrito 
Capital el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, como un mecanismo que facilita la 
integracion y articulacion entre el Sistema de Gestion y el Sistema de Control Intemo, y que 
constituye el marco de referenda para su implementacion, de acuerdo con lo establecido en los 
articulos 2.2.22.3.2. y 2.2.22.3.3. del Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015 o la norma que lo 
sustituya o modifique.

(Articulo 5, Decreto Distrital 221 de 2023)
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Articulo 302. Ambito de aplicacion. El MIPG en la administracion distrital, se aplicara en las 
entidades distritales del sector central y en aquellas entidades del sector descentralizado con capital 
publico y privado, donde el Distrito Capital posea el 90% o mas del capital social.

Las entidades distritales con regimen especial, entes autonomos, Concejo Distrital, Organismos de 
Control e Institutos Cientificos y Tecnologicos, aplicaran en su totalidad la politica de control interno 
e implementaran las demas politicas de gestion y desempeno institucional contenidas en el modelo, 
en la medida en que les sean aplicables de acuerdo con las normas que las regulan.

Paragrafo 1. Las empresas sociales del Estado como prestadoras de servicios de salud aplicaran las 
disposiciones del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion de Salud del Sistema 
General de Seguridad Social en Salud SOGCS, de conformidad con el Decreto Nacional 1011 de 
2006 “Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion de Salud 
del Sistema General de Seguridad Social en Salud”, por lo que en relacion con el Modelo Integrado 
de Planeacion y Gestion- MIPG deberan articular o incorporar temas de gestion y control que el 
modelo desarrolla.

Paragrafo 2. Las entidades distritales que no esten contempladas en las anteriores disposiciones 
podran implementar voluntariamente el MIPG, como referente para el fortalecimiento de su gestion, 
de la confianza ciudadana y la generacion de resultados con valor publico.

(Articulo 6, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 303. Institucionalidad del MIPG. La institucionalidad del MIPG en el Distrito Capital la 
conforma el conjunto de instancias que de manera coordinada establecen las reglas, condiciones, 
politicas y metodologias que facilitan la implementacion, evaluacion y seguimiento del modelo, como 
se establece a continuacion;

1. Comite Distrital de Gestion y Desempeno.

2. Comision Intersectorial de Gestion y Desempeno.

3. Comites Sectoriales de Gestion y Desempeno.

4. Comites Institucionales de Gestion y Desempeno.
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Paragrafo 1. Las entidades y organismos distritales sujetos a regimen especial, los entes autonomos, 
Concejo Distrital, organismos de control y los institutos cientiTicos y tecnologicos que decidan 
adoptar el Modelo, determinaran las instancias que consideren necesarias para su implementacion y 
evaluacion, teniendo como base los comites donde se realice el seguimiento a la gestion.

Paragrafo 2. El Comite Distrital de Gestion y Desempeno, la Comision Intersectorial de Gestion y 
Desempeno y Comites Sectoriales de Gestion y Desempeno, establecidos en el presente titulo 
deberan acoger los lineamientos para el funcionamiento, operacion, seguimiento e informes de las 
instancias de coordinacion establecidos mediante la Resolucion 233 de 2018 modificada por la 
Resolucion 753 de 2020, expedidas por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., 
o la norma que la modifique, sustituya o derogue.

Paragrafo 3. Los Comites Institucionales de Gestion y Desempeno, establecidos en el presente titulo 
deberan acoger los lineamientos para el funcionamiento, operacion, seguimiento e informes de las 
instancias de coordinacion establecidos en la normatividad interna de cada entidad

(Articulo 7, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo304. Comite Distrital de Gestion y Desempeno. Instancia encargada de orientar la 
implementacion, operacion, seguimiento y evaluacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion 
-M1PG-, asi como de articular los esfuerzos institucionales e impulsar los mecanismos de articulacion 
administrativa entre las entidades distritales para el desarrollo del modelo.

El Comite Distrital de Gestion y Desempeno estara conformado por:

1. El/la Alcalde/sa Mayor de Bogota D.C., o su delegado/a, quien lo presidira.

2. Los/las Secretarios/as de despacho integrantes del Consejo de Gobiemo Distrital.

3. Los/las Gerentes, Presidentes, Directores de las entidades descentralizadas del Distrito Capital y 
de los departamentos y unidades administrativas del sector central.

Paragrafo 1. De conformidad con la tematica a tratar, el/la Alcaldesa Mayor de Bogota D.C., podra 
invitar al Comite Distrital de Gestion y Desempeno mediante convocatoria expresa, a los organos de 
control, particulares, y a cualquier otro servidor publico que considere pertinente.

Carrera 8 No. 10 - 65 
Cddigo Postal: 111711 
Tel.: 3813000 
wv/w.bogo!a.gov.co 
Info: Lines 195 BOGOT/\

clasificaci6n de la INFORMACION: publica
2310460-FT-078 Version 01



ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA CXC '

Continuacion del Decreto N0 . 6 DE
2 2 Die .2025

Pag. 234 de 344

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica”

Paragrafo 2. La secretarla tecnica del Comite Distrital de Gestion y Desempeno sera ejercida por 
el/la Secretario/a Distrital de Planeacion o quien haga sus veces en Bogota D.C.

Paragrafo 3. De conformidad con los principios de eficacia, economia y celeridad establecidos en el 
Articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia, y atendiendo la conformacion y unidad de las 
tematicas abordadas asociadas a la gestion y el desempeno de las entidades distritales, el Comite 
Distrital de Gestion y Desempeno podra sesionar en conjunto con el Consejo de Gobiemo Distrital, 
en lo que concierne a las PoHticas de Gestion y Desempeno, articulando las dinamicas administrativas 
de dichas instancias.

Paragrafo 4. La Veeduria Distrital, sera invitada permanente al Comite Distrital de Gestion y 
Desempeno, con voz, pero sin voto.

(Articulo 8, Decreto Distrital 221 de 2023, adicionado por articulo 1, Decreto Distrital 019 de 2025)

Articulo 305. Funciones del Comite Distrital de Gestion y Desempeno. Seran las establecidas en 
el articulo 22.223.1 del Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015, sustituido por el articulo 1 del 
Decreto Nacional 1499 de 2017, o la norma que lo sustituya o modifique.

(Articulo 9, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 306. Comision Intersectorial de Gestion y Desempeno. Instancia encargada de coordinar 
y gestionar la adecuacion, operacion, articulacion, seguimiento y medicion del Sistema de Gestion, 
asi como de la asesoria tecnica al conjunto de entidades y organismos distritales en la materia.

La Comision Intersectorial de Gestion y desempeno estara integrada por las entidades o dependencias 
lideres de cada politica de gestion y desempeno a nivel distrital.

Paragrafo 1. La Comision Intersectorial de Gestion y Desempeno sera presidida con voz y voto, por 
el/la Subsecretario/a Distrital de Fortalecimiento Institucional de la Secretaria General de la Alcaldia 
Mayor de Bogota D. C., o la dependencia que haga sus veces.

Paragrafo 2. La Secretaria Tecnica de la Comision Intersectorial de Gestion y Desempeno, sera 
ejercida por el/la Subdirector/a Tecnico/a de Desarrollo Institucional de la Direccion Distrital de 
Desarrollo Institucional de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., o la 
dependencia que haga sus veces.
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Paragrafo 3. De conformidad con la tematica a tratar, se podra invitar a la instancia, con voz, pero 
sin voto, y mediante convocatoria expresa, a entidades distritales y nacionales, organos de control, 
particulares, y a cualquier otro servidor publico que se considere pertinente.

La Secretan'a Distrital de la Mujer asistira como invitada permanente, en su calidad de Hder de la 
estrategia de transversalizacion del enfoque de genero en el Distrito Capital, y presentara el 
seguimiento a la incorporacion del enfoque de genero en los productos del plan marco priorizados en 
coordinacion con las entidades o dependencias lideres de cada politica de gestion y desempefio a nivel 
distrital.

La Veedun'a Distrital, sera invitada permanente a la Comision Intersectorial de Gestion y Desempefio, 
con voz, pero sin voto.

(Arti'culo 10, Decreto Distrital 221 de 2023, adicionado por arti'culo 2, Decreto Distrital 019 de 2025)

Articulo 307. Funciones de la Comision Intersectorial de Gestion y Desempefio. Seran funciones 
de la Comision Intersectorial de Gestion y Desempefio, las siguientes:

1. Coordinar y gestionar las iniciativas, estrategias y planes necesarios para la adecuada 
implementacion del Sistema de Gestion en las entidades del distrito.

2. Articular y orientar tecnicamente al Comite Distrital de Gestion y Desempefio, los Comites 
Sectoriales de Gestion y Desempefio y los Comites Institucionales de Gestion y Desempefio, en la 
implementacion, desarrollo tecnico y seguimiento de cada una de las dimensiones y llneas de politica 
que conforman el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.

3. Proponer e implementar, de acuerdo con sus funciones, orientaciones, directrices, estrategias 
lineamientos, metodologias, instrumentos y parametros de medicion y seguimiento, para la debida 
implementacion de las politicas de gestion y desempefio del MIPG a nivel distrital.

4. Promover la articulacion y coordinacion de las entidades identificadas como lideres de politica, 
asegurando una linea coherente, eficiente y efectiva de recursos en la obtencion de las metas y 
propositos establecidos para el Sistema de Gestion.

5. Presentar al Comite Distrital de Gestion y Desempefio, por lo menos una vez al afio o cuando el/la 
Alcalde/sa de Bogota lo solicite, los resultados del seguimiento y medicion del Sistema de Gestion 
de las entidades distritales.
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6. Presentar al Comite Distrital de Gestion y Desempefio las recomendaciones para la adopcion de 
lineamientos, instrumentos, estrategias o acciones para mejorar la gestion y el desempefio 
institucional de las entidades y organismos del Distrito.

7. Promover la investigacion en materia de gestion institucional y la identificacion de buenas practicas 
susceptibles de sei replicables en las entidades y organismos distritales.

8. Adoptar su propio reglamento.

Paragrafo. Equipos de trabajo. La Comision Intersectorial de Gestion y Desempefio podra crear 
equipos de trabajo conformados por representantes de cada una o algunas de las entidades y 
organismos distritales que la conformen para abordar temas especificos, permanentes o transitorios, 
cuya operacion debera ser incorporada en el reglamento intemo.

(Arti'culo 11, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 308. Comites Sectoriales de Gestion y Desempefio. Es la instancia encargada de dirigir, 
articular y hacer seguimiento a las politicas y estrategias sectoriales, y a las politicas de gestion y 
desempefio, de acuerdo con la normatividad vigente en la materia.

Los sectores de la Estructura Administrativa Distrital que esten conformados por dos o mas entidades, 
constituiran Comites Sectoriales de Gestion y Desempefio, los cuales estaran integrados por;

El/la secretario/a de despacho de la Secretaria cabeza de sector o su delegado, quien lo presidira.

Los/las Gerentes, Presidentes, Directores de los departamentos y unidades administrativas del sector 
central del respectivo sector.

Los/las Gerentes, Presidentes, Directores de las entidades descentralizadas del respectivo sector.

Paragrafo 1. Los Comites Sectoriales de Gestion y Desempefio recibiran la denominacion del 
respectivo sector administrativo.

Paragrafo 2. Haran parte de los Comites Sectoriales de Gestion y Desempefio las entidades y 
organismos que llegaren a crearse en la estructura administrativa del Distrito.
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Paragrafo 3. Los Comites Sectoriales de Gestion y Desempeno contaran con una Secretaria Tecnica, 
que sera ejercida por el/la jefe/a de la Oficina de Planeacion, o por quien haga sus veces, en la 
Secretaria cabeza de cada sector.

Paragrafo 4. Equipos de trabajo. Los Comites Sectoriales de Gestion y Desempeno podran crear 
equipos de trabajo conformados por representantes de cada una o algunas de las entidades y 
organismos distritales que conformen el sector para abordar temas especificos, permanentes o 
transitorios, cuya operacion debera ser incorporada en el reglamento interno.

(Articulo 12, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 309. Invitados/as a los Comites Sectoriales de Gestion y Desempeno. Son invitados/as a 
las sesiones de los Comites Sectoriales de Gestion y Desempeno, con voz, pero sin voto:

Un/a (1) delegado/a del nivel directivo o asesor de la Secretaria Distrital de Planeacion sera invitado/a 
permanente con el proposito de acompanar y articular la planeacion del desarrollo de Bogota.

Un/a (1) delegado/a del nivel directivo o asesor de la Veeduria Distrital sera invitado/a permanente a 
las sesiones en las cuales se haga seguimiento a la ejecucion de las politicas sectoriales y de gestion 
y desempeno para ejercer sus funciones de vigilancia y control.

Un/a (1) delegado/a del nivel directivo o asesor de la Secretaria Distrital de Hacienda para participar 
en las sesiones en las que se vayan a discutir politicas del sector que tengan relacion directa con la 
sostenibilidad fmanciera del Distrito Capital.

Paragrafo. Cada Comite Sectorial de Gestion y Desempeno podra invitar mediante convocatoria 
expresa, a representantes o servidores publicos de otras entidades u organismos distritales, nacionales, 
organos de control, particulares, y a cualquier otro servidor publico que considere pertinente.

(Articulo 13, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 310. Funciones de los Comites Sectoriales de Gestion y Desempeno. Seran las 
establecidas en el articulo 37 del Acuerdo Distrital 257 de 2006, el articulo 2.2.22.3.6 del Decreto 
Unico Reglamentario 1083 de 2015, sustituido por el articulo 1 del Decreto Nacional 1499 de 2017, 
y la Resolucion 233 de 2018 de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, o las normas 
que las sustituyan o modifiquen.
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(Arti'culo 14, Decreto Distrital 221 de 2023)

Arti'culo 311. Comites Institucionales de Gestion y Desempefio. Encargados de orientar la 
implementacion y seguimiento del Sistema de Gestion y la operacion del Modelo Integrado de 
Planeacion y Gestion - MIPG al interior de las entidades, articulando todas las areas de la misma, 
recursos, herramientas, estrategias y politicas de gestion y desempefio institucional, de acuerdo con 
la normatividad vigente en la materia.

Los Comites Institucionales de Gestion y Desempefio seran presididos por un servidor del mas alto 
nivel jerarquico, e integrado por servidoras/es piiblicos del nivel directivo o asesor.

Paragrafo 1. El/la representante legal de cada entidad definira la conformacion del Comite 
Institucional de Gestion y Desempefio

Paragrafo 2. La secretaria tecnica sera ejercida por el/la jefe/a de la Oficina Asesora de Planeacion, 
0 por quien haga sus veces, en la entidad.

Paragrafo 3. El/la jefe/a de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces sera invitado 
permanente con voz, pero sin voto.

(Articulo 15, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo312. Funciones de los Comites Institucionales de Gestion y Desempefio. Seran las 
establecidas en el articulo 2.2.22.3.8 del Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015, sustituido por 
el articulo i del Decreto Nacional 1499 de 2017, o la norma que lo sustituya o modifique.

(Articulo 16, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 313. Responsables de la implementacion del Sistema de Gestion en el Distrito. En el 
Distrito Capital, la orientacion, articulacion, operacion, evaluacion y seguimiento del Sistema de 
Gestion con su marco de referencia MIPG estara a cargo de los siguientes responsables quienes 
tendran las siguientes funciones:

1. Lideres de politica de gestion y desempefio de las entidades distritales. Seran los encargados de la 
orientacion, emision de directrices, lineamientos e instrumentos para la implementacion de las 
politicas y los mecanismos para su seguimiento y evaluacion. Tendran ademas la responsabilidad en

Carrera 8 No. 10 - 65 
CWigo Postal: 111711 
Tel.: 3813000 
wvAV.bogotagovco 
Info: Linea 195

boqot/\
CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA 

2310460-FT-078 Version 01



ALCALDIA MAYOR 
OE BOGOTA QC

Continuacion del Decreto N°. 640 DE Pag. 239 de 344

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica”

relacion con la articulacion, difusion, aseson'a, acompafiamiento y evaluacion del sistema y el modelo 
en las entidades distritales.

En el Distrito Capital las entidades li'deres de poli'tica seran las siguientes, o las que hagan sus veces:

POLITICA ALCANCE EIDER DISTRITAL

Gestion Estrategica 
del Talento Humano

Permitir que las entidades cuenten con talento 
humano integral, idoneo, comprometido y 
transparente, que contribuya a cumplir con la 
mision institucional y los fines del Estado, para 
lograr su propio desarrollo personal y laboral, en 
el marco general de la politica de Empleo Publico.

Departamento 
Administrativo del
Servicio Civil Distrital

Integridad

Fortalecer desde el interior de la entidad la 
aplicacion de un marco de valores, que aporten a 
la prevencion de conductas proclives a la 
corrupcion, apropiando referentes conductuales 
que fortalecen la legitimidad y credibilidad 
institucional como lucha contra la corrupcion.

Secretaria General - 
Subsecretan'a Distrital de 
Fortalecimiento 
Organizacional -
Direccion Distrital de 
Desarrollo Institucional

Planeacion
Institucional

Orientar a las organizaciones para que establezcan 
mecanismos para organizar, articular y alinear en 
forma coherente las acciones y los recursos, para 
el cumplimiento de su proposito fundamental, el 
logro de los objetivos y metas establecidas dentro 
de un periodo de tiempo, definiendo una ruta 
estrategica y operativa que guiara la gestion de la 
entidad, con miras a satisfacer las necesidades de 
sus grupos de valor.

Secretaria Distrital de 
Planeacion -
Subsecretaria de
Planeacion de la
Inversion.

Gestion Presupuestal 
y Eficiencia del 
Gasto Publico

Planear, programar y ejecutar el presupuesto de
las entidades buscando una eflciente ejecucion del 
gasto publico, buscando que las entidades utilicen 
los recursos presupuestales de que disponen de 
manera apropiada y coherente con el logro de 
metas y objetivos institucionales, ejecuten su 
presupuesto de manera eficiente, austera y

Secretaria Distrital de 
Hacienda -
Subsecretaria Tecnica - 
Direccion Distrital de 
Presupuesto
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transparente y lleven un adecuado control y
seguimiento.

Compras y
Contratacion Publica

Permitir que las entidades estatales gestionen 
adecuadamente sus compras y contrataciones 
piiblicas a traves de plataformas electronicas, 
lineamientos normativos, documentos estandar, 
instrumentos de agregacion de demanda y tecnicas 
de aprovisionamiento estrategico que, como 
proceso continue, estructurado y sistematico de 
generacion de valor, les permita mejorar 
constantemente los niveles de calidad, servicio y 
satisfaccion de las necesidades en sus procesos de 
adquisicion.

Secretaria Juridica
Distrital - Subsecretaria 
Juridica Distrital- 
Direccion Distrital de 
Politica Juridica

Fortalecimiento 
Institucional y
Simplificacion de
Procesos

Identificar la dinamica organizacional para 
establecer escenarios de mejora basados en la 
alineacion entre la estrategia institucional y el 
modelo de operacion por procesos, la estructura y 
la planta de personal, que se desarrollan para la 
generacion de productos o la prestacion de los 
servicios de acuerdo a la capacidad institucional 
de las entidades piiblicas, con el proposito de 
fortalecer estas capacidades organ izacionales , de 
manera que contribuyan a la generacion de mayor 
valor publico en la prestacion de bienes y 
servicios, aumentando la productividad estatal.

Secretaria General - 
Subsecretaria Distrital de 
Fortalecimiento 
Organizacional -
Direccion Distrital de 
Desarrollo Institucional
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Gobierno Digital

Promover el uso y aprovechamiento de las 
Tecnologias de la Informacion y las 
Comunicaciones -TIC, para consolidar un Estado 
y ciudadanos competitivos, proactivos, e 
innovadores, que generen valor publico en un 
entomo de confianza digital y que a su vez permita 
optimizar la gestion de las entidades, interactuar 
de manera agil y coordinada, trabajar 
conjuntamente en el diseno y desarrollo de 
politicas, normas, proyectos y servicios, y dar 
solucion a problematicas y necesidades de interes 
publico.

Secretaria General - 
Alta Consejeria de
Tecnologias de la
Informacion y la
Comunicaciones
ACTIC

Seguridad Digital

Contrarrestar el incremento de las amenazas 
informaticas que afecten significativamente la 
operacion y los recursos de las entidades piiblicas 
en el territorio nacional y afrontar retos en 
aspectos de seguridad cibemetica, buscando 
minimizar su impacto y brindar una respuesta 
eficaz, enfocando sus esfuerzos hacia la 
gobemanza, la educacion, la regulacion, la 
innovacion y el desarrollo de un entorno digital 
abierto, seguro y confiable.

Secretaria General - 
Alta Consejeria de
Tecnologias de la
Informacion y la
Comunicaciones
ACTIC

Defensa Juridica

Dar solucion a los problemas administrativos que 
generan el ejercicio de la actividad litigiosa e 
implique el uso de recursos publicos para reducir 
los eventos generadores del dano antijuridico, con 
el fm respaldar las actuaciones legales, 
administrativas o regulatorias de las entidades 
bien sea actuando como demandante, demandado 
0 vinculado ejerciendo la actividad litigiosa que 
permita prevenir el dano antijuridico.

Secretaria Juridica
Distrital - Subsecretaria 
Juridica Distrital - 
Direccion Distrital de 
Politica Juridica

Concordancia:
Defensa
Juridica: Directiva 06 de 
2022
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Mejora Normativa:
Decreto Distrital 479 de 
2024
Compras y Contratacion: 
Directiva 03 de 2023.

Mejora Normativa

Promover el uso de herramientas y buenas 
practicas regulatorias, a fm de lograr que las 
normas expedidas por la Rama Ejecutiva del 
Poder Publico, en los ordenes nacional y 
territorial, revistan los parametros de calidad 
tecnica y juridica y resulten eficaces, eficientes, 
transparentes, coherentes y simples, en aras de 
fortalecer la seguridad juridica y un marco 
regulatorio y reglamentario

Secretaria Juridica
Distrital - Subsecretaria 
Juridica Distrital- 
Direccion Distrital de 
Politica Juridica

Servicio al
Ciudadano

Facilitar el acceso de los ciudadanos a los 
servicios de la entidad, a traves de distintos 
canales, y que estos respondan a las necesidades y 
expectativas de los ciudadanos, ofreciendo una 
atencion oportuna y con calidad, bajo principios 
de racionalidad, eficiencia, eficacia, oportunidad 
y transparencia, garantizando el acceso de los 
ciudadanos a sus derechos en todos los escenarios 
de relacionamiento con el Estado.

Secretaria General 
Subsecretaria de Servicio 
a la Ciudadania

Racionalizacion de 
Tramites

Simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y 
automatizar tramites y procedimientos
administrativos para facilitar el acceso de los 
ciudadanos a sus derechos reduciendo costos, 
tiempos, documentos, procesos y pasos en su 
interaccion con las entidades piiblicas, asi como el 
cumplimiento de sus obligaciones y el desarrollo 
de actividades comerciales o economicas de 
manera agil y efectiva.

Secretaria General 
Subsecretaria de Servicio 
a la Ciudadania
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POLITICA

Participacion 
Ciudadana en 
Gestion Piiblica

la

Componente Gestion 
Ambiental para el 
buen uso de los 
recursos piiblicos

ALCANCE

Fortalecer la relacion del Estado con el ciudadano, 
mediante espacios, mecanismos, canales y
practicas de participacion ciudadana que permitan 
identificar sus intereses, preferencias y
necesidades reales, de la tal forma que las 
entidades y organismos del estado puedan
desarrollar politicas, productos y servicios de 
calidad que generen resultados concretos a sus 
necesidades, en terminos de gobernanza, buen 
gobierno, transparencia y bienestar general de los 
ciudadanos, garantizando el derecho a la
participacion en todo el ciclo de la gestion piiblica, 
incluyendo la rendicion de cuentas de la gestion, 
facilitando asi el ejercicio del control social y la 
evaluacion ciudadana.

EIDER DISTRITAL

Optimizar el uso de los recursos considerando la 
mitigacion de impactos ambientales. Esta 
enfocada al manejo de acciones que propendan 
por el cuidado del ambiente a partir del 
reconocimiento de la interaccion de las 
actividades que desarrolla la entidad con el 
entorno ambiental que lo rodea.
Plantea la identificacion de aspectos y la 
valoracion de impactos ambientales de todas las 
actividades criticas al interior de la organ izacion, 
de forma que con su adecuado manejo se optimice 
el uso de los recursos.

Secretan'a Distrital de 
Gobierno

Institute Distrital para la 
Participacion y la Accion 
Comunal - IDPAC - 
Subdireccion de
Promocion de la 
Participacion

Secretan'a Distrital de 
Ambiente -
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POLITICA

Seguimiento
Evaluacion
Desempefio
Institucional

y
del

Transparencia, 
Acceso a la 
Informacion Piiblica 
y Lucha Contra la 
Corrupcion

Gestion Documental

ALCANCE

Permitir que las entidades publicas conozcan 
permanentemente los avances de su gestion y si 
los resultados alcanzados corr'esponden a las 
metas previstas, se lograron dentro de los tiempos 
planeados, con los recursos disponibles y 
generaron los efectos deseados en los grupos de 
valor, mediante tres perspectivas Resultados 
frente a metas priorizadas en el Plan de Desarrollo 

proyectos de inversion, evaluacion y 
seguimiento a los planes de desarrollo territorial y 
resultados que se obtienen a nivel institucional, 
coadyuvando al desarrollo de una cultura 
organizacional fundamentada en la informacion, 
el control y la evaluacion, para la toma de 
decisiones y la mejora continua.
Fortalecer la confianza de la ciudadam'a en las 
entidades y en la gestion publica, mediante la 
articulacion de acciones para la prevencion, 
deteccion e investigacion de los riesgos en los 
procesos de la gestion administrativa y misional 
de las entidades publicas, asi como garantizar el 
ejercicio del derecho fundamental de acceder a la 
informacion publica a los ciudadanos y 
responderles de buena fe, de manera adecuada, 
veraz, oportuna y gratuita a sus solicitudes de 
acceso a la informacion publica.

EIDER DISTRITAL

Secretan'a Distrital de 
Planeacion
Subsecretaria de
Planeacion de la 
Inversion

Preservar y acceder a los documentos que 
soportan la informacion esencial de las entidades, 
con su aplicacion se busca mayor eficacia 
administrativa, la promocion de la transparencia y 
el acceso a la informacion publica y la proteccion 
del patrimonio documental, facilitando su 
utilizacion, conservacion y optimizacion del flujo, 
proteccion, trazabilidad y disponibilidad de la 
informacion. 

Secretaria General 
Subsecretaria Distrital de 
Fortalecimiento 
Organizacional 
Direccion Distrital de 
Desarrollo Institucional

Secretaria General 
Subsecretaria Distrital de 
Fortalecimiento 
Organizacional 
Direccion Distrital de 
Archive de Bogota
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Gestion de la
Informacion
Estadistica

Generar y disponer de informacion estadistica de 
calidad bajo estandares y lenguajes comunes, asi 
como la de sus registros administrativos, de 
acuerdo con los lineamientos establecidos por el 
lider de Politica, para mejorar la efectividad de la 
gestion y planeacion basada en evidencias; 
garantizando una continua disponibilidad de 
informacion a lo largo del ciclo de la politica 
publica, generando una herramienta de control 
politico y social que permita la transparencia de 
las actuaciones del Estado.

Secretaria Distrital de 
Planeacion
Subsecretaria de
Informacion

Gestion del
Conocimiento y la 
Innovacion

Facilitar el aprendizaje y la adaptacion de las 
entidades a los cambios y a la evolucion de su 
entorno, a traves de la gestion de un conocimiento 
colectivo y de vanguardia, que permita generar 
productos/servicios adecuados a las necesidades 
de los ciudadanos y, ademas, propicie su 
transformacion en entidades que, a traves de su 
dinamica, faciliten la innovacion institucional en 
el marco de un Estado eficiente y productivo.

Secretaria General - 
Subsecretaria Distrital de 
Fortalecimiento 
Organizacional
Direccion Distrital de 
Desarrollo Institucional

Control Interne

Asegurar que las entidades y organismos del 
Estado en ejercicio de sus funciones, logren el 
cumplimiento de su mision y objetivos propuestos 
con eficacia, eficiencia y transparencia en 
observancia de los fines esenciales de Estado, la 
normatividad vigente y politicas establecidas en la 
materia, mediante la aplicacion de acciones, 
metodos y procedimientos de control y de gestion 
del riesgo, asi como mecanismos de prevencion y 
evaluacion que promuevan el mejoramiento 
continue de la gestion y desempeno de la 
entidades y organismos.

Secretaria General - 
Subsecretaria Distrital de 
Fortalecimiento 
Organizacional
Direccion Distrital de 
Desarrollo Institucional

El liderazgo de la poHtica distrital de gestion y desempeno estara a cargo del/de la representante legal 
de las entidades antes mencionadas; no obstante, el/la representante legal podra delegar su
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participacion mediante acto administrative a un directive con capacidad de decision sobre la gerencia 
piiblica Distrital y afmidad a la tematica de la poHtica, de conformidad con las dependencias lideres 
relacionadas anteriormente.

El alcance de cada politica de gestion y desempeiio es la establecida en el Manual Operative del 
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion que se encuentre vigente, adoptado por el Consejo para la 
Gestion y el Desempeno Institucional establecido en el articulo 2.2.22.1.3 del Decreto Unico 
Reglamentario 1083 de 2015, sustituido por el articulo 1 del Decreto Nacional 1499 de 2017, o la 
norma que lo sustituya o modifique.

2. Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., sera la entidad distrital encargada de:

2.1. Coordinar el proceso de fortalecimiento e implementacion del Sistema de Gestion con su marco 
de referencia MIPG adoptados en este decreto.

2.2. Coordinar, liderar y elaborar los instrumentos, herramientas y lineamientos para la 
implementacion y sostenibilidad del MIPG, en el distrito capital, de conformidad con las directrices 
establecidas en el Manual Operative del MIPG emitido por el Consejo para la Gestion y el Desempeno 
Institucional.

2.3. Coordinar y liderar el plan marco para el fortalecimiento e implementacion del Modelo en el 
distrito capital, en articulacion con lideres de politiea de gestion y desempeno de las entidades 
distritales.

2.4. Liderar la reglamentacion requerida para implementar el MIPG, la definicion de los lineamientos 
y acciones especificas para llevar a cabo la operacion del Sistema, en lo que corresponda.

2.5. Reglamentar el mecanismo de estimulos y reconocimientos a la gestion, para las entidades y 
organismos distritales que demuestren avances significativos en la implementacion y sostenibilidad 
del MIPG.

3. Representantes legales de las entidades y organismos distritales: Seran los encargados de dirigir el 
Sistema de Gestion, de liderar y orientar la implementacion del MIPG en la entidad u organismo 
correspondiente, y de gestionar los medios y recursos necesarios para tal fin.

4. Lideres de proceso y niveles directivo y 
Corresponde a los/as lideres/as de proceso y a
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Subsecretan'as, Oficinas, Oficinas Asesoras, Direcciones y Subdirecciones, liderar, impulsar, apoyar, 
evaluar y hacer seguimiento al cumplimiento del Sistema de Gestion con su marco de referencia - 
MIPG, en concordancia con sus competencias y el nivel de responsabilidad, asi como generar las 
recomendaciones de mejora pertinentes.

5. Oficinas Asesoras de Planeacion o quien haga sus veces. Seran las encargadas de coordinar, 
orientar y promover la articulacion de los actores institucionales para la optima implementacion y 
sostenibilidad del Sistema de Gestion con su marco de referencia -MIPG.

6. Oficinas de Control Intemo o quien haga sus veces. Son las responsables de evaluar el estado del 
diseno, implementacion, funcionamiento y mejoramiento del Sistema de Gestion de la entidad con su 
marco de referencia MIPG, de realizar la evaluacion independiente al Sistema de Control Intemo de 
la Entidad, y proponer las recomendaciones para el mejoramiento de la gestion institucional.

7. Servidores/as piiblicos/as. Son los/as encargados/as de la ejecucion de los planes, programas, 
proyectos o estrategias, y los responsables de realizar el seguimiento y la evaluacion de los resultados 
institucionales, y de definir las acciones de correccion o prevencion de riesgos.

Paragrafo. Los/as servidores/as publicos que no se encuentren inmersos en los roles anteriores, los 
particulares que prestan funciones publicas y los/as colaboradores/as de la Administracion, son 
responsables de aplicar lo establecido en el Sistema de Gestion con su marco de referencia MIPG, en 
el desarrollo de las funciones u obligaciones a su cargo.

(Articulo 17, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 314. Operacion del MIPG. Las dimensiones y politicas del MIPG seran las establecidas 
por el Consejo para la Gestion y el Desempeno Institucional, de acuerdo con las normas que las 
regulan o reglamentan y se implementaran a traves de planes, programas, proyectos, metodologias y 
estrategias.

Paragrafo 1. La implementacion del Modelo se hara de acuerdo con los criterios establecidos en el 
“Manual Operative del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG-” emitido por el Consejo 
para la Gestion y el Desempeno Institucional, asi como los lineamientos, gui'as, herramientas, 
metodologias e instrumentos que deflnan las entidades lideres de politicas del Gobierno Nacional y 
Distrital, de forma gradual y progresiva.

Carrera 8 No. 10 - 65 
Cddigo Postal; 111711 
Tet.; 3813000 
www.bogota.govco 
Info: Linea 195

boootX
CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA 

2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogota.govco


Ks^^sat

ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA ttC

Continuacion del Decreto N°
. 6 40 DE^ 2 PIC 202j p^g< 248 de 344

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico,’del Sector Gestion Publica”

Paragrafo 2. Sin perjuicio de las responsabilidades establecidas en normas superiores, las Politicas 
de Gestion y Desempefio Institucional en la Administracion Distrital, seran lideradas por las entidades 
lideres de la politica, sin detrimento de la participacion de las demas entidades involucradas en la 
implementacion del MIPG.

Paragrafo 3. Para el fortalecimiento y sostenibilidad del MIPG a nivel distrital se contara con el 
“Plan marco para el fortalecimiento e implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion 
-MIPG- en el Distrito Capital” aprobado por el Comite Institucional de Gestion y Desempefio, como 
instrumento de priorizacion y articulacion de las actividades que deberan ser ejecutadas entre los 
lideres de politica, las entidades y organismos distritales obligados o aquellos que acogen el modelo.

(Articulo 18, Decreto Distrital 221 de 2023)

Arti'culo 315. Medicion del Modelo integrado de Planeacion y Gestion - MIPG. La medicion de 
MIPG tiene como objetivo principal valorar la gestion y el desempefio de las entidades piiblicas para 
evaluar su eficacia y eficiencia en el marco de la legalidad y la integridad, asi como identificar la 
calidad con la que se desarrollan los procesos de gestion y la generacion de resultados. Para tal fm, 
las entidades distritales cuentan con los siguientes instrumentos:

1. El Indice de Desempefio Institucional y las metodologias o herramientas defmidas por la Funcion 
Publica. La infonnacion de estas se recoge a traves del Formulario Unico de Reporte y Avance de 
Gestion - FURAG, en la periodicidad y demas condiciones para su aplicacion, o de los esquemas de 
medicion que se elaboren para tal fm.

2. Autodiagnosticos. Instrumentos desarrollados para las politicas de gestion y desempefio que las 
entidades pueden aplicar de fonna autonoma y articulada entre la alta direccion y los lideres de 
procesos institucionales, con el fm de realizar diagnostico, verificacion, analisis y retroalimentacion 
del estado de avance de las politicas, y establecer acciones de mejora continua de la gestion y del 
desempefio institucional. Este autodiagnostico no esta sujeto al seguimiento por parte de las Oficinas 
de Control Intemo o quien haga sus veces.

3. Indice de Gestion Publica Distrital - IGPD. Este indice creado mediante el Acuerdo Distrital 772 de 
2020, mide los resultados de la gestion de las entidades, instituciones y organismos de la 
Administracion Distrital, bajo tres componentes: Gestion Institucional, Ejecucion Presupuestal y 
Gestion de Resultados.
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Paragrafo. Para las entidades distritales que se hayan creado con posterioridad a la expedicion del 
Decreto Nacional 1499 de 2017, el plazo para la aplicacion de la primera medicion del modelo a 
traves del FURAG se realizara de conform idad con lo establecido en el paragrafo del 
articulo 2.2.22.3.10 del Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015, sustituido por el arti'culo i del 
Decreto Nacional 1499 de 2017, o la norma que lo sustituya o modifique.

(Articulo 19, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 316. Seguimiento del MIPG. Para conocer el estado de avance de la gestion en la 
implementacion de las poHticas de gestion y desempefio institucional en el Distrito Capital se hara 
seguimiento periodico a los planes, programas, proyectos, metodologias y estrategias establecidas 
para la operacion del modelo.

El seguimiento del MIPG estara a cargo de las siguientes instancias:

1. Comites Institucionales de Gestion y Desempefio. Instancias que deberan hacer seguimiento, por 
lo menos una vez cada tres meses, a las acciones y estrategias formuladas para la operacion del MIPG, 
las cuales deberan estar incorporadas en el plan institucional de la entidad. El analisis, seguimiento y 
decisiones que se lleguen a tomar se consignaran en las Actas del respective Comite, adjuntando las 
presentaciones, informes, y demas infonnacion relevante que de cuenta del avance y estado de cada 
una de las politicas de gestion y desempefio y sus iniciativas de mejoramiento. Los principales 
resultados, conclusiones y medidas de mejora definidas deberan remitirse al Comite Sectorial de 
Gestion y Desempefio para su analisis.

2. Comites Sectoriales de Gestion y Desempefio. Instancias que realizaran el respective analisis de la 
informacion presentada por sus entidades adscritas y vinculadas, y presentaran las recomendaciones 
y estrategias a que haya lugar para el logro de los resultados del sector, por lo menos una vez cada 
semestre. El analisis, seguimiento y decisiones que se lleguen a tomar se consignara en las Actas del 
respective Comite, adjuntando las presentaciones, informes, y demas informacion relevante que de 
cuenta del avance y estado de cada una de las politicas de gestion y desempefio en el sector, y sus 
iniciativas de mejoramiento.

3. Comision Intersectorial de Gestion y Desempefio. Instancia donde los lideres de politica a nivel 
distrital realizaran su analisis de acuerdo con la politica que lideran y su articuiacion con las otras 
politicas de gestion y desempefio, tomando como insumo los resultados de la aplicacion de los 
mecanismos de medicion consolidados y el seguimiento a las acciones formuladas para cada politica 
en el plan marco para el fortalecimiento e implementacion del modelo. Con este analisis los lideres
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de politica presentaran las recomendaciones y las estrategias a seguir para el logro de los resultados 
de las poh'ticas que lideran. Este analisis debera realizarse por lo menos una vez al aiio y presentarse 
en la sesion respectiva de dicha instancia.

Paragrafo. La secretan'a tecnica de la Comision Intersectorial de Gestion y Desempefio, anualmente 
debera elaborar un informe consolidado acerca del avance en la implementacion del MIPG en la 
administracion distrital, que se obtiene de los resultados de FURAG, el cual sera presentado y 
analizado en el Comite Distrital de Gestion y Desempefio.

4. Comite Distrital de Gestion y Desempefio. Instancia que realizara el respective analisis de la 
informacion anual presentada por la Comision Intersectorial de Gestion y Desempefio, con el fm de 
orientar y fortalecer la implementacion, seguimiento y evaluacion de la gestion y desempefio de las 
entidades de la administracion distrital. Las orientaciones y decisiones que se tomen en esta instancia 
deberan ser comunicadas a la Comision Intersectorial de Gestion y Desempefio, para que desde esta 
instancia sean comunicadas a su vez a los Comites Sectoriales y Comites Institucionales de Gestion 
y Desempefio.

(Articulo 20, Decreto Distrital 221 de 2023)

CAPITULO 2
SISTEMA DE CONTROL INTERNO 

SUBCAPITULO 1
DEFINICION, DIRECCION Y COORDINACION DEL SISTEMA DE CONTROL

INTERNO

Articulo 317. Definicion y objetivos. La definicion y objetivos del Sistema de Control Interno son 
los establecidos en los Articulos 1 y 2 de la Ley 87 de 1993, respectivamente, o la norma que 
modifique o sustituya.

El Sistema de Control Interno se articulara al Sistema de Gestion en el marco del MIPG, en los 
terminos establecidos en los articulos 2.2.23.1 y 2.2.23.2 del Decreto Unico Reglamentario 1083 de 
2015, sustituido por el articulo 2 del Decreto Nacional 1499 de 2017, o la norma que lo sustituya o 
modifique.

(Articulo 21, Decreto Distrital 221 de 2023)
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Articulo 318. Ambito de aplicacion. El Sistema de Control Interno se aplicara en todas las entidades 
distritales del sector central, y en aquellas entidades del sector descentralizado con capital publico y 
privado en que el Distrito Capital posea el 90% o mas del capital social.

Las entidades distritales con regimen especial, entes autonomos, Concejo Distrital, organismos de 
control e institutos cientiTicos y tecnologicos, deberan aplicar en su totalidad el Sistema de Control 
Interno.

(Articulo 22, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 319. Instancias de Direccion y Coordinacion del Sistema de Control Interno. El/la 
Alcalde/sa Mayor de Bogota D.C. dirigira el Sistema de Control Interno, con el apoyo de las 
siguientes instancias de coordinacion:

1. Comite Distrital de Auditorial Sera un organo asesor e impulsara las directrices brindadas por el 
Departamento Administrativo de la Funcion Piiblica o la administracion Distrital para el 
fortalecimiento del Sistema de Control Interno del orden distrital.

2. Comite Institucional de Coordinacion de Control Interno. Ejerce la coordinacion del Sistema de 
Control Interno en las entidades distritales que hacen parte del ambito de aplicacion del articulo 318 
del presente Decreto, el cual actuara como organo asesor e instancia decisora en los asuntos de control 
interno, e impartira las orientaciones, politicas, lineamientos, acciones, herramientas y metodos para 
el control y gestion del riesgo, y para su respectiva prevencion y seguimiento.

Paragrafo 1. Los integrantes y funciones del Comite Distrital de Auditoria, son las establecidas en 
los articulos 3 y 5 del Decreto Distrital 625 de 2018 o la norma que la modiflque, subrogue o 
reemplace.

Paragrafo 2. Los integrantes y funciones del Comite Institucional de Coordinacion de Control 
Interno, son las establecidas en los articulos 2.2.21.1.5 y 2.2.21.1.6 del Decreto Unico Reglamentario 
1083 de 2015, adicionados por el articulo 4 del Decreto Nacional 648 de 2017 y las demas 
disposiciones que en la materia lo reglamenten, modifiquen o sustituyan.

(Articulo 23, Decreto Distrital 221 de 2023)
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Arti'culo 320. Responsabies del Sistema de Control Interno. La responsabilidad de orientar, 
articular, desarrollar, ejecutar, evaluar y hacer seguimiento al Sistema de Control Interno, en la 
administracion distrital y en concordancia con el esquema de lineas de defensa, estara a cargo de:

1. Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. Como entidad lider de esta politica de 
gestion y desempeno tiene a su cargo liderar, impulsar, apoyar, evaluar y hacer seguimiento al 
cumplimiento de la politica de control interno, en concordancia con sus competencias y nivel de 
responsabilidad.

La Secretaria General debera generar las recomendaciones de mejora pertinentes y trabajar 
articuladamente en pro del cumplimiento de las acciones establecidas para esta llnea de politica.

2. Alta Direccion y Comite Institucional de Coordinacion de Control Interno. El establecimiento y 
desarrollo del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, sera 
responsabilidad del representante legal. Seran los responsabies de definir el marco general para la 
gestion del riesgo y el control, proveer los recursos necesarios para su implementacion, garantizar el 
cumplimiento de los planes de la entidad y asegurar la mejora continua de la gestion y el desempeno 
de la entidad.

3. Llderes de proceso y niveles directive y asesor de las entidades y organismos distritales. 
Conformado por los/as gerentes piiblicos, llderes/as de proceso o gerentes operatives de programas y 
proyectos de la entidad responsabies de desarrollar e implementar procesos de control y gestion de 
riesgos.

4. Llderes de proceso y servidores con responsabilidades de monitoreo y evaluacion de los controles 
y gestion de riesgos. Son responsabies de generar informacion para el aseguramiento de la operacion 
y que los controles y los procesos de gestion de riesgos esten disenados apropiadamente y funcionen 
adecuadamente.

5. Oficina de Control Interno. La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, sera la encargada 
de evaluar con independencia el Sistema de Control Interno, proporcionando informacion sobre la 
efectividad del Sistema, a traves de un enfoque basado en riesgos. Actividad que debera estar 
incorporada en el plan de auditorla y sus resultados deberan presentarse en el Comite Institucional de 
Coordinacion de Control Interno.

Las Unidades u Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces desarrollaran su labor a traves de 
los roles establecidos en el articulo 2.2.21.5.3 del Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015,
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modificado por el arti'culo J_7 del Decreto Nacional 648 de 2017 y las demas disposiciones que en la 
materia lo reglamenten, modifiquen o sustituyan.

6. Servidores/as y terceros vinculados a la entidad. Son los responsables de aplicar lo establecido en 
el Sistema de Control Interno, en el desarrollo de sus funciones y/o actividades, atendiendo los 
principios de autocontrol y autoevaluacion.

(Arti'culo 24, Decreto Distrital 221 de 2023)

Arti'culo 321. Implementacion del Sistema de Control Interno. La implementacion del Sistema de 
Control Interno se hara a traves del Modelo Estandar de Control Interno - MECI, el cual se actualizara 
mediante el Manual Operative del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.

(Arti'culo 25, Decreto Distrital 221 de 2023)

SUBCAPITULO 2
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECI

Articulo 322. Modelo Estandar de Control Interno - MECI. Es el modelo que determina los 
parametros necesarios de autogestion para que las entidades y organismos distritales establezcan 
acciones, politicas, metodos, procedimientos, mecanismos de prevencion, verificacion y evaluacion 
en procura del mejoramiento continue, en el cual cada uno de los servidores piiblicos se constituye 
en parte integral.

La estructura del MECI sera la establecida en el Manual Operative del Modelo Integrado de 
Planeacion y Gestion que se encuentre vigente, adoptado por el Consejo para la Gestion y el 
Desempefio Institucional establecido en arti'culo 2.2.22.1.3 del Decreto Unico Reglamentario 1083 
de 2015, sustituido por el arti'culo 1 del Decreto Nacional 1499 de 2017, o la norma que lo sustituya 
o modifique.

(Arti'culo 26, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 323. Auuitorla Interna. Es la actividad independiente y objetiva de aseguramiento y 
consulton'a, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de la Entidad, que ayuda a las 
organizaciones a cumplir sus objetivos, aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar 
y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y gobiemo.
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Para el desarrollo de las auditon'as internas se tendran en cuenta los instrumenios senalados en el 
articulo 2.2.21.4.8 del Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015, adicionado por el articulo 16 del 
Decreto Nacional 648 de 2017, y las demas disposiciones que en la materia lo reglamenten, 
modifiquen o sustituyan.

Paragrafo 1. Los instrumentos senalados en el referido decreto deberan ser presentados para 
aprobacion o modificacion ante el Comite Institucional de Coordinacion de Control interno.

Paragrafo 2. El Plan Anual de Auditoria de la vigencia sera aprobado en el mes de diciembre de la 
vigencia inmediatamente anterior.

(Articulo 27, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 324. Medicion del MECI: Los/as representantes legales y jefes de organismos de las 
entidades mediran el estado de avance del Modelo Estandar de Control Interno. Los jefes de 
control interno o quienes hagan sus veces realizaran la medicion de la efectividad de dicho Modelo. 
Para tal fin, las entidades distritales cuentan con los siguientes instrumentos para realizar la medicion:

1. El Indice de Control Interno. Los indices por componente del modelo, los indices vinculados con 
el despliegue del esquema de “Lineas de defensa”, las metodologias o herramientas defmidas por la 
Funci6n Publica, cuya informacion se recoge a traves del Formulario Unico de Reporte y Avance de 
Gestion - FURAG, en la periodicidad y demas condiciones para la aplicacion del formulario o de 
otros esquemas de medici6n que se elaboren para tal fm.

2. Autodiagnostico de la politica de control interno. Instrumento que tiene por objeto realizar 
diagnostico, verificacion, analisis y retroalimentacion del estado de avance de la politica, y establecer 
acciones de mejoramiento continuo del Sistema de Control Interno. El autodiagnostico no esta sujeto 
al seguimiento por parte de las Oficinas de Control Interno.

(Articulo 28, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 325. Seguimiento del MECI. Para conocer el avance del Sistema de Control Interno, las 
entidades y organismos distritales haran el seguimiento periodico a los planes, instrumentos 
metodologias y estrategias establecidas para la operacion del modelo.

En el marco de este seguimiento y de conformidad con las competencias de las oficinas de control 
interno o quien haga sus veces, se presentaran los siguientes informes:
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1. Los informes previstos en el articulo 2.2.21.4.9 del Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015 o 
en la norma vigente sobre la materia, que deberan ser presentados por los/as jefes de control intemo 
o quienes hagan sus veces

2. Los informes de auditoria, seguimiento y evaluacion de caracter legal, general y particular producto 
de la ejecucion del Plan Anual de Auditoria, los cuales tendran como destinatarios principals al 
representante legal de la entidad y el Comite Institucional de Coordinacion de Control Interno. Los 
informes deberan ser remitidos al nominador cuando este los requiera.

3. Los aspectos relevantes resultantes del ejercicio de auditoria interna, se pondran a consideracidn 
del Comite Institucional de Coordinacion de Control Intemo o quien haga sus veces para la toma de 
las acciones pertinentes. De igual forma, sera objeto de analisis el resultado anual del nivel de avance 
del Sistema de Control Interno, para consideracion del Comite y toma de las acciones 
correspondientes dirigidas al fortalecimiento y mejoramiento continue del Sistema de Control Interno 
de la entidad u organismo Distrital respective.

4. Informe de evaluacion independiente del estado del sistema de control intemo, en los terminos 
establecidos en el articulo M de la Ley 87 de 1993, modificado por los articulos 9 de la Ley 1474 de 
2011, 231 del Decreto 019 de 2012 y 156 del Decreto 2106 de 2019, y las demas disposiciones que 
en la materia lo reglamenten, modifiquen o sustituyan, y de acuerdo con los lineamientos que imparta 
el Departamento Administrative de la Funcion Piiblica.

5. Informe semestral de seguimiento a los instrumentos tecnicos y administrativos que hacen parte de 
la funcion de auditoria interna en el marco del Sistema de Control Interno, que contenga informacion 
acerca del cumplimiento de los roles de las oficinas de control intemo, del cumplimiento al estatuto 
de auditoria interna, de la ejecucion del plan anual de auditoria, del cumplimiento al codigo de etica 
para el ejercicio de auditoria, las normas y los planes de accion para abordar cualquier problema 
significativo de cumplimiento, del cumplimiento a la politica de administracion del riesgo y la 
respuesta al riesgo de la administracion que puede ser inaceptable para la entidad, e informacion 
acerca de la necesidad de recursos para ejercer la actividad de auditoria.

Este informe se debera presentar al Comite Institucional de Coordinacion de Control Interno, con 
corte a 30 de junio y 31 de diciembre de cada vigencia, a mas tardar el 31 de julio y 31 de enero, 
respectivamente.
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6. En virtud del rol de evaluacion y seguimiento que tienen las oficinas de control interno, estas 
deberan realizar seguimiento a las metas del plan de desarrollo priorizadas por cada entidad, con el 
fm de emitir recomendaciones orientadas a su cumplimiento. Dicho ejercicio debera incorporarse en 
el plan anual de auditoria y sus resultados deben presentarse en las sesiones que se programen del 
Comite Institucional de Coordinacion de Control Interno para la toma de las acciones 
correspond ientes.

Paragrafo 1. El/la Alcalde/sa Mayor de Bogota D.C. podra citar a los Jefes de Control Interno o 
quienes hagan sus veces para que sustenten los informes mencionados en el presente articulo cuando 
lo considere pertinente.

Paragrafo 2. Los informes de los funcionarios del control interno tendran valor probatorio en los 
procesos disciplinarios, administrativos, judiciales y fiscales cuando las autoridades pertinentes as! lo 
soliciten.

(Articulo 29, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 326. Actividades de la Veeduria Distrital para el Seguimiento al MECI. La Veeduria 
Distrital realizara entre otras, las siguientes actividades:

1. Adelantara, desde el punto de vista del control preventivo el seguimiento y evaluacion al 
cumplimiento de la normativa vigente y a la adopcion y/o adaptacion de los lineamientos nacionales 
y distritales relacionados con el Sistema de Control Interno en el marco del Modelo Integrado de 
Planeacion y Gestion -MIPG-por parte de las entidades distritales, y presentara sus analisis, resultados 
y recomendaciones a las autoridades e instancias competentes.

2. Identificara los aspectos o temas donde se presentan debilidades recurrentes y/o brechas en la 
gestion para recomendar a la Administracion, desde un enfoque preventivo, la eventual 
implementacion de acciones preventivas, correctivas y/o de mejora, orientadas al fortalecimiento y 
sostenibilidad del Sistema de Control Interno.

3. Contribuira al fortalecimiento de la cultura del control y prevencion de la corrupcion en las 
entidades del Distrito, en el marco de la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y No 
Tolerancia con la Corrupcion, o la que la modifique o sustituya a traves del ejercicio de las 
competencias previstas para la Veeduria en el Decreto Ley 1421 de 1993.
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4. Consolidara y transmitira el informe de evaluacion del control intemo contable de la Entidad 
Contable Publica Bogota, en concordancia con los requisitos emitidos por la Contadun'a General de 
la Nacion; establecera, de manera autonoma e independiente, la metodologla bajo la cual adelantara 
dicha consolidacion e informara los lineamientos para la presentacion del informe de evaluacion anual 
por parte de los correspondientes entes piiblicos. Del resultado de esta consolidacion, presentara sus 
analisis, resultados y recomendaciones a las autoridades e instancia competentes. La transmision y 
consolidacion de que trata el presente literal por parte de la Veeduria Distrital, se realiza sin perjuicio 
de la responsabilidad de los distintos entes piiblicos que generan y reportan la informacion a 
consolidar.

(Articulo 29A, Decreto Distrital 221 de 2023, adicionado por articulo 3, Decreto Distrital 019 de 
2025)

Articulo 327. Reportes posibles actos de corrupcion. El jefe de la Unidad de la Oficina Control 
Interno o quien haga sus veces, sin perjuicio de las demas obligaciones legales, debera reportar a los 
organismos de control los posibles actos de corrupcion e irregularidades que haya encontrado en 
ejercicio de sus funciones.

(Articulo 30, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 328. Relacidn administrativa del/de la Jefe/a de Control Interno, o quien haga sus 
veces. El/la Jefe/a de la Unidad u Oficina de Control Interno o quien haga sus veces en las entidades 
y organismos del Distrito Capital seguira las directrices y politicas de operacion y fimeionamiento de 
la entidad u organismo distrital donde presta sus servicios.

(Articulo 31, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 329. Asignacion de personal. El/la Secretario/a de Despacho, Director/a, Gerente y/o Jefe/a 
de la Entidad u Organismo Distrital adoptara las medidas necesarias para que el/la Jefe/a de la Unidad 
u Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, cuente con el personal multidisciplinario idoneo 
que reiina las competencias necesarias para llevar a cabo la labor de auditoria interna.

(Articulo 32, Decreto Distrital 221 de 2023)

CAPITULO 3
DISPOSICIONES FINALES
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Articulo 330. Estimulos y reconocimientos. A traves del Premio Distrital a la Gestion o del 
mecanismo que haga sus veces, se otorgaran estimulos y reconocimientos para las entidades y 
organismos distritales que demuestren avances significativos en la implementacion del Sistema de 
Gestion y del Sistema de Control Interno.

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., estara a cargo de la reglamentacion del 
Premio Distrital a la Gestion o del mecanismo que haga sus veces.

Paragrafo. En cumplimiento de los principios de coordinacion y colaboracion, el Premio Distrital a 
la Gestion, o el mecanismo que haga sus veces, se podra articular a otros reconocimientos, sellos y 
galardones que se pretendan entregar a las entidades distritales como estimulo a su gestion y 
desempeno, como En igualdad -Sello Distrital de Igualdad de Genero- y el Trazador Presupuestal de 
Igualdad y Equidad de Genero.

(Articulo 33, Decreto Distrital 221 de 2023)

Articulo 331. Aclaracion. En los actos administrativos y documentos distritales e institucionales 
expedidos despues de la entrada en vigencia del Decreto Nacional 1499 de 2017 en los que se haya 
hecho alusion al Sistema Integrado de Gestion Distrital debera entenderse que se refieren al “Sistema 
de Gestion”, y en los que se menciona a la Comision Intersectorial del Sistema Integrado de Gestion, 
entiendase que se refieren a la “Comision Intersectorial de Gestion y Desempeno”.

(Articulo 34, Decreto Distrital 221 de 2023)

TITULO 14
DIRECTRICES PARA FIJAR LOS HONORARIOS DE LOS MIEMBROS DE LAS 

JUNTAS Y CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS, 
EMPRESAS INDUSTRIALES Y COMERCIALES, SOCIEDADES PUBLICAS, Y 

UNIDADES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES CON PERSONERIA JURIDICA DEL
DISTRITO CAPITAL

Articulo 332. Tope maximo por sesion. Los miembros de los Consejos Directivos y/o Juntas 
Directivas de los Establecimientos Publicos, Empresas Industriales y Comerciales, Sociedades cuya 
participacion sea mayoritariamente piiblica y las Unidades Administrativas Especiales con Personeria 
Juridica del Distrito Capital, podran devengar honorarios, por asistir a una sesion ordinaria o 
extraordinaria de la Entidad que representan, de la siguiente manera:
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1. Hasta ciento seis(106) Unidades de Valor Tributario para losmiembros de los Consejos Directivos 
y/o Juntas Directivas cuyas Entidades tengan aprobado un presupuesto igual o mayor a 1.280.013, 
Salarios Mensuales Mi'nimos Legales Vigentes.

2. Hasta veintisiete (27) Unidades de Valor Tributario para los miembros de los Consejos Directivos 
y/o Juntas Directivas cuyas entidades tengan aprobado un presupuesto entre 332.141 y 1.280.012, 
Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.

3. Hasta veinte (20) Unidades de Valor Tributario para los miembros de los Consejos Directivos y/o 
Juntas Directivas cuyas entidades tengan aprobado un presupuesto entre 99.643 y 332.140, Salarios 
Mensuales Minimos Legales Vigentes.

4. Hasta trece coma cinco (13,5) Unidades de Valor Tributario para los miembros de los Consejos 
Directivos y/o Juntas Directivas cuyas entidades tengan aprobado un presupuesto menor a 99.642, 
Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.

Paragrafo 1. Los valores fijados en el presente articulo comprenden el monto maximo que se podra 
reconocer a los miembros de las juntas o consejos directivos o de los comites o comisiones de tales 
juntas o consejos directivos, por la asistencia a las sesiones ordinarias o extraordinarias de dichas 
instancias.

Paragrafo 2. El valor de los honorarios establecidos de acuerdo con lo dispuesto en el presente 
articulo se modificara automaticamente segiin el valor anual que fije la Unidad Administrativa 
Especial de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales. -DIAN para la Unidad de Valor 
Tributario —UVT.

Paragrafo 3. Por las sesiones ordinarias y extraordinarias de las juntas y consejos directivos no 
presenciales se podra fijar honorarios por un valor inferior al previsto para las sesiones presenciales.

(Articulo 1, Decreto Distrital 82 de 2022)

Articulo 333. Tope maximo por mes. El tope maximo de remuneracion devengada por mes por la 
asistencia a cada sesion para los miembros de las Juntas Directivas o Consejos Directivos de las 
Establecimientos Publicos, Empresas Industriales y Comerciales, Sociedades cuya participacion sea 
mayoritariamente publica y las Unidades Administrativas Especiales con Personeria Juridica del 
Distrito Capital sera el siguiente:
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1. Hasta doscientos sesentay tres coma cinco (263,5) Unidades de Valor Tributario para los miembros 
de los Consejos Directivos y/o Juntas Directivas cuyas entidades tengan aprobado un presupuesto 
igual 0 mayor a 1.280.013, Salarios Mensuales Mi'nimos Legales Vigentes.

2. Hasta sesenta y seis (66) Unidades de Valor Tributario para los miembros de los Consejos 
Directivos y/o Juntas Directivas cuyas entidades tengan aprobado un presupuesto entre 332.141 y 
1.280.012, Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.

3. Hasta cuarenta y nueve coma cinco (49,5) Unidades de Valor Tributario para los miembros de los 
Consejos Directivos y/o Juntas Directivas cuyas entidades tengan aprobado un presupuesto entre 
99.643 y 332.140, Salarios Mensuales Minimos Legales Vigentes.

4. Hasta treinta y tres (33) Unidades de Valor Tributario Vigentes para los miembros de los Consejos 
Directivos y/o Juntas Directivas cuyas entidades tengan aprobado un presupuesto menor a 99.642, 
Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.

Paragrafo 1. For las sesiones ordinarias y extraordinarias de las juntas y consejos directivos 
realizadas en un mismo dia, en la misma entidad, solo podra pagarse los honorarios correspondientes 
a una sesion.

Paragrafo 2. Para los comites de juntas directivas, se pagara la mitad de los honorarios establecidos 
para una sesion. El tope maximo fijado en el presente articulo comprende las sesiones ordinarias o 
extraordinarias de las juntas o consejos directivos, asi como las sesiones de los comites o comisiones 
de dichas instancias.

Paragrafo 3. El valor de los honorarios establecidos de acuerdo con lo dispuesto en el presente 
articulo se actualizara automaticamente segun el valor anual que fije la Unidad Administrativa 
Especial de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN para la Unidad de Valor 
Tributario -UVT.

(Articulo 2, Decreto Distrital 82 de 2022)

Articulo 334. Recursos para el pago de honorarios. Las entidades deberan asegurar los recursos 
para el pago de estos honorarios dentro de la cuota global de gasto, de conformidad con lo establecido 
en el articulo 25 del Estatuto Organico del Presupuesto Distrital, Decreto Distrital 714 de 1996.
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Paragrafo. Las asambleas de accionistas o juntas de socios de las empresas distritales de servicios 
ptiblicos mixtas con participacion mayoritariamente publica inferior al 90% del capital social, fijaran 
los honorarios a los miembros de sus Juntas Directivas y/o Consejos Directivos, de conformidad con 
lo establecido por el Codigo de Comercio y el articulo 2.5.3.1.3 del Decreto Nacional 1068 de 2015.

(Articulo 3, Decreto Distrital 82 de 2022)

Articulo 335. Prohibicidn. En todo caso, los miembros de los Consejos Directivos y/o Juntas 
Directivas, de las eiitidades a las que se refiere el presente ti'tulo, no podran recibir remuneracion por 
mas de dos (2) Juntas o Consejos Directivos de que formen parte, ya sea por mandato legal o por 
delegacion, de conformidad con lo establecido en el literal f) del articulo 19 de la Ley 4 de 1992.

(Articulo 4, Decreto Distrital 82 de 2022)

TITULO 15
CODIGO DE INTEGRIDAD DEL SERVICIO PUBLICO DISTRITAL

CAPITULO 1
CODIGO DE INTEGRIDAD DEL SERVICIO PUBLICO DISTRITAL

Articulo 336. Codigo de Integridad del Servicio Publico Distrital. Adoptese el Codigo de 
Integridad del Servicio Publico para todas las entidades del Distrito Capital el cual establece minimos 
de integridad homogeneos para todos los servidores publicos del Distrito.

El Codigo reiine los valores de honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia; cada uno de 
estos valores determina una linea de accion cotidiana para los servidores:

Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con transparencia 
y rectitud, y siempre favoreciendo el interes general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y defectos, 
sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en 
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que me 
relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.
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Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor 
manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos del 
Estado.

Justicia: Actiio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad, igualdad 
y sin discriminacion.

Paragrafo. Cada entidad podra adicionar principios de accion ("lo que hago" "lo que no hago") a los 
5 valores defmidos en el Codigo de Integridad e incluir hasta 2 valores adicionales, los cuales seran 
defmidos siguiendo criterios de participacion, reflexion y deliberacion.

(Articulo 1, Decreto Distrital 118 de 2018)

Articiilo 337. Planes de Gestion de la Integridad. Las entidades y organismos distritales 
formularan y desarrollaran un Plan de Gestion de la Integridad, el cual se incluira en el Plan 
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la entidad u organismo, como componente adicional 
que contribuya a combatir y prevenir la corrupcion y a consolidar un gobierno legltimo y transparente.

Paragrafo transitorio. Para el ano 2018, las entidades tendran hasta el 30 de abril para elaborar e 
incluir en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la vigencia, el plan de gestion de la 
integridad.

(Articulo 2, Decreto Distrital 118 de 2018)

Articulo 338. Ambito de aplicacion. Los principios y valores del Codigo de Integridad del Servicio 
Publico seran asumidos y cumplidos de manera consciente y responsable por todos(as) los/las 
servidores(as) publicos(as) del Distrito Capital en todos los niveles y jerarquias, sin perjuicio de las 
normas, codigos o manuales vigentes y tendran la obligacion de cooperar en la ejecucion de 
actividades programadas por los Gestores de Integridad.

(Articulo 3, Decreto Distrital 118 de 2018)

CAPITULO 2
DE LOS GESTORES DE INTEGRIDAD

Articulo 339. Mision de los/las Gestores/as de Integridad. Los/las Gestores/as de Integridad son 
servidores/as del Distrito Capital, cuya mision es liderar la sensibilizacion y motivacion para el
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arraigo de la cultura de Integridad y de servicio en las practicas cotidianas de la administracion 
distrital. Para el desarrollo de esta mision, los/las Gestores/as de Integridad contaran con el apoyo de 
las Oficinas de Talento Humano o quien haga sus veces.

(Articulo 6, Decreto Distrital 489 de 2009, modificado por articulo 4, Decreto Distrital 118 de 2018)

Articulo 340. Conformacion del equipo de Gestores/as de Integridad. Los/as Gestores/as de 
Integridad se postularan de forma voluntaria. Dicha postulacion sera validada por sus compafieros/as 
de area o dependencia, y por el/la jefe de la misma. La dependencia de gestion del talento humano, o 
la que haga sus veces, debera verificar que el/Ia Gestor/a propuesto/a cumpla con el perfil defmido 
en el articulo 341 del presente Decreto.

Una vez surtido el proceso de postulacion voluntaria, validacion y ratificacion, se reconocera de forma 
oflcial el listado de Gestores/as de Integridad lo cual se llevara a cabo mediante acto administrativo 
expedido por la mas alta autoridad de la entidad correspondiente.

(Articulo 7, Decreto Distrital 489 de 2009, modificado por articulo 4, Decreto Distrital 118 de 2018)

Articulo 341. Perfil de los/las Gestores/as de Integridad. Para ser Gestoi7a de Integridad se 
requiere:

1. Reconocimiento de sus companeros como una persona responsable y proba.

2. Actitud de servicio.

3. Compromiso con el fortalecimiento de la identidad distrital.

4. Capacidad de liderazgo.

5. Buenas relaciones interpersonales.

6. Competencia para comunicarse con los demas.

7. Aptitud para trabajar en equipo.

8. Capacidad organizativa y ejecutiva.
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9. Interes en el tema de Integridad.

10. Interes por capacitarse en el tema.

11. Formacion y habilidades pedagogicas o disposicion para fortalecer sus competencias en este 
aspecto.

(Artlculo 8, Decreto Distrital 489 de 2009, modificado por arti'culo 4, Decreto Distrital 118 de 2018)

Articulo 342. Responsabilidades de los/as Gestores/as de Integridad. Los/las Gestores/as de 
Integridad tendran a su cargo las siguientes responsabilidades:

1. Participar en el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de los planes de gestion de la 
integridad en su respectiva entidad.

2. Identificar promotores de practicas de integridad en las distintas dependencias y motivar su 
participacion en actividades pedagogicas y comunicativas.

3. Promover la participacion de los servidores piiblicos en las actividades de formacion programadas 
por la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. o por la entidad.

4. Promover la implementacion de las estrategias, metodologias y herramientas de apropiacion de 
Valores del Servicio Publico y fortalecimiento de la cultura de integridad en sus entidades.

5. Formar parte activa de la Red de Gestores de Integridad, para el intercambio de experiencias y la 
creacion de canales comunicativos que fortalezcan la identidad distrital, mas alia de las 
particularidades de cada entidad.

6. Promover la apropiacion y aplicacion del Codigo de Integridad del Distrito en su respectiva entidad.

7. Llevar a cabo permanentemente ejercicios participativos para la divulgacion y apropiacion de los 
valores y principios de accion del Codigo de Integridad del Distrito.

8. Compartir con los/las servidores/as conocimientos y experiencias que permitan fortalecer la 
Gestion de Integridad.
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9. Promover que el contacto de los servidores con el Codigo sea experiencial de tal manera que surjan 
en ellas reflexiones acerca de su quehacer y rol como servidores piiblicos que eventualmente 
conduzcan a cambios en su comportamiento.

(Arti'culo 9, Decreto Distrital 489 de 2009, modificado por articulo 4, Decreto Distrital 118 de 2018)

Articulo 343. Formacion y capacitacion de los/las Gestores/as de Integridad. La Secretan'a 
General de la Alcaldla Mayor de Bogota, atraves de la Direccion Distrital de Desarrollo Institucional, 
garantizara que los/las Gestores/as de Integridad reciban la formacion y la capacitacion que se 
requiera para el cumplimiento de sus responsabilidades. Por su parte, los/las directivos/as, gerentes/as 
y jefes de las entidades y organismos de la administracion distrital facilitaran a los gestores/as el 
tiempo que se requiera para que reciban formacion y capacitacion.

(Articulo 10, Decreto Distrital 489 de 2009, modificado por articulo 4, Decreto Distrital 118 de 2018)

Articulo 344. Responsabilidad de las areas de Talento Humano. Las areas de Talento Humano, o 
quien haga sus veces, de las entidades Distritales, deberan liderar la formulacion, ejecucion, 
seguimiento y evaluacion de los planes de gestion de la integridad, y coordinar las diferentes 
actividades que en este se establezcan con el apoyo de las/los Gestores/as de Integridad.

(Articulo 11, Decreto Distrital 489 de 2009, modificado por articulo 4, Decreto Distrital 118 de 2018)

CAPITULO 3
ACTUALIZACION DE PRINCIPIOS Y VALORES DISTRITALES

Articulo 345. Priorizacion de principios y valores Distritales. Los principios y valores eticos 
adoptados por el Distrito Capital mediante el Acuerdo 244 de 2006, que se encuentran plasmados en 
el Ideario Etieo del Distrito Capital, seran actualizados de forma participativa en periodos no 
inferiores a dos (2) anos.

Sera un proceso participative conducente a la priorizacion de un conjunto de principios y valores que 
brinden a la administracion distrital y a sus entidades y organismos un referente etico y un marco 
general para el diseno y aplicacion de poli'ticas de fortalecimiento institucional, sin perjuicio de los 
demas principios y valores que rigen la funcion publica en el Estado Social de Derecho.

(Articulo 14, Decreto Distrital 489 de 2009)
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Articulo 346. Criterios para disenar el procedimiento de actualizacion de los principios y 
valores distritales. El diseno del procedimiento para la actualizacion de los principios y valores 
distritales estara a cargo de la Comision Intersectorial de Gestion y Desempeno y se basara en los 
siguientes criterios:

1. Participacion. Con el fin de obtener desde el principio la identificacion de los/as servidores/as con 
los principios y valores distritales, se convocara a reuniones, talleres, encuentros u otros espacios 
similares, a un mimero no inferior al que participo en la priorizacion de los valores y principios eticos 
y en la actualizacion del Ideario Etico durante el periodo inmediatamente anterior.

2. Reflexion. Todo procedimiento para la actualizacion de los principios y valores distritales debera 
incluir un componente de reflexion acerca de la etica en la gestion publica y su aplicacion en las 
dimensiones individual y organizacional. Igualmente, sobre su incidencia en las politicas publicas.

3. Deliberacion. La metodologia adoptada debera propiciar espacios para la deliberacion en tomo a 
las necesidades eticas del Distrito y las entidades. Asimismo, debera incorporar a todos los niveles de 
la administracion, incluyendo a los mas altos directivos/as y a los/las Gestores/as de Integridad.

Paragrafo 1. El procedimiento debera permitir que los/las servidores/as distritales participen no solo 
en la priorizacion de los valores, sino que den tambien sus aportes para la traduccion de los mismos 
en comportamientos individuales y organizacionales y en recomendaciones para el diseno y ejecucion 
de politicas publicas.

Paragrafo 2. La aplicacion de este procedimiento se coordinara con las entidades y organismos 
distritales, para lo cual se consultara a los/las Gestores/as de Integridad quienes contribuiran al logro 
de los objetivos trazados.

(Articulo 15, Decreto Distrital 489 de 2009)

Articulo 347. Aplicacion del procedimiento para la actualizacion de los principios y valores 
Distritales. La organizacion y desarrollo del procedimiento de actualizacion de los principios y 
valores distritales en cada entidad, sera responsabilidad de los/las directivos/as, gerentes/as y jefes de 
las entidades y organismos distritales, asi como de los alcaldes y alcaldesas locales, con el apoyo de 
los/las Gestores/as de Integridad y en el marco de las orientaciones que para el efecto imparta la 
Comision Intersectorial de Gestion y Desempeno.

(Articulo 16, Decreto Distrital 489 de 2009)
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Articulo 348. Divulgacion y apropiacion de los principios y valores Distritales. La Comision 
Intersectorial de Gestion y Desempeno trazara los lineamientos generales y coordinara la ejecucion 
de la campana de divulgacion y apropiacion del Ideario Etico del Distrito Capital, la cual debe 
contemplar estrategias pedagogicas que contribuyan al fortalecimiento de la cultura etica.

(Articulo 17, Decreto Distrital 489 de 2009)

Articulo 349. Etica en los procesos de induccion, reinduccion y capacitacion. La Secretaria 
General - Direccion Distrital de Desarrollo Institucional - con el apoyo tecnico del Departamento 
Administrative del Servicio Civil Distrital, impartira las orientaciones y expedira las 
reglamentaciones correspondientes para que las entidades del Distrito incluyan la dimension etica en 
los procesos de induccion, reinduccion, formacion, capacitacion y evaluacion del desempeno.

(Articulo 18, Decreto Distrital 489 de 2009)

CAPITULO 4
DE LOS ACUERDOS DE TRANSPARENCIA

Articulo 350. Aplicacion de los acuerdos de transparencia. Las entidades y organismos distritales 
suscribiran voluntariamente acuerdos de transparencia con ocasion de los procesos administrativos 
que se realicen.

En los medios informativos que sean del caso, la entidad u organismo publicara los acuerdos de 
transparencia suscritos.

(Articulo 19, Decreto Distrital 489 de 2009)

Articulo 351. Criterios. Los acuerdos de transparencia tienen como objetivo garantizar la 
transparencia, equidad y probidad en el curso de los procesos administrativos. Por lo tanto, se regiran 
por los sigulentes criterios:

1. Etica de la intencion; De conformidad con el principio de presuncion de buena fe, los acuerdos 
de transparencia tendran un proposito preventive.

2. Etica de la responsabilidad; Ante el incumplimiento de los acuerdos de transparencia o la 
generacion de resultados contraries a los principios de la funcion administrativa, los/las Gestores/as
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de integridad de las entidades y organismos distritales y los integrantes de grupos de trabajo para 
practicas eticas, podran elevar solicitudes motivadas para que las instancias competentes determinen 
las responsabilidades disciplinarias, fiscales, civiles, politicas y penales.

(Artlculo 20, Decreto Distrital 489 de 2009)

Articulo 352. Memoria institucional y retroalimentacion. La experiencia y aprendizaje de las 
entidades y organismos distritales en la celebracion y seguimiento a los acuerdos de transparencia, 
sera documentada a modo de memoria institucional. Con base en dicha memoria, los/las Gestores/as 
de Integridad podran formular propuestas para la creacion o mejoramiento de las politicas, programas, 
proyectos y estrategias de gestion etica.

(Articulo 21, Decreto Distrital 489 de 2009)

TITULO 16
LINEAMIENTOS GENERALES SOBRE TRANSPARENCIA, INTEGRIDAD Y MEDIDAS 
ANTICORRUPCION EN LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS DEL ORDEN DISTRITAL

CAPITULO 1
SOBRE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Articulo 353. Promocion de la transparencia. En el Distrito Capital se promovera la transparencia 
por medio de tres ejes estrategicos, en el marco de la normatividad vigente: analisis de informacion, 
consolidacion y apertura de datos; la gestion de riesgos de corrupcion y medidas anticorrupcion; y la 
promocion de la integridad y de la etica publica para prevenir acciones que danen el patrimonio 
publico 0 incumplan las normas de transparencia, acceso a la informacion e integridad, que esten 
vigentes.

Paragrafo. Las entidades del distrito deberan promover la transparencia a traves de un esquema de 
publicacion y promocion de informacion de la entidad o el sector, que contara con procesos 
participativos que permitan identificar informacion de interes ciudadano en los terminos de lo 
dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1712 de 2014 y el Decreto Reglamentario 1081 del 2015 Unico 
del Sector Presidencia de la Republica.

La Secretaria General de la Alcaldla Mayor de Bogota, D.C., establecera y actualizara los 
lineamientos necesarios para la promocion de la transparencia.
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(Arti'culo 1, Decreto Distrital 189 de 2020)

Articulo 354. Visibilizar la informacion estrategica. Para el cumplimiento de lo establecido en la 
Ley 1712 de 2014 en materia de acceso a la informacion publica, las entidades del Distrito Capital 
publicaran su informacion en formatos y medios graficos de facil acceso, lectura e interpretacion para 
los ciudadanos.

La Secretan'a General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., la Secretaria Distrital de Hacienda y la 
Secretaria Distrital de Planeacion, daran los lineamientos para la consolidacion y publicacion de la 
informacion por parte de las entidades distritales.

(Articulo 2, Decreto Distrital 189 de 2020)

Arti'culo 355. Gestion y divulgacion de la informacion contractual en el Distrito Capital. La
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., establecera mecanismos que faciliten la 
consulta ciudadana y acceso a la informacion referente a la actividad contractual del Distrito Capital, 
para lo cual podra utilizarse la plataforma de Gobierno Abierto o la que haga sus veces.

(Articulo 3, Decreto Distrital 189 de 2020)

Articulo 356. Promocion de la transparencia a traves de iniciativas internacionales. La
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., promovera la postulacion y participacion 
del Distrito Capital en iniciativas internacionales de transparencia, con el fm de cumplir con los 
objetivos de buen gobierno y control social.

Cada entidad debera disponer de los mecanismos para facilitar el dialogo de alto nivel, el aprendizaje 
entre pares y la colaboracion tecnica, la investigacion y la tecnologia para lograr la participacion del 
Distrito Capital en torno a las iniciativas internacionales de transparencia.

(Articulo 4, Decreto Distrital 189 de 2020)

Articulo 357. Publicacion de toma de decisiones. Las secretarias tecnicas de las instancias del 
Sistema de Coordinacion del Distrito Capital definidas en el titulo 11 del Acuerdo Distrital 257 de 
2006 y los espacios de gobierno corporativo distrital como Juntas Directivas, Consejos Directivos o 
quienes hagan sus veces, publicaran en un lenguaje sencillo para los ciudadanos, el resumen de las 
decisiones relevantes que se tomen en el marco de dichas instancias, con el objetivo de facilitar el 
seguimiento y control social.
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De cualquier manera, en cumplimiento del presente artlculo, solo se publicara la informacion que no 
este sujeta a clasificacion o reserva de conformidad con lo establecido en los arti'culos 18 y 19 de la 
Ley 1712 de 2014 y demas normas concordantes. ^ ^

La Secretarla General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota, D.C., como cabeza del sector Gestion Publica 
dara las directrices necesarias para implementar el presente articulo.

(Articulo 5, Decreto Distrital 189 de 2020)

Articulo 358. Registro Distrital de Publicaciones Tecnicas. Las entidades distritales deben 
asegurar los activos de informacion de los estudios, asesorias, consultorlas, investigaciones, entre 
otros, que se realicen de manera directa por la administracion o que scan contratados, a traves de su 
inclusion en el Registro Distrital de Publicaciones Tecnicas que se pondra a disposicion de la 
ciudadania. Los lineamientos del diseno e implementacion del registro seran determinados por la 
Secretarla Distrital de Planeacion y la Secretaria General de la Alcaldla Mayor de Bogota, D.C.

Los estudios, asesorias, consultorias e investigaciones que reposen en el actual “Inventario Bogota” 
administrado por la Secretarla Distrital de Planeacion, se articularan al Registro Distrital de 
Publicaciones Tecnicas en coordinacion con la Secretaria General de la Alcaldla Mayor de Bogota, 
D.C.

(Articulo 6, Decreto Distrital 189 de 2020)

Articulo 359. Publicacion de candidates a empleos de libre nombramiento y remocion. En la
provision de los empleos de libre nombramiento y remocion pertenecientes a los niveles directivo, 
asesor y profesional de las entidades y organis.mos distritales, sin perjuicio de la discrecionalidad 
propia de la naturaleza del empleo, se tendra en cuenta la transparencia en los procesos de vinculacion 
de servidores, las competencias laborales, el merito, la capacidad y experiencia, las calidades 
personales y su capacidad en relacion con las funciones y responsabilidades del empleo.

Una vez efectuada la evaluacion de las competencias laborales realizada por el Departamento 
Administrative del Servicio Civil Distrital y previo al nombramiento discrecional por parte de la 
autoridad nominadora, la hoja de vida del aspirante a un cargo de libre nombramiento y remocion 
debera ser publicada durante cinco (5) dias habiles en la pagina web del Departamento 
Administrative del Servicio Civil Distrital, para el conocimiento de la ciudadania y la formulacion 
de observaciones. Para efectos de esta publicacion las entidades deberan enviar las respectivas hojas
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de vida, junto con los antecedentes disciplinarios, penales y fiscales del aspirante. Una vez efectuada 
la publicacion en los terminos senalados y la evaluacion de los comentarios de la ciudadam'a, la 
autoridad nominadora podra proceder al nombramiento correspondiente.

(Arti'culo 7, Decreto Distrital 189 de 2020, modificado por arti'culo 1, Decreto Distrital 159 de 2021)
■■

Arti'culo 360. Publicacion nombramientos ordinarios o encargos en empleo de naturaleza 
gerencial. Con el fin de promover la transparencia, publicidad y el control social en la designacion 
de los gerentes piiblicos de Bogota, D.C, las entidades y organismos distritales deberan publicar los 
actos administrativos de nombramientos ordinarios o encargos efectuados en empleos de naturaleza 
gerencial, dentro de los ocho (8) di'as habiles a que se profieran, en sus paginas web institucionales, 
en el boton de transparencia. La Secretari'a General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota, D.C., podra 
disponer de los medios tecnologicos que permitan la publicacion centralizada de estos actos 
administrativos.

(Arti'culo 8, Decreto Distrital 189 de 2020, corregido por arti'culo 2, Decreto Distrital 159 de 2021)

CAPITULO 2
GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION Y MEDIDAS ANTICORRUPCION

Arti'culo 361. Publicacion y divulgacion proactiva de la declaracion de bienes y rentas, del 
registro de conflictos de interes y la declaracion del impuesto sobre la renta y 
complementarios. En la biisqueda de la transparencia y la lucha contra la corrupcion en el Distrito 
Capital, todos los servidores piiblicos y colaboradores del distrito efectuaran el registro y publicacion 
en el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico -SIGEP del formato de publicacion 
proactiva declaracion de bienes y rentas y registro de conflictos de interes y de declaracion del 
Impuesto sobre la Renta y Complementarios.

Cuando se presente un cambio que modifique la informacion, este debera ser comunicado y actualizado 
dentro de los dos (2) meses siguientes a la novedad.

(Articulo 9, Decreto Distrital 189 de 2020, modificado por arti'culo 3, Decreto Distrital 159 de 2021)

Arti'culo 362. Racionalizacion de tramites. En el marco de la Ley 962 de 2005, el Decreto 
Ley 2106 de 2019 y sus normas reglamentarias, en el Distrito Capital se agilizara la racionalizacion 
de tramites y su mejora normativa. Para ello, crease por un lapso de dos anos, un programa de
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dinamizacion de la racionalizacion de tramites del Distrito, del cual haran parte todas las entidades 
del Distrito Capital.

El programa tendra por objeto identificar y priorizar tramites y regulaciones innecesarias o que 
puedan racionalizarse o eliminarse, y debera proponer estrategias para la implementacion de las 
acciones en el corto plazo. La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., en 
coordinacion con la Secretaria Juridica Distrital lideraran el mencionado programa y determinaran 
los lineamientos respectivos.

(Articulo 10, Decreto Distrital 189 de 2020)

Articulo 363. Control de tramites. En los tramites distritales, las entidades articularan iniciativas 
que promuevan la interoperabilidad a traves de cadenas de tramites que disminuyan el riesgo de 
intermediacion. Asi mismo se defmiran alertas para detectar los tramites con mayor exposicion a 
riesgo de soborno, para los cuales se establecera un seguimiento que permita aplicar controles 
efectivos para su prevencion, acciones que deberan plantearse en los mapas de riesgo de corrupcion 
de los Planes de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano -PAAC, de cada entidad. Lo anterior, con 
el objetivo de articularlo con instrumentos de planeacion con los que ya cuentan las entidades y 
faciliten su seguimiento.

Paragrafo. Con el proposito de facilitar el seguimiento a tramites por parte de los ciudadanos, las 
entidades promoveran el diseno e implementacion de herramientas que permitan a los usuarios 
conocer el estado de avance de los mismos. La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota 
D.C., emitira los lineamientos para lograr este proposito.

(Articulo 11, Decreto Distrital 189 de 2020)

Articulo 364. Mejoras en los esquemas de denuncias. En cumplimiento de lo seiialado en el 
articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., 
defmira la forma en que se estandarizara el canal electron ico y fisico para la recepcion de denuncias 
de corrupcion y dictara los protocolos o procedimientos que se deberan atender al interior de las 
entidades distritales, buscando parametrizar la informacion necesaria para facilitar la captura y 
gestion de las denuncias de corrupcion en el Distrito Capital, a las cuales se hard seguimiento desde 
cada entidad distrital para conocer al estado de las mismas con una periodicidad de minimo seis 
(6) meses.
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Igualmente se debera implementar un protocolo de armonizacion de canales de recepcion de 
denuncias de posibles actos de corrupcion, existencia de inhabilidades, incompatibilidades o conflicto 
de intereses, que se hacen actualmente a traves de los canales presenciales, telefonicos y virtuales del 
Distrito Capital destinados oficialmente para tal fin.

Paragrafo. El protocolo de armonizacion debera ir acompanado de un proceso de comunicacion 
ciudadana sobre la informacion de interes, los canales de atencion y sistemas de proteccion en tomo 
a las denuncias por corrupcion.

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., emitira los lineamientos al respecto. 

(Arti'culo 12, Decreto Distrital 189 de 2020)

Articulo 365. Proteccion de identidad del denunciante. La Secretaria General de la Alcaldia 
Mayor de Bogota, D.C., y la Secretaria Juridica Distrital desarrollaran un protocolo de proteccion de 
la identidad del denunciante que mejore la confianza de la ciudadania para realizar denuncias de 
posibles actos de corrupcion, existencia de inhabilidades, incompatibilidades o conflictos de 
intereses, el cual sera adoptado por todas las entidades, instituciones, organismos y empresas que 
administren o gerencien recursos piiblicos distritales.

(Articulo 13, Decreto Distrital 189 de 2020)

CAPITULO 3
LA PROMOCION DE LA INTEGILIDAD Y DE LA ETICA PUBLICA

Articulo 366. Compromisos de integridad y clausula anticorrupcion. En los contratos del Distrito 
Capital se incorporaran clausulas mediante las cuales se regule la suscripcion de un compromiso de 
integridad y la no tolerancia con la corrupcion. La Secretaria Juridica Distrital, determinara los 
lineamientos para el diseno e implementacion de la misma.

Los procesos contractuales contaran en su apertura y su audiencia de adjudicacion con un espacio de 
sensibilizacion de la transparencia e integridad. La Secretaria Juridica Distrital determinara los 
lineamientos para este proceso.

(Articulo 14, Decreto Distrital 189 de 2020)
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Articulo 367. Apertura de agendas. Las entidades Distritales incluyendo las del sector 
descentralizado funcionalmente o por servicios, deberan contar con un Sistema Uniforme de Registro 
de Citas en el boton de transparencia de siis paginas web con las agendas de Secretarios/as, 
Subsecretarios/as, Directores/as y Subdirectores/as, de acuerdo con los lineamientos que establezca 
la Secretan'a General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., para tal fin.

(Articulo 15, Decreto Distrital 189 de 2020)

Articulo 368. Impiementaddn de “Ley de pages a plazos justos” a contratistas del Distrito 
Capital. En el Distrito Capital el plazo de pago a contratistas sera maximo de treinta (30) dias 
calendario luego de recibido el bien o servicio que determine la clausula contractual, siempre y 
cuando se cuente con el recibo a satisfaccion por parte del supervisor o interventor y con el 
cumplimiento de todos los demas requisitos que correspondan a cargo del contratista. Igualmente, 
los contratistas deben adoptar la obligacion general de efectuar el pago de sus obligaciones 
contractuales, en un termino no mayor a treinta (30) dias contados a partir de la fecha de la recepcion 
del bien o servicio.

(Articulo 16, Decreto Distrital 189 de 2020)

Articulo 369. Informacion complementaria de los contratistas. Todas las personas naturales y 
juridicas que suscriban contrato de prestacion de servicios con el Distrito Capital deberan presentar a 
la entidad distrital contratante la relacion de contratos de prestacion de servicios suscritos con otras 
entidades estatales cualquiera sea su orden.

(Articulo 17, Decreto Distrital 189 de 2020)

Articulo 370. Implementaci6n de los lineamientos del titulo. Los lineamientos de los que trata el 
presente titulo seran expedidos en un plazo maximo de seis (6) meses por las entidades responsables. 
La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., realizara el seguimiento semestral a la 
implementacion de este titulo.

(Articulo 18, Decreto Distrital 189 de 2020)

TITULO 17
SISTEMA DISTRITAL DE ARCHIVOS

CAPITULO 1
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SISTEMA DISTRITAL DE ARCHl\^OS Y ARCHIVO GENERAL DE BOGOTA

Articulo 371. Objeto. El presente ti'tulo tiene por objeto dictar disposiciones relacionadas con el 
Sistema Distrital de Archives y el Archive General de Bogota, y establecer reglas, orientaciones y 
propositos, para regular la accion de la administracion distrital en materia archivi'stica.

(Articulo 1, Decreto Distrital 828 de 2018)

Articulo 372. Archive General de Bogota La Direccion Distrital de Archive de Bogota de la 
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., actuara como Archive General de Bogota, 
conforme a los articulos 2.8.2.1.5 y 2.8.2.1.6 del Decreto Nacional 1080 de 2015, o la norma que lo 
modifique, aclare o sustituya.

(Articulo 2, Decreto Distrital 828 de 2018)

Articulo 373. Sistema Distrital de Archives. El Sistema Distrital de Archives es el conjunto de 
archives de las entidades y organismos distritales y las entidades privadas que cumplen funciones 
publicas 0 prestan servicios publicos en la jurisdiccion de Bogota, que se interrelacionan e interactuan 
para planear, ejecutar y coordinar la funcion archivistica en el Distrito Capital, salvaguardar el 
patrimonio documental de la ciudad y ponerlo al servicio de los ciudadanos.

(Articulo 3, Decreto Distrital 828 de 2018)

Articulo 374. Fines del Sistema Distrital de Archives, 
seran los siguientes:

Los fines del Sistema Distrital de Archives

1. Articular los archives de la Administracion Distrital en todos sus sectores administrativos, 
entidades y organismos, los archives de las entidades privadas que cumplan funciones publicas o 
prestan servicios publicos, los archives privdepuados con declaracion de bien de interes cultural y los 
de interes publico, con el proposito de asegurar el adecuado ejercicio de la funcion archivi'stica.

2. Promover la cooperacion de los archives de los integrantes del Sistema Distrital de Archives y 
socializar las experiencias en materia de gestion documental y archives, para generar nuevo 
conocimiento, pautas y lineamientos que propendan por la estandarizacion y homologacion de las 
buenas practicas y procesos de la gestion documental y los archives.

3. Articularse con los demas sistemas de gestion previstos en las noimas vigentes.
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(Articulo 4, Decreto Distrital 828 de 2018)

Articulo 375. Organizacion del Sistema Distrital de Archivos. El Sistema Distrital de Archivos 
esta conformado por las siguientes instancias rectoras, articuladoras y ejecutoras en los diferentes 
sectores de la administracion distrital:

1. Instancia rectora

La Direccion Distrital de Archivo de Bogota, encargada de organizar y dirigir el Sistema Distrital de 
Archivos.

2. Instancias Articuladoras

Son las entidades y organismos distritales o las dependencias de aquellas, encargadas de la 
coordinacion del Sistema Distrital de Archivos en su jurisdiccion.

2.1 En cada sector administrativo, la entidad cabeza de cada sector, a traves de su dependencia 
responsable de la funcion archivistica.

2.2 En cada entidad u organismo distrital, la dependencia encargada de la funcion archivistica, la 
cual es responsable del Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivos - S1GA-.

2.3 En cada localidad, las Alcaldias Locales, de acuerdo con los lineamientos dados por la Secretaria 
Distrital de Gobierno.

3. Instancias Ejecutoras

Son las entidades y organismos distritales o las dependencias de aquellas, responsables de aplicar las 
politicas y normas que regulan el ejercicio de la funcion archivistica, conforme se indica a 
continuacion:

3.1 Las dependencias responsables de los archivos de gestion y centrales de las entidades y 
organismos de la Administracion Distrital.

3.2 Las dependencias responsables de los archivos de gestion y centrales de las entidades privadas 
que cumplen funciones piiblicas o prestan un servicio publico.
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3.3 Las Alcaldi'as Locales, como dependencias de la Secretan'a Distrital de Gobierno.

3.4 Las Juntas Administradoras Locales.

3.5 Los archivos privados con declaracion de bienes de interes cultural y los de interes publico.

3.6 Los archivos privados que adopten la noimatividad archivistica.

Paragrafo 1. Los integrantes del Sistema Distrital de Archivos deben cumplir las poh'ticas y 
lineamientos formulados por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., como cabeza 
del sector de gestion piiblica, y por la Direccion Distrital de Archivo de Bogota, para desarrollar los 
procesos y procedimientos propios de la funcion archivistica, en concordancia con la normativa 
expedida por el Archivo General de la Nacion.

Paragrafo 2. Los integrantes del Sistema Distrital de Archivos, de acuerdo con su naturaleza y 
funcion, seran responsables de implementar, articular y difundir las metodologias y estandares 
tecnicos que, en materia de archivos y gestion documental, expida y/o adopte la Direccion Distrital 
de Archivo de Bogota.

Paragrafo 3. La Direccion Distrital de Archivo de Bogota podra conformar comites tecnicos en 
funcion de los asuntos que requieran un analisis especial, y reglamentara su conformacion y 
funcionamiento.

(Arti'culo 5, Decreto Distrital 828 de 2018)

CAPITULO 2
GESTION DEL PATRIMONIO DOCUMENTAL

Articulo 376. Ingreso de fondos y colecciones privadas. El/la Secretario/a General de la Alcaldia 
Mayor de Bogota D.C. reglamentara el ingreso de fondos y colecciones privadas de valor patrimonial 
para la ciudad que se realice a traves de las modalidades de compra, donacion o cualquier otro medio 
de ingreso del patrimonio documental.

(Articulo 9, Decreto Distrital 828 de 2018)
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Articulo 377. Registro de archives privados. Las personas naturales o jun'dicas con domicilio en el 
Distrito Capital, propietarias, poseedoras o tenedoras de documentos o archivos de significacion 
historica, deberan inscribirlos en el registro que llevara la Direccion Distrital de Archivo de Bogota, 
conforme la metodologia que para el efecto expida.

(Articulo 10, Decreto Distrital 828 de 2018)

Articulo 378. Acciones para la proteccion del patrimonio documental. Para proteger el 
patrimonio documental del Distrito Capital, en caso de detectar o tener conocimiento de situaciones 
que puedan causar dano, que lo hayan causado o generen riesgo de vulnerabilidad a la integridad de 
un documento o conjunto documental de interes patrimonial, la Direccion Distrital de Archivo de 
Bogota solicitara a las entidades y organismos distritales, a las entidades privadas que cumplan 
funciones piiblicas o presten un servicio publico, y a los propietarios, poseedores o tenedores de 
documentos o archivos de significacion historica:

1. Adoptar medidas preventivas o correctivas para que cesen las actividades u omisiones que puedan 
causar daiio, que lo hayan causado o lo continiien ocasionando.

2. Adoptar medidas inmediatas de recuperacion, conservacion o proteccion de los archivos y 
documentos publicos o privados que conforman el patrimonio documental que se encuentren en 
riesgo a causa de factores que amenacen o vulneren su integridad.

Paragrafo. Cuando en archivos publicos y/o privados la Direccion Distrital de Archivo de 
Bogota considere que un documento o conjunto documental de interes patrimonial, se encuentra en 
una situacion de riesgo o de deterioro que pueda conducir a la desaparicion de una parte o de la 
totalidad de los mismos, debera emprender acciones dirigidas a la prevencion, correccion de la 
situacion y desarrollo de practicas que garanticen condiciones adecuadas para la preservacion de la 
documentacion amenazada.

La Direccion Distrital de Archivo de Bogota, debera poner en conocimiento de los organismos 
competentes estas situaciones para la aplicacion de las medidas administrativas, disciplinarias o 
penales a que haya lugar conforme lo previsto en la normatividad vigente.

(Articulo 11, Decreto Distrital 828 de 2018)

CAPITULO 3 
DISPOSICIONES FINALES
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Articulo 379. Delegacion. El/la Secretario/a General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota D.C. podra 
delegar en el Director de la Direccion Distrital de Archivo de Bogota, la expedicion de instrumentos 
tecnicos para el ejercicio de la funcion archivistica del Distrito Capital.

(Articulo 12, Decreto Distrital 828 de 2018)

Articulo 380. Medidas de cooperacion para infraestructura y servicios. La Secretaria General de 
la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., a traves de la Direccion Distrital de Archivo de Bogota y con la 
participacion de las entidades cabeza de sector, promovera soluciones de disposicion de espacios 
adecuados y suficientes, infraestructura tecnica, tecnologica y servicios, para los archivos de las 
entidades y organismos distritales, con la finalidad de optimizar los recursos fmancieros, tecnicos y 
logisticos.

(Articulo 13, Decreto Distrital 828 de 2018)

Articulo 381. Red Distrital de Archivos. La Direccion Distrital de Archivo de Bogota desarrollara 
la Red Distrital de Archivos de Bogota con el fin de articular, integrar e interconectar mediante el uso 
de tecnologias de la informacion, sistemas de informacion y software especializados, a los diferentes 
archivos del nivel distrital y local, y a los archivos privados que conserven documentos declarados 
como bienes de interes cultural o de significacion historica, de manera que sus fondos puedan estar 
disponibles para consulta de toda la ciudadania.

(Articulo 14, Decreto Distrital 828 de 2018)

Articulo 382. Estimulos y reconocimientos a la investigacion. Anualmente la Secretaria General 
de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., a traves de la Direccion Distrital de Archivo de Bogota, 
premiara las mejores tesis, trabajos de investigacion u otras iniciativas que versen sobre la historia de 
la ciudad en sus diferentes aspectos y/o sobre la gestion documental y archivos. Para el efecto el/la 
Secretario/a General reglamentara el mecanismo de participacion y premiacion.

(Articulo 15, Decreto Distrital 828 de 2018)

TITULO 18
SUBSISTEMA INTERNO DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS (SIGA)

CAPITULO 1
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DEL SUBSISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL, ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA

Articulo 383. Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivo (SIGA). Toda entidad y 
organismo de la administracion Distrital debe contar con un Subsistema Interno de Gestion 
Documental y Archivo (SIGA), conformado por la unidad de correspondencia, los archivos de 
gestion, y el archivo central.

Paragrafo 1. Los servidores publicos son responsables de la produccion y gestion de los documentos 
que formen parte de sus funciones y gestion, de acuerdo con las politicas y reglas que rigen el SIGA. 
Dichos servidores publicos deben atender los requerimientos y orientaciones de la dependencia 
encargada de la coordinacion del SIGA.

Paragrafo 2. El SIGA, formara parte del sistema de planeacion y gestion que se desarrolle en el 
Distrito Capital en virtud de disposiciones nacionales y procesos de modernizacion de la 
administracion publica.

(Articulo 4, Decreto Distrital 514 de 2006, modificado por articulo 6, Decreto Distrital 828 de 2018)

Articulo 384. Coordinacion, Control y Seguimiento de la Gestion de los Documentos, Archivo 
y Correspondencia. Para la administracion del SIGA toda entidad del Distrito Capital debera contar 
con una (grupo) dependencia encargada de la coordinacion, control y seguimiento de la gestion de 
los documentos, archivo y correspondencia. Esta dependencia debe tener el nivel administrative con 
la autoridad suficiente para dirigir los procesos y procedimientos propios de la funcion archivistica, 
y hacer seguimiento para que tales procesos se lleven a cabo de acuerdo a las politicas y reglas 
dictadas por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota a traves del Archivo de Bogota.

(Articulo 5, Decreto Distrital 514 de 2006)

Articulo 385. Funciones de la dependencia encargada del Subsistema Interno de Gestion 
Documental y Archivo (SIGA). Son funciones de la dependencia encargada del SIGA en cada 
entidad y organismo distrital:

1. Liderar la implementacion de la politica de gestion documental en el marco del Modelo Integrado 
de Planeacion y Gestion -MIPG-.

2. Participar con las instancias competentes en la formulacion de las politicas, planes y programas 
institucionales para el desarrollo de la funcion archivistica.
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3. Planear, dirigiry controlar los procesos y procedimientos requeridos para la flincion archivistica.

4. Coordinar la implementacion de directrices, lineamientos y estandares de gestion documental en 
los archivos de gestion de la entidad.

5. Incorporar tecnologias de la informacion y la comunicacion en los procesos de la gestion 
documental y en la administracion de archivos.

6. Propender por el desarrollo de la cultura archivistica al interior de la organizacion.

7. Preparar y realizar las transferencias secundarias de acuerdo con la normativa vigente.

8. Elaborar y mantener actualizados los instrumentos archivisticos y herramientas requeridas para la 
gestion documental.

9. Gestionar los recursos presupuestales requeridos para el optimo funcionamiento de la dependencia.

10. Coordinar el personal bajo su direccion.

11. Articularse con las instancias responsables de las Politicas de Gestion y Desempeno Institucional 
de que trata el Decreto 1499 de 2017.

(Articulo 6, Decreto Distrital 514 de 2006, modificado por articulo 7, Decreto Distrital 828 de 2018)

CAPITULO 2
DEL PERSONAL RESPONSABLE DEL SIGA

Articulo 386. Perfil Profesional. Al frente de este subsistema debe estar un profesional idoneo que 
por su experiencia y conocimientos garantice el manejo tecnico de la gestion de los documentos, el 
archivo y la correspondencia en la entidad.

Paragrafo. Se entiende por profesional idoneo aquel que pueda acreditar titulo en archivistica o 
similar, y experiencia especifica en el manejo de los temas propuestos.

(Articulo 7, Decreto Distrital 514 de 2006)
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Articulo 387. Personal Profesional y Tecnico Requeridos. La dependencia responsable del SIGA, 
debe contar con el personal profesional y tecnico requerido de acuerdo al volumen de produccion 
documental, los servicios que deben ser prestados, las unidades de informacion, y los niveles de 
archive que existan en la entidad.

(Articulo 8, Decreto Distrital 514 de 2006)

CAPITULO 3
DE LA NORMALIZACION DE LA PRODUCCION Y ADMINISTRACION

DOCUMENTAL

Articulo 388. Competencia. La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, DC, adoptara 
mediante directivas del/de la Secretario/a del Despacho, o de quien este delegue, las reglas que 
normalizan la gestion documental y el archivo de los documentos producidos por cada uno de los 
procesos administrativos de las entidades de la Administracion Distrital.

(Articulo 13, Decreto Distrital 514 de 2006)

Articulo 389. Areas de Almacenamiento. Cada nivel de archivo debe contar con las areas de 
almacenamientos cuya capacidad, diseno y dotacion, debe considerar el volumen y clase de 
documentos que deben ser guardados en ellas, y al desarrollo de los procesos y procedimientos 
propios del archivo y su servicio.

(Articulo 16, Decreto Distrital 514 de 2006)

Articulo 390. Recursos Informaticos. Las entidades y organismos distritales deberan contar con los 
recursos informaticos requeridos para el buen funcionamiento del SIGA.

La Direccion Distrital de Archivo de Bogota fijara los estandares minimos, tecnicos y funcionales, 
para el software de gestion documental y archivo.

Las entidades y organismos distritales deberan garantizar que sus herramientas informaticas esten en 
capacidad de producir y transferir documentos con requisites archivisticos compatibles con el Sistema 
de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA).

(Articulo 17, Decreto Distrital 514 de 2006, modificado por articulo 8, Decreto Distrital 828 de 2018)

Carrera 8 No. 10 - 65 
Cbdigo Postal; 111711 
Tel.: 3813000 
www.bogota.gov.co 
Info: tinea 195

BOGOT/y
CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA 

2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogota.gov.co


ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA OC

Continuacion del Decreto N°.
^ ^0 DE ^ ^ OJC 2025 Pag. 283 de 344

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica”

Articulo 391. Disponibilidad de Recursos. Cada entidad es responsable de generar las acciones y 
recursos requeridos para la implementacion de los sistemas internes de gestion documental y archive 
(SIGA) en su sistema administrative, para lo cual deberan incluirlo en el Plan de Presupuesto anual 
en cada una de las entidades.

(Articulo 18, Decreto Distrital 514 de 2006)

Articulo 392. Implementacion. Es tarea de La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota a 
traves del Archive de Bogota, asesorar y capacitar a las entidades en la implementacion del SIGA.

(Articulo 19, Decreto Distrital 514 de 2006)

Articulo 393. Seguimiento. Es responsabilidad de La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de 
Bogota a traves del Archivo de Bogota, hacer el seguimiento a la implementacion del SIGA por parte 
de las entidades y, en caso necesario, informar a los entes de control intemos y extemos.

(Articulo 20, Decreto Distrital 514 de 2006)

CAPITULO 4
DE LOS FONDOS DOCUMENTALES ACUMULADOS

Articulo 394. Disposicion Final. Las entidades de la Administracion Distrital deben garantizar la 
seleccion, eliminacion y transferencias de los documentos que se producen en su actividad diaria, de 
tal manera que no se acumulen en ninguno de los niveles de archivo que conforman el SIGA.

(Articulo 21, Decreto Distrital 514 de 2006, modificado por articulo 1, Decreto Distrital 545 de 2009)

CAPITULO 5 
DISPOSICIONES VARIAS

Articulo 395. Contratacion en materia de gestion documental y archivos. Los procesos de 
contratacion que adelanten las entidades y organismos distritales cuyo objeto comprenda actividades 
de gestion docum.ental deberan obsen.'ar las disposiciones legales y reglamentarias en materia 
archivistica y de gestion documental, asi como los lineamientos tecnicos emitidos por el Archivo 
General de la Nacion y la Direccion Distrital de Archivo de Bogota.

(Articulo 24, Decreto Distrital 514 de 2006, modificado por articulo 1, Decreto Distrital 223 de 2023)
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Arti'culo 396. Informes. La dependencia encargada el SIG.A. debe presentar anualmente al Archivo 
de Bogota un informe sobre el estado de la administracion documental en su entidad.

(Artlculo 25, Decreto Distrital 514 de 2006)

TITULO 19
ELABORACION DE IMPRESOS Y PUBLICACIONES DE LAS ENTIDADES Y 

ORGANISMOS DE LA ADMINISTRACION DISTRITAL

Arti'culo 397. Aplicacion. Todas las entidades, organismos y organos de control del Distrito Capital, 
deberan realizar sus trabajos de impresiones y publicaciones oficiales a traves de la Subdireccion de 
Imprenta Distrital.

(Artlculo 1, Decreto Distrital 54 de 2008, modificado por articulo 1, Decreto Distrital 084 de 2008)

Arti'culo 398. Divulgacion del Instructivo. La Direccion Distrital de Desarrollo Institucional de la 
Secretan'a General de la Alcaldla Mayor a traves de la Subdireccion de Imprenta Distrital, dentro del 
mes siguiente al 7 de marzo de 2008, debe dar a conocer a todas las entidades del Distrito Capital el 
instructivo que contenga el procedimiento y requisitos que deben seguir las entidades distritales para 
solicitar la realizacion de sus trabajos de impresos y publicaciones.

(Articulo 2, Decreto Distrital 54 de 2008)

Articulo 399. Exoneracion. Las entidades y organismos distritales quedaran exonerados de realizar 
sus trabajos de impresos y publicaciones a traves de la Subdireccion de Imprenta Distrital, unicamente 
cuando esta ultima, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de radicacion de la 
solicitud del trabajo respective, manifieste por escrito que por razones de alto volumen de trabajo, 
tiempo requerido para la entrega, o complejidad de las especificaciones tecnicas del impreso o 
publicacion, no le es posible atender el respective requerimiento. Solo en este evento se podra 
contratar la ejecucion de los trabajos solicitados con un tercero.

(Articulo 3, Decreto Distrital 54 de 2008)

Arti'culo 400. Equipos propios. En case de que alguna entidad distrital cuente con equipos de 
imprenta propios para la elaboracion de sus impresos y publicaciones, podra solicitar los servicios de
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la Subdireccion de Imprenta Distrital cuando sus volumenes de trabajo superen su capacidad de 
produccion o sus especificaciones tecnicas asi lo requieran.

(Artlculo 4, Decreto Distrital 54 de 2008)

TITULO 20
REQUISITOS PARA LOS EMPLEOS PUBLICOS CORRESPONDIENTES A LOS 

ORGANISMOS PERTENECIENTES AL SECTOR CENTRAL DE LA ADMINISTRACION
DISTRITAL

Arti'culo 401. Adopcion. Adoptar y actualizar el Manual General de Requisites para los empleos 
piiblicos de los organismos pertenecientes al Sector Central de la Administracion Distrital.

(Artlculo 1, Decreto Distrital 367 de 2014)

Arti'culo 402. Manuales de Funciones y Competencias Laborales. Los Manuales de Funciones y 
Competencias Laborales que expidan los organismos del Sector Central de la Administracion Distrital 
se sujetaran a los requisites de estudios y de experiencia que se sefialan en el presente titulo.

(Articulo 2, Decreto Distrital 367 de 2014)

Arti'culo 403. Requisitos. Establecer requisites de estudio y experiencia para los empleos de 
Secretario de Despacho, Codigo 020, empleos de la Alta Direccion Territorial de los organismos 
pertenecientes a la Administracion del Sector Central de Bogota, D. C., asi:

VIII. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
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Estudios

Titulo profesional en areas de las Ciencias Sociales y 
Humanas, o Economia, Administracion, Contadun'a y 
afines, o Ciencias de la Educacion, o Ciencias de la 
Salud, 0 Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y afmes, o 
Matematicas y Ciencias Naturales, o Agronomia, 
Veterinaria y afmes, o Bellas Artes; y Titulo de 
Posgrado.

Experiencia
36 meses de Experiencia Profesional o 
Docente.

Matricula o Tarjeta Profesional en los casos requeridos 
por la Ley.

Establecer requisitos de estudio y experiencia para los empleos de Director de Departamento 
Administrativo, Codigo 055 y de Director Tecnico, Codigo 009 de la Unidad Administrativa Especial 
Cuerpo Oficial de Bomberos, pertenecientes a la Alta Direccion Territorial de los organismos 
pertenecientes a la Adininistracion del Sector Central de Bogota, D.C., asi:

VIII. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA
Estudios

Titulo profesional en areas de las Ciencias 
Sociales y Humanas, o Economia,
Administracion, Contaduria y afines, o Ciencias 
de la Educacion, o Ciencias de la Salud, o 
Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y afines, o 
Matematicas y Ciencias Naturales, o Agronomia, 
Veterinaria y afines, o Bellas Artes; y Titulo de 
Posgrado.

Matricula o Tarjeta Profesional en los casos 
requeridos por la Ley.

Experiencia
60 meses de Experiencia Profesional o 

Docente.

(Articulo 3, Decreto Distrital 367 de 2014)

Articulo 404. Requisitos de Estudio y Experiencia. Establecer requisitos de estudio y experiencia 
para los demas empleos que hacen parte de las plantas de los organismos pertenecientes a la
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Administracion del Sector Central de Bogota, D. C., con excepcion de aquellos que por Ley se 
encuentran establecidos, asi:

NIVEL DIRECTIVO

GRADO
08

07

06

05

04

03

02
01

REQUISITOS
Tl'tulo profesional, ti'tulo de posgrado y cuatro (4) anos de experiencia profesional o 
docente.
Tl'tulo profesional, tl'tulo de posgrado y tres (3) anos de experiencia profesional o 
docente.
Tl'tulo profesional, tl'tulo de posgrado y treinta (30) meses de experiencia profesional 
o docente.
Tl'tulo profesional, tl'tulo de posgrado y dos (2) anos de experiencia profesional o 
docente.
Tl'tulo profesional, tl'tulo de posgrado y dieciocho (18) meses de experiencia 
profesional o docente.
Tl'tulo profesional, ti'tulo de posgrado y un (1) ano de experiencia profesional o 
docente.
Tl'tulo profesional y dos (2) anos de experiencia profesional o docente.
Tl'tulo profesional y un (1) ano de experiencia profesional o docente.

NIVEL ASESOR 

GRADO
08

07

06

05

04

03

REQUISITOS
Tl'tulo profesional, tl'tulo de posgrado y seis (6) anos de experiencia profesional o 
docente.
Tl'tulo profesional, tl'tulo de posgrado y cinco (5) anos de experiencia profesional o 
docente.
Tl'tulo profesional, tl'tulo de posgrado y cuatro (4) anos de experiencia profesional o 
docente.
Tl'tulo profesional, ti'tulo de posgrado y tres (3) anos de experiencia profesional o 
docente.
Tl'tulo profesional, ti'tulo de posgrado y treinta (30) meses de experiencia profesional 
0 docente.
Tl'tulo profesional, tl'tulo de posgrado y dos (2) anos de experiencia profesional o 
docente.
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02 Ti'tulo profesional, titulo de posgrado y dieciocho (18) meses de experiencia 
profesional o docente.

01 Ti'tulo profesional, titulo de posgrado y un (1) ano de experiencia profesional o 
docente.

NIVEL PROFESIONAL

GRADO
32
31
30

29
28

27
26

25
24

23
22

21
20
19

18
17
16
15
14
13

REQUISITOS
Titulo profesional, titulo de posgrado y nueve (9) anos de experiencia profesional. 
Titulo profesional, titulo de posgrado y ocho (8) anos de experiencia profesional. 
Titulo profesional, titulo de posgrado y noventa (90) meses de experiencia 
profesional.
Titulo profesional, titulo de posgrado y siete (7) anos de experiencia profesional. 
Titulo profesional, titulo de posgrado y setenta y ocho (78) meses de experiencia 
profesional.
Titulo profesional, titulo de posgrado y seis (6) anos de experiencia profesional. 
Titulo profesional, titulo de posgrado y sesenta y seis (66) meses de experiencia 
profesional.
Titulo profesional, titulo de posgrado y cinco (5) anos de experiencia profesional. 
Titulo profesional, titulo de posgrado y cincuenta y cuatro (54) meses de experiencia 
profesional.
Titulo profesional, titulo de posgrado y cuatro (4) aiios de experiencia profesional. 
Titulo profesional, titulo de posgrado y cuarenta y dos (42) meses de experiencia 
profesional.
Titulo profesional, titulo de posgrado y tres (3) aiios de experiencia profesional. 
Titulo profesional, titulo de posgrado y treinta (30) meses de experiencia profesional. 
Titulo profesional, titulo de posgrado y veintisiete (27) meses de experiencia 
profesional.
Titulo profesional, y cincuenta y un (51) meses de experiencia profesional.
Titulo profesional y cuarenta y ocho (48) meses de experiencia profesional.
Titulo profesional y cuarenta y cinco (45) meses de experiencia profesional.
Titulo profesional y cuarenta y dos (42) meses de experiencia profesional 
Titulo profesional y treinta y nueve (39) meses de experiencia profesional.
Titulo profesional y treinta y seis (36) meses de experiencia profesional.
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12
11
10
09
08
07
06
05
04
03
02
01

Tltulo profesional y 
Tltulo profesional y 
Titulo profesional y 
Titulo profesional y 
Tltulo profesional y 
Titulo profesional y 
Titulo profesional y 
Titulo profesional y 
Titulo profesional y 
Titulo profesional y 
Titulo profesional y 
Titulo profesional

treinta y tres (33) meses de experiencia profesional. 
treinta (30) meses de experiencia profesional. 
veintisiete (27) meses de experiencia profesional. 
veinticuatro (24) meses de experiencia profesional. 
veinte un (21) meses de experiencia profesional. 
diez y ocho (18) meses de experiencia profesional. 
quince (15) meses de experiencia profesional. 
doce (12) meses de experiencia profesional. 
nueve (9) meses de experiencia profesional. 
seis (6) meses de experiencia profesional. 
tres (3) meses de experiencia profesional.

NIVEL TECNICO

GRADO
22

21

20

19

18

17

REQUISITOS
Titulo de formacion tecnologica o terminacion y aprobacion del pensum academico 
de educacion superior en formacion profesional y seis (6) anos de experiencia 
relacionada.
Titulo de formacion tecnologica o terminacion y aprobacion del pensum academico 
de educacion superior en formacion profesional y cinco (5) anos de experiencia 
relacionada.
Titulo de formacion tecnologica o terminacion y aprobacion del pensum academico 
de educacion superior en formacion profesional y cuatro (4) anos de experiencia 
relacionada.
Titulo de formacion tecnologica o terminacion y aprobacion del pensum academico 
de educacion superior en formacion profesional y cuarenta y dos (42) meses de 
experiencia relacionada.
Titulo de formacion tecnologica o terminacion y aprobacion del pensum academico 
de educacion superior en formacion profesional y tres (3) anos de experiencia 
relacionada.
Titulo de formacion tecnica profesional o tecnologica o terminacion y aprobacion del 
pensum academico de educacion superior en formacion profesional y treinta (30) 
meses de experiencia relacionada.

Carrera 8 No. 10 - 65 
Cbdigo Postal; 111711 
Tel.; 3813000 
www.bogota.gov.co 
Info; Linea 195

BOOOT^

clasificaci6n de la INFORMACION: publica 
2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogota.gov.co


ALCALDfA MAYOR 
DE BOGOTA OC.

Continuacion del Decreto N°. 640 DE2 2'tgC^025 Pag. 290 de 344

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico del'Sector Gestion Publica”

16 Ti'tulo de formacion tecnica profesional o tecnologica o terminacion y aprobacion del 
pensum academico de educacion superior en formacion profesional y dos (2) anos de 
experiencia relacionada.

15 Titulo de formacion tecnica profesional o tecnologica o terminacion y aprobacion del 
pensum academico de educacion superior en formacion profesional y dieciocho (18) 
meses de experiencia relacionada.

14 Titulo de formacion tecnica profesional o tecnologica o terminacion y aprobacion del 
pensum academico de educacion superior en formacion profesional y un (1) ano de 
experiencia relacionada.

13 Titulo de formacion tecnica profesional o tecnologica o terminacion y aprobacion del 
pensum academico de educacion superior en formacion profesional y seis (6) meses 
de experiencia relacionada.

01-12 Titulo de formacion tecnica profesional o tecnologica o terminacion y aprobacion del 
pensum academico de educacion superior en formacion profesional.

NIVEL ASISTENCIAL

GRADO REQUISITOS
27 Diploma de bacliiller en cualquier modalidad y seis (6) anos de experiencia 

relacionada.
26 Diploma de bachiller en cualquier modalidad y cinco (5) anos de experiencia 

relacionada.
25 Diploma de bachiller en cualquier modalidad y cuarenta y dos (42) meses de 

experiencia relacionada.
24 Diploma de bachiller en cualquier modalidad y tres (3) anos de experiencia 

relacionada.
23 Diploma de bachiller en cualquier modalidad y treinta (30) meses de experiencia 

relacionada.
22 Diploma de bachiller en cualquier modalidad y dos (2) anos de experiencia 

relacionada.
21 Diploma de bachiller en cualquier modalidad y dieciocho (18) meses de experiencia 

relacionada.
20 Diploma de bachiller en cualquier modalidad y un (1) ano de experiencia relacionada.
19 Diploma de bachiller en cualquier modalidad y seis (6) meses de experiencia

relacionada.
18 Diploma de bachiller en cualquier modalidad y tres (3) meses de experiencia 

relacionada.
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17 Diploma de bachiller en cualquier modalidad.
16 Aprobacion de cuatro (4) anos de educacion basica secundaria y cinco (5) anos de 

experiencia.
15 Aprobacion de cuatro (4) anos de educacion basica secundaria y cincuenta y cuatro 

(54) meses de experiencia.
14 Aprobacion de cuatro (4) anos de educacion basica secundaria y cuatro (4) anos de 

experiencia.
13 Aprobacion de cuatro (4) anos de educacion basica secundaria y cuarenta y dos (42) 

meses de experiencia.
12 Aprobacion de cuatro (4) anos de educacion basica secundaria y tres (3) anos de 

experiencia.
11 Aprobacion de cuatro (4) anos de educacion basica secundaria y treinta (30) meses de 

experiencia.
10 Aprobacion de cuatro (4) anos de educacion basica secundaria y dos (2) anos de 

experiencia.
09 Aprobacion de cuatro (4) de educacion basica secundaria y dieciocho (18) meses de 

experiencia.
08 Aprobacion de cuatro (4) anos de educacion basica secundaria y un (1) ano de 

experiencia.
07 Aprobacion de cuatro (4) anos de educacion basica secundaria y seis (6) meses de 

experiencia.
01-06 Aprobacion de cuatro (4) anos de educacion basica secundaria.

Paragrafo 1. Requisites Especiales. Dada la naturaleza especial de algunos empleos, se podra exigir 
como requisite adicional, la experiencia docente y/o cursos especificos con el objeto de lograr la 
adquisicion, el desarrollo o el perfeccionamiento de determinados conocimientos, aptitudes, 
habilidades o destrezas, necesarios para su ejercicio.

Paragrafo 2. Cuando en las plantas de empleos existan cargos de Carrera Administrativa en vacancia 
deflnitiva o temporal, pertenecientes al Nivel Jerarquico Profesional — Universitario que se 
encuentren en el menor grade salarial de cada planta de empleos de los Organismos pertenecientes al 
Seetor Central de la Administracion Distrital, estos podran ser provistos en encargo con funcionarios 
que tengan derechos de carrera administrativa respetando el derecho preferencial de los demas 
empleados con derechos de carrera administrativa, conforme con la Ley 909 de 2004, normas 
reglamentarias, o las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan y con el procedimiento 
senalado por la Comision Nacional del Servicio Civil, para lo cual se establecen los siguientes 
requisitos:
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EDUCACION. Ti'tulo Profesional, conforme con las disciplinas academicas establecidas en los 
Manuales Especlficos de funciones y Competencias Laboraies establecidos por cada organismo.

EXPERIENCIA. No requiere.

(Arti'culo 4, Decreto Distrital 367 de 2014)

Arti'culo 405. Equivalencias entre estudios y experiencia. Los requisites generates de Estudios y 
Experiencia de que trata el presente titulo no podran ser disminuidos ni aumentados. Sin embargo, de 
acuerdo con la jerarquia, las funciones, las competencias y las responsabilidades de cada empleo, los 
jefes de los organismos aplicaran las equivalencias adoptadas en el articulo 25 el Decreto Ley 785 de 
2005, 0 la norma que la modifique, adicione o sustituya.

(Articulo 5, Decreto Distrital 367 de 2014)

Articulo 406. Requisites de Estudio y Experiencia Convocatoria 001 de 2005. Los Requisites de 
Estudio y Experiencia senalados para los empleos que hacen parte de la Oferta Publica de Empleos 
de la Convocatoria 001 de 2005, seguiran vigentes hasta que los empleos scan provistos de 
conformidad con las listas de elegibles y la reglamentacion que expida la Comision Nacional del 
Servicio Civil para la utilizacion de estas.

(Articulo 6, Decreto Distrital 367 de 2014)

Articulo 407. Requisites ya acreditados. A los servidores piiblicos que al 10 de septiembre de 2014 
estuvieron desempenando empleos de conformidad con normas anteriores, para todos los efectos 
legates, y mientras permanezcan en los mismos empleos, o scan trasladados o incorporados a cargos 
equivalentes o de igual denominacion y grado de remuneracion, no se les exigiran los requisites 
establecidos en el presente titulo.

(Articulo 7, Decreto Distrital 367 de 2014)

Articulo 408. Incorporacion de Requisites. Los requisites generates de Estudio y Experiencia, 
contenidos en el articulo 404 del presente Decreto, se entenderan incorporados directamente a los 
Manuales Especlficos de Funciones y Competencias Laboraies de los organismos del Sector Central 
de la Administracion Distrital.
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En consecuencia, a partir del 10 de septiembre de 2014, la funcion asignada en el numeral 9° del 
arti'culo 466 presente Decreto queda limitada a la determinacion de los requerimientos particulares 
y disciplinas academicas espedficas necesarias conforme con las funciones de los empleos, cuyo 
establecimiento y/o modificacion requeriran para su validez la refrendacion por parte del Director del 
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital.

Paragrafo 1. El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, de conformidad con sus 
competencias, prestara la aseson'a y apoyo tecnico necesario para la implementacion de lo dispuesto 
en este Decreto que requieran los Organismos pertenecientes al Sector Central de la Administracion 
Distrital y dispondra las medidas necesarias para promover la unificacion de los requisitos de estudio 
y experiencia en las entidades del Sector Descentralizado y en los Organos de Control al ser solicitado 
el concepto tecnico favorable al Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital.

Paragrafo 2. Cuando por la naturaleza de las funciones asignadas al/los cargo/s los Organismos 
pertenecientes al Sector Central de la Administracion Distrital requieran establecer requisitos 
diferentes a los generales previstos en el presente ti'tulo, podran hacerlo previo a la refrendacion por 
parte del Director del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital para la inclusion de 
los mismos en sus manuales especiTicos, lo cual se hard constar expresamente en el acto 
administrativo que al efecto expidan.

(Arti'culo 8, Decreto Distrital 367 de 2014)

Arti'culo 409. SIDEAP. A partir del 10 de septiembre de 2014, el Sistema General de Informacion 
Administrativa del Distrito Capital - SIGIA, se denominara “Sistema de Informacion Distrital del 
Empleo y la Administracion Publica - SIDEAP-, sistema que sera Administrado por el Departamento 
Administrativo del Servicio Civil Distrital -DASCD-.

Paragrafo 1. El Sistema de Informacion Distrital del Empleo y la Administracion Publica - SIDEAP- 
servira para recopilar, registrar, almacenar, administrar, analizar y suministrar informacion en temas 
de organizacion y gestion institucional, empleo publico y contratos de prestacion de servicios 
profesionales en el Distrito Capital; con el objetivo de soportar la formulacion de politicas y la toma 
de decisiones por parte de la Administracion en los temas de gestion de la organizacion institucional 
y de talento humano en cada entidad del Distrito Capital; y permitir el ejercicio del control social, 
suministrando a los ciudadanos la Informacion requerida.

Paragrafo 2. El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, con el fm de lograr la 
implementacion del Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico - SIGEP- y la inter
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operatividad con Sistema de Informacion Distrital del Empleo y la Administracion Piiblica -SIDEAP- 
recopilara la informacion respectiva de los organismos, entidades y organos de control y vigilancia 
pertenecientes al Distrito Capital y la reportara al Departamento Administrativo de la Funcion Piiblica 
- DAFP en los terminos que este determine.

Paragrafo 3. La definicion de los modulos que compongan cada uno de los subsistemas del SIDEAP, 
su alcance, funcionalidad y operacion seran defmidos por el Departamento Administrativo del 
Servicio Civil Distrital.

(Articulo 9, Decreto Distrital 367 de 2014)

Arti'culo 410. Deber de diligenciamiento. Los organismos, entidades y organos de control y 
vigilancia pertenecientes al ente territorial de Bogota, D.C., deberan garantizar el diligenciamiento, 
por parte de los servidores piiblicos y contratistas de preslacion de servicios, de las Hojas de Vida y 
la Declaracion de Bienes y Rentas. Esta informacion sera remitida segiin el procedimiento establecido 
por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital. La informacion de la hoja de vida y 
bienes y rentas tendra reserva en los terminos que establece la ley.

(Articulo 10, Decreto Distrital 367 de 2014)

TITULO 21
FACTORES Y PORCENTAJES PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA PRIMA 

TECNICA PARA LA ADMINISTRACION CENTRAL DEL DISTRITO CAPITAL

Articulo 411. Certificacion de capacitacion. Para efecto de obtener el reconocimiento y pago del 
0.5% adicional por cada 40 boras de capacitacion, en todos los niveles, la certificacion de capacitacion 
de que curso y aprobo los respectivos estudios debera ser expedida por una entidad publica o privada 
debidamente aprobada conforme lo establecen la Ley 115 de 1994, la Ley 30 de 1992 y demas normas 
que las reglamenten o modifiquen.

Los cursos de capacitacion impartidos por personas naturales, igualmente seran validos, cuando esten 
respaldados por una entidad publica o privada y se hayan dictado en cumplimiento del plan de 
capacitacion del respective organismo.

Paragrafo 1. Las certificaciones que se presenten para acreditar la capacitacion deben indicar la 
intensidad horaria del respective, curso o periodo academico.
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Paragrafo 2. La especializacion o postgrado no inferior a un ano debera acreditarse con el respectivo 
titiilo o diploma.

Paragrafo 3. Las certificaciones de los cursos y especializaciones realizados en el exterior deben 
cumplir los requisitos de ley para la validez de documentos otorgados en el extranjero.

(Arti'culo 2, Decreto Distrital 243 de 1999)

Arti'culo 412. Reconocimiento de la prima tecnica. Para tener derecho al reconocimiento de la 
prima tecnica establecida en las disposiciones vigentes, la experiencia en el ejercicio de una profesion 
en forma independiente debera acreditarse aportando las certificaciones de las entidades a quienes se 
presto el servicio o constancia de asociaciones gremiales o de tres profesionales del area de formacion 
donde consten las labores realizadas y periodos laborados.

(Arti'culo 3, Decreto Distrital 243 de 1999)

TITULO 22
HORARIOS LABORALES

CAPITULO 1 
HORARIO GENERAL

Arti'culo 413. Horario deTrabajo. El horario de trabajo de los/as servidores/as publicos/as del sector 
central de la Administracion Distrital sera de lunes a viernes en Jornada continua de 7:00 a.m. a 4:30 
p.m., incluida una bora de almuerzo.

Paragrafo. Los/as Secretarios/as de Despacho y los/as Directores/as de los Departamentos 
Administrativos y de las Unidades Administrativas sin personen'a Jun'dica, deberan establecer 
horarios de almuerzo de una bora, entre las 12:00 m. y las 2:00 p.m., con el fin de garantizar la 
atencion continua e ininterrumpida de la prestacion de los servicios y funciones a cargo de los 
organismos del sector central del Distrito Capital.

(Arti'culo 1, Decreto Distrital 842 de 2018)

Articulo 414. Horarios Flexibles. Los/as Secretarios/as de Despacbo y los/as Directores/as de los 
Departamentos Administrativos y de las Unidades Administrativas sin personen'a juridica, deberan
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establecer horarios flexibles para algunos servidores/as piiblicos de acuerdo a las necesidades del 
servicio y las funciones que desempenan.

Paragrafo 1. En las Alcaldlas Locales y en las Inspecciones de Polici'a, el horario de trabajo sera el 
establecido por la Secretan'a Distrital de Gobiemo.

Paragrafo 2. En las Casas de Justicia el horario de trabajo sera el establecido por la Secretaria 
Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia.

(Articulo 2, Decreto Distrital 842 de 2018)

Articulo 415. Situaciones Espcciales para Horario Flexible. Los/as Secretarios/as de Despacho y 
los/as Directores/as de los Departamentos Administrativos y de las Unidades Administrativas sin 
personeria juridica, deberan establecer horarios flexibles para los/las servidores/as publicos/as que 
acrediten encontrarse en alguna de las siguientes situaciones:

1. Quienes tengan deberes de proteccion y acompanamiento de su conyuge o companera(o) 
permanente.

2. Quienes tengan bajo su proteccion y cuidado hijos menores o en condicion de discapacidad.

3. Quienes tengan bajo su proteccion y cuidado a personas de la tercera edad o en condicion de 
discapacidad o dependencia de su grupo familiar o a sus familiares dentro del tercer grado de 
consanguinidad.

4. Servidores/as piiblicos/as que por causa de enfermedad debidamente diagnosticada y grave 
requieran desempenar su labor en horario diferente.

Paragrafo 1. Correspondera a los/as Secretarios/as de Despacho y a los/as Directores/as de los 
Departamentos Administrativos y de la Unidad Administrativa sin personeria juridica, determinar la 
programacion de los horarios flexibles de trabajo y el procedimiento para la acreditacion de las 
condiciones necesarias y controles respectivos.

Paragrafo 2. Los horarios establecidos por los/as Secretarios/as de Despacho y los/as Directores/as 
de los Departamentos Administrativos y de las Unidades Administrativas sin personeria juridica, en 
virtud de lo senalado en el presente titulo deberan respetar la jornada de trabajo establecida por el 
articulo 33 del Decreto Ley 1042 de 1978 y adoptar las medidas conducentes para que los/as
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servidores/as publicos cumplan con el deber de dedicar la totalidad del tiempo reglamentario de 
trabajo al desempeno de sus funclones.

Paragrafo 3. Correspondera a los/as Secretarios/as de Despacho y a los/as Directores de los 
Departamentos Administrativos y de las Unidades Administrativas sin personeria jun'dica de cada 
entidad, adoptar medidas para que en ausencia de los/las servidores/as publicos a quienes se autorice 
el horario flexible no se afecte la prestacion del servicio.

(Articulo 3, Decreto Distrital 842 de 2018)

Articulo 416. Jornadas de Integracion Familiar. Correspondera a los/as Secretarios/as de 
Despacho y a los/as Directores de los Departamentos Administrativos y de las Unidades 
Administrativas sin personeria jun'dica incluir en el Plan de Bienestare Incentives Institucionales las 
dos jornadas anuales de integracion familiar senaladas en el paragrafo del articulo 3 de la Ley 1857 
del 2017.

(Articulo 4, Decreto Distrital 842 de 2018)

CAPITULO 2
HORARIOS ESCALONADOS

Articulo 417. Objeto. Establezcase lineamientos para implementar en las entidades del Sector 
Central del Distrito Capital la figura de horarios laborales escalonados.

(Articulo 1, Decreto Distrital 592 de 2022)

Articulo 418. Horario laboral escalonado. Los/as Secretarios/as de Despacho, Directores/as de 
Departamentos Administrativos y Directores/as de Unidades Administrativas Especiales sin 
personeria juridica, implementaran horarios escalonados en sus organismos, esto es opciones de 
comienzo y terminacion de la jornada laboral de los servidores/as publicos/as, garantizando en todo 
caso, la atencion continua e ininterrumpida de la prestacion de los servicios y funciones a cargo. Para 
tal fin, deberan tener en cuenta los siguientes criterios:

1. El horario escalonado podra fijarse iniciando la jornada en la franja horaria comprendida entre las 
6:00 a.m. y 9:30 a. m., garantizando el cumplimiento de la jornada establecida en el articulo 33 del 
Decreto Ley 1042 de 1978.
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2. Se podran acordar diferentes horarios por cada di'a de la semana, teniendo en cuent^ lo.senalado en 
el numeral 1, siempre y cuando no se afecten las necesidades del servicio. En todo caso, el horario 
escogido cada dia de la semana se mantendra durante un periodo maximo de doce (12) meses, o por 
el periodo que sefiale el acto administrativo que lo autoriza en caso de que este sea menor, por lo cual, 
no es posible su variacion semana a semana.

Una vez se cumpla el plazo por el cual le fue autorizado al/la servidor/a el beneficio del horario 
escalonado, se procedera de acuerdo a lo senalado en el articulo 422 del presente decreto.

3. Se debe cumplir el mismo mimero de boras diarias laboradas durante todos los dias de la semana.

4. El horario escalonado debe ser fijado considerando el derecho al disfrute de una hora diaria de 
almuerzo.

Paragralb 1. Cada entidad u organismo debera reglamentar la implementacion de estas medidas de 
acuerdo con su misionalidad y las necesidades del servicio publico.

En el acto administrativo de reglamentacion que se expida al interior de cada entidad para dar 
aplicabilidad a los lineamientos aqui establecidos, deberan defmirse las condiciones que dan lugar a 
la suspension o interrupcion del disfrute de la medida de horario escalonado.

Paragrafo 2. De acuerdo con lo previsto en el articulo 34 del Decreto Ley 1042 de 1978, cuando el 
horario laboral escalonado se extienda hasta las 7:00 p. m., no se considera Jornada nocturna.

Paragrafo 3. En el evento en que el horario laboral escalonado concedido al/la servidor/a publico/a 
se extienda hasta las 7:00 p.m y concurra con los periodos de compensacion de semana santa y 
festividades de fm de ano de los que trata el articulo 2.2.5.5.51 del Decreto Nacional 1083 de 2015, 
modificado por el Decreto Nacional 770 de 2021, dicha compensacion no se podra realizar despues 
de fmalizada la Jornada de trabajo ordinaria. Cada entidad u organismo debera establecer el tiempo 
laboral en el cual se realizara dicha compensacion.

(Articulo 2, Decreto Distrital 592 de 2022)

Articulo 419. Beneficiarios del Horario Laboral Escalonado. El horario laboral escalonado se 
concedera a todos los/las servidores/as publicos/as de las entidades distritales del nivel central que
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as! lo soliciten, con excepcion de aquellos que por necesidades del servicio o factores 
organizacionales no lo permitan.

Paragrafo. Aquellos servidores/as que gocen de horarios flexibles, no podran gozar del beneficio del 
horario escalonado.

(Arti'culo 3, Decreto Distrital 592 de 2022)

Arti'culo 420. Autorizacion para gozar de horarios laborales escalonados. Los/as Secretarios/as 
de Despacho, Directores/as de Departamentos Administrativos y Directores/as de Unidades 
Administrativas sin personen'a jun'dica, autorizaran mediante acto administrative a los/las 
servidores/as distritales, quienes habiendo solicitado el otorgamiento del horario escalonado y una 
vez consultadas las necesidades del servicio y las condiciones de operacion institucional, pueden ser 
beneficiarios de la concesion de dicha medida.

Paragrafo. El acto administrative que autoriza el goce de la medida de horario escalonado debera 
establecer el pen'odo para el cual se confiere, el cual no puede superar los 12 meses, y debera estar 
plenamente fundamentado y motivado.

(Artlculo 4, Decreto Distrital 592 de 2022)

Articulo 421. Control en el cumplimiento de la jornada laboral. Para la implementacion de la 
figura de horarios escalonados, los organismos distritales deberan desplegar las medidas 
administrativas necesarias que permitan controlar el cumplimiento de la jornada laboral de los/las 
servidores/as distritales. En todo caso, debera avanzarse en la adopcion de mecanismos electronicos 
0 tecnologicos que faciliten el control de la jornada laboral y el control de los horarios escalonados.

(Articulo 5, Decreto Distrital 592 de 2022)

Articulo 422. Seguimiento de la conveniencia del horario laboral escalonado escogido por el/la 
servidor/a publico/a. Una vez se cumpla el plazo por el cual le fue autorizado al/la servidor/a el 
beneficio del horario escalonado, los organismos distritales deberan hacer un analisis y evaluar el 
cumplimiento de las funciones de aquellos servidores/as piiblicos/as que se hayan acogido a la figura 
de horarios escalonados, teniendo en cuenta las necesidades del servicio, asi como la observancia del 
horario concedido, con el proposito de determinar la continuidad o reversibilidad de la medida 
disponiendo las medidas a que haya lugar.
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(Artlculo 6, Decreto Distrital 592 de 2022)

Arti'culo 423. Registro en SIDEAP. El Departamento Administrativo del Servicio Civil -DASCD- 
creara una funcionalidad, a traves del Sistema de informacion Distrital del Empleo y la 
Administracion Piiblica (SIDEAP), a fin de que cada entidad registre a los/las servidores/as 
piiblicos/as que se acojan a la figura de horarios escalonados.

(Articulo 7, Decreto Distrital 592 de 2022)

Artlculo 424. Seguimiento de la Estrategia de Horarios Escalonados. La Subdireccion Tecnica de 
Desarrollo Organizacional y Empleo Publico del Departamento Administrativo del Servicio Civil 
Distrital, o quien haga sus veces, en los terminos fijados por el articulo 4 del Acuerdo Distrital 778 
de 2020, realizara un seguimiento a la implementacion de los lineamientos aqui adoptados, en los 
organismos y entidades distritales, la cual debera atender los siguientes criterios:

1. Pertinencia.

2. Apropiacion.

3. Cumplimiento por parte de los involucrados.

4. Experiencias adquiridas.

(Articulo 8, Decreto Distrital 592 de 2022)

Articulo 425. Horarios de atencion al publico. Teniendo en cuenta la disponibilidad de los/las 
servidores/as piiblicos/as, con motivo de los horarios escalonados a los que se refiere el presente 
decreto, se conmina a los/as Secretarios/as de Despacho, y a los/as Directores/as de los Departamentos 
Administrativos y de las Unidades Administrativas Especiales sin personeria juridica, para que 
analicen si es procedente extender o modificar los horarios de atencion al publico, a fin de contribuir 
a la movilidad de la ciudad y a la demanda de la ciudadania.

Paragrafo. No se entiende modificado el horario de atencion al publico por el solo hecho de aplicar 
en la entidad la figura de horarios escalonados.

(Articulo 9, Decreto Distrital 592 de 2022)
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Articulo 426. Promocion y difusion. El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital 
coordinara la promocion y difusion de lo contemplado en el presente titulo, en todos los organismos 
del Sector Central del Distrito, asi como en las entidades del sector descentralizado que adopten la 
medida.

(Articulo 10, Decreto Distrital 592 de 2022)

Articulo 427. Horario laboral escalonado en entidades distritales descentralizadas. Los
Directores, Presidentes y/o Gerentes de las entidades descentralizadas del Distrito Capital, dentro de 
su autonomia administrativa, podran fijar horarios escalonados para los/las servidores/as publicos/as 
vinculados a ellas, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en el presente titulo; igualmente, 
podran determinar si es procedente extender o modificar los horarios de atencion al publico, a fm de 
contribuir con la movilidad de la ciudad y con la demanda de la ciudadania.

(Articulo 11, Decreto Distrital 592 de 2022)

Articulo 428. Servidores/as que no gocen de horario escalonado. Lo establecido en el presente 
capitulo no modifica, deroga o sustituye lo senalado en el capitulo anterior, por lo que, en caso que 
el/la servidor/a no considere pertinente acogerse a la estrategia de horarios escalonados, debera dar 
estricto cumplimiento al horario senalado en el articulo 413 del presente Decreto, asi como a las 
demas disposiciones del capitulo 1 del presente titulo.

(Articulo 12, Decreto Distrital 592 de 2022)

TITULO 23 
TELETRABAJO

CAPITULO 1 
GENERALIDADES

Articulo 429. Objeto. Dictar las disposiciones normativas para la implementacion, fomento y 
sostenibilidad del teletrabajo distrital aplicables a las entidades y organismos distritales.

(Articulo 1, Decreto Distrital 050 de 2023)
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Articulo 430. Aplicabilidad. La presente reglamentacion es aplicable a los/as servidores/as 
piiblicos/as, empleados/as o trabajadores/as oficiales de los organismos y entidades del Distrito 
Capital, que, de manera voluntaria, deseen acceder a trabajar mediante la modalidad de teletrabajo, 
establecida en la normativa nacional y distrital.

Los cargos aplicables para teletrabajo son aquellos cuyas funciones se pueden desarrollar fuera de las 
instalaciones de las entidades u organismos distritales de manera permanente o alternativamente, de 
manera presencial y virtual durante la Jornada laboral, utilizando como soporte las tecnologias de la 
informacion y la comunicacion - TIC para el contacto entre el trabajador y la entidad.

Se otorga a los/as servidores/as piiblicos/as, empleados/as o trabajadores/as oficiales que cuenten con 
las competencias funcionales y comportamentales; la disponibilidad y uso de las tecnologias de la 
informacion y las comunicaciones - TIC; las condiciones locativas, de seguridad y salud en el trabajo 
exigidas, en cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la ARL para habilitar el lugar de 
teletrabajo; y un mutuo consenso con el jefe inmediato (quien debe velar por el cumplimiento de los 
objetivos de las areas, en concordancia con los planes de trabajo y los acuerdos de gestion defmidos 
con sus equipos de trabajo), para adelantar las funciones bajo la modalidad de teletrabajo, buscando 
garantizar el normal cumplimiento de sus actividades y misionalidad de la entidad.

Los organismos y entidades del Distrito Capital deberan promover la inclusion progresiva de los/as 
servidores/as piiblicos/as, empleados/as o trabajadores/as oficiales, en la modalidad de teletrabajo, 
sin importar su nivel jerarquico de empleo, siempre y cuando cumplan con los requisitos senalados 
en el presente titulo.

La condicion de teletrabajador no implica la reduccion, menoscabo o el desconocimiento de los 
derechos laborales adquiridos legalmente, asi como tampoco la perdida de las oportunidades para 
participar en las actividades de bienestar, capacitacion y seguridad y salud en el trabajo programadas 
en la Entidad.

(Articulo 2, Decreto Distrital 050 de 2023)

Articulo 431. Politica interna de teletrabajo. Los/as Secretarios/as de Despacho y los/as 
Directores/as y/o Gerentes/as de entidades descentralizadas adscritas y vinculadas en cada uno de los 
sectores de la administracion del Distrito Capital, deberan definir, adoptar y publicar de manera 
virtual, una politica interna de teletrabajo en la que se regulen los terminos, caracteristicas, 
condiciones del teletrabajo, conforme a las necesidades y particularidades del servicio; para tal fin,
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expediran los actos administrativos correspondientes, de conformidad con los parametros fijados en 
la Ley 1221 de 2008, el Decreto Reglamentario 884 de 2012 y el presente titulo.

(Arti'culo 3, Decreto Distrital 050 de 2023)

Articulo 432. Contenido minimo de la politica interna de teletrabajo. La poli'tica interna de 
teletrabajo debera cumplir con el contenido minimo defmido en el articulo 2.2.1.5.18. del Decreto 
1072 de 2015 adicionado por el articulo 2 del Decreto 1227 de 2022 y sera revisada y actualizada 
sistematicamente conforme se desarrolle las fases de la Politica Publica de Fomento e 
Implementacion del teletrabajo, senaladas en el Anexo 2 de la Resolucion 3192 de 2022 del Ministerio 
del Trabajo. Ademas, debera contemplar las etapas y procedimiento del modelo de teletrabajo, citados 
en el capitulo 2 del presente titulo.

Los actos administrativos emitidos deberan contemplar los siguientes lineamientos:

1. La implementacion del teletrabajo no requerira adicion al Reglamento Intemo de Trabajo.

2. Principio de voluntariedad, establecido en el articulo 6° de la Ley 1221 de 2008. El teletrabajo 
no se constituye como un derecho adquirido por parte de los servidores a ser teletrabajadores y 
prima la necesidad de servicio y operatividad de la entidad u organismo distrital sobre esta 
modalidad laboral.

3. Cobertura territorial. Segiin los numerales 11° y 12° del articulo 6° de la Ley 1221 de 2008, las 
empresas cuyas actividades tengan asiento en Colombia, y que esten interesadas en tener 
teletrabajadores, deberan hacerlo con trabajadores/as, servidores/as, domiciliados/as en el 
territorio nacional, quienes desarrollaran sus labores en Colombia. A todas las relaciones de 
teletrabajo que se desarrollen en el territorio nacional, les sera aplicada la legislacion laboral 
colombiana, en cuanto sea mas favorable para el teletrabajador.

4. La reversibilidad del teletrabajo para los/as servidores/as publicos/as, empleados/as o 
trabajadores/as oficiales distritales operara conforme las necesidades del servicio, las cuales seran 
evaluadas por las entidades y organismos distritales, caso en el cual, su retomo a la actividad 
laboral convencional sera de manera inmediata, una vez sea notificada.

En los casos en donde se requiera la presencialidad temporal de los/as servidores/as publicos/as, 
empleados/as o trabajadores/as oficiales distritales, se aplicara la reversibilidad temporal por un
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Viperiodo de tiempo claramente delimitado y notificado al teletrarajador, por parte de la entidad u 
organismo distrital mediante comunicacion formal, la cual reposara en la hoja de vida del 
teletrabajador. En estas situaciones de deberan notificar a la respectiva ARE.

5. Siempre que exista acuerdo entre las partes acerca de la implementacion del teletrabajo, no se 
podra condicionar la puesta en marcha de este, basandose en requerimientos que impliquen 
barreras tales como exigencia de visitas previas al puesto de trabajo, exigencia de sistemas de 
informacion para realizar el seguimiento a actividades del teletrabajo, entre otros.

6. La visita previa al puesto del trabajo podra ser realizada de manera virtual o presencial por la 
entidad piiblica, con asesoria de la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) y previa 
coordinacion con el servidor, trabajador o empleado publico, cuando se determine su necesidad 
por parte del teletrabajador, la entidad Distrital o la ARL a la que se encuentre afiliado el 
organismo o entidad del Distrito Capital.

(Artlculo 4, Decreto Distrital 050 de 2023)

Artkulo 433. Modalidades de teletrabajo. Las modalidades de teletrabajo a implementar en los 
organismos y entidades del Distrito Capital son las definidas en el articulo 2° de la Ley 1221 de 2008, 
sobre las cuales siempre prevalecera la misionalidad y la correcta prestacion del servicio. En ellas, se 
requiere flexibilidad organizacional y a la vez responsabilidad, confianza, control, disciplina y 
orientacion a resultados por parte del teletrabajador y de las entidades y organismos distritales. Las 
caracten'sticas que definen cada una de las modalidades son:

1. Teletrabajadores en modalidad hibrida: Son aquellos que laboran dos (2) o tres (3) dias a la semana 
en su propio domicilio o un lugar autorizado y el resto de los di'as en las instalaciones de las entidades 
u organismos distritales. De acuerdo con el artlculo 2.2.1.5.22 del Decreto 1072 de 2015 adicionado 
por el artlculo 2° del Decreto 1227 de 2022, la entidad u organismo distrital podra de mutuo acuerdo, 
determinar los dias de presencialidad y teletrabajo que podran ser fijos o variables.

2. Teletrabajadores en modalidad autonoma: Son aquellos que laboran siempre desde su propio 
domicilio o un lugar autorizado y solo acuden a la entidad u organismo distrital en algunas ocasiones. 
En casos especiales, se podra autorizar esta modalidad de teletrabajo para servidores/as piiblicos/as, 
empleados/as o trabajadores/as oficiales individualmente identificados y considerados, situacion que 
debe ser revisada y evaluada por el Equipo Tecnico de Apoyo en teletrabajo del organismo o entidad 
Distrital.
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3. Teletrabajadores en modalidad movil: Son aquellos que no tienen un lugar de trabajo establecido 
y cuyas herramientas primordiales para desarrollar sus actividades profesionales son las tecnologias 
de la informacion y la comunicacion -TIC, en dispositivos moviles. En casos especiales, se podra 
autorizar esta modalidad de teletrabajo para servidores/as publicos/as, empleados/as o trabajadores/as 
oficiales individualmente identificados y considerados, situacion que debe ser revisada y evaluada 
por el Equipo Tecnico de Apoyo en teletrabajo del organismo o entidad Distrital.

(Articulo 5, Decreto Distrital 050 de 2023)

Articulo 434. Criterios de prioridad. Las entidades u organismos distritales orientaran la 
participacion voluntaria de todos los/as servidores/as publicos/as, empleados/as o trabaj adores/as 
oficiales en la modalidad de teletrabajo. Los criterios de prioridad no excluyen la participacion de los 
demas servidores distritales que cumplan los requisites y que voluntariamente se quieran beneficiar 
de la modalidad laboral.

En concordancia con lo establecido en el numeral 5° del articulo 3° del Acuerdo Distrital 821 de 
2021, se priorizara la inclusion de aquellos que se encuentren en las siguientes situaciones:

1. Personas con discapacidad, movilidad reducida, enfermedades catastroficas.

2. Cuidadores y cuidadoras, en especial de hijos o padres con discapacidad que requieran su presencia.

3. Mujeres en estado de gestacion.

4. Personas con hijos en la etapa de primera infancia (de 0 a 5 anos).

5. Madre o padre cabeza de familia.

6. Poblacion vi'ctima del conflicto armando.

7. Residentes en zonas rurales apartadas.

8. Servidores en plan de retiro.

9. Personas que se encuentren estudiando.
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10. Poblacion de adultos mayores.

Paragrafo. Para cada uno de los criterios anteriormente sefialados, los candidates a teletrabajar 
deberan cumplir con el proceso de aprobacion y aporte de evidencias definidas por la entidad u 
organismo distrital que acrediten las situaciones enlistadas. Especificamente, en lo que respecta a las 
situaciones asociadas a los criterios defmidos en los numerales 1, 2, y 3. Se deberan presentar los 
respectivos soportes en el marco del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

(Articulo 6, Decreto Distrital 050 de 2023)

Articulo 435. Horario flexible. El horario de trabajo del teletrabajador sera el defmido por la 
normativa de cada una de las entidades y organismos del Distrito Capital, con la posibilidad de aplicar 
horarios flexibles.

La flexibilidad en el cumplimiento del horario de trabajo no podra afectar el descanso efectivo de los 
teletrabajadores, ni su derecho a la desconexion laboral, conforme con lo dispuesto en la Ley 2191 
de 2022, el Codigo Sustantivo del Trabajo, los Convenios Internacionales en materia de jornada de 
trabajo ratificados por Colombia y las normas que adicionen, modifiquen o sustituyan.

Las partes procuraran aplicar el horario flexible, teniendo en cuenta el tiempo y modo en el 
desempeno de las funciones asignadas, siempre que se cumpla con la jornada laboral semanal 
establecida. Con este fm, se podran acordar los esquemas de cumplimiento y seguimiento de 
funciones, asi como de tiempos de entregas de trabajos y de ejecucion de labores, durante la jornada 
de trabajo. El teletrabajador debe asumir con responsabilidad y capacidad de autogestion su 
desempeno laboral, desarrollando las actividades concertadas con el jefe inmediato, y cualquier 
cambio en el horario debe ser previamente acordado con este.

(Articulo 7, Decreto Distrital 050 de 2023)

CAPITULO 2
IMPLEMENTACION DEL TELETRABAJO

Articulo 436. Etapas de implementacion. Para la implementacion del teletrabajo en los organismos 
y entidades del Distrito Capital, debera cumplirse las siguientes las etapas definidas en el modelo+ 
de teletrabajo:
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1. Etapa 1- Acuerdo Institucional; Identificacion de^ compromisos a nivel distrital, sectorial e 
institucional, en materia de teletrabajo, asi como la conformacion de los equipos tecnicos en 
teletrabajo.

2. Etapa 2- Consolidacion del programa teletrabajo: Desarrollo de las capacidades institucionales, 
organizaciones, jurldicas y financieras necesarias para el teletrabajo.

3. Etapa 3- Implementacion y seguimiento: Ejecucion, seguimiento y mejora de acciones para el 
teletrabajo.

(Artlculo 8, Decreto Distrital 050 de 2023)

Articulo 437. Procedimiento de teletrabajo. Para implementar el teletrabajo, los organismos y 
entidades del Distrito Capital definiran un procedimiento que contemple al menos las siguientes 
actividades, de acuerdo con los lineamientos del modelo de teletrabajo expedidos por la Secretarla 
General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota, D.C, asi:

1. Identificar cargos teletrabajables: Se debe revisar el manual de funciones y competencias 
laborales, adicional a los aspectos senalados en el artlculo 430 del presente decreto, y verificar con 
los directivos de areas, las nuevas opciones de cargos y empleos aptos para teletrabajo. La inclusion 
de cargos de nivel directive, asesor, profesional, tecnico y asistencial como teletrabajables, se 
realizara luego de la revision y viabilidad que realice la entidad, cuando se evidencie que el postulante 
titular del empleo posea las actitudes, aptitudes y habilidades, junto con las competencias laborales 
requeridas para el ejercicio de su empleo mediante esta modalidad laboral.

2. Priorizar la poblacion objetivo: Identificar las/os servidores/as piiblicos/as, empleados/as o 
trabajadores/as oficiales que ocupan cargos aptos para el teletrabajo, en especial aquellas/os con 
criterios de prioridad definidos en el articulo 434 del presente Decreto.

3. Convocatorias: Realizar mlnimo dos (2) convocatorias anuales con campanas de sensibilizacion 
en teletrabajo a los/as servidores/as piiblicos/as, empleados/as o trabajadores/as oficiales de los 
organismos y entidades Distritales. Estas se aplicaran en los casos en los cuales las entidades y 
organismos distritales identifiquen cargos teletrabajables que aun no participan en teletrabajo; o en 
los casos en que se vea reducida la cantidad de funcionarlos que estan en teletrabajo por diferentes 
eventualidades (retiros, reversibilidad, traslados, entre otros) y que afectan las metas anuales. De 
manera complementaria, se debe mantener abierta la opcion para que, en cualquier momento, los 
interesados puedan postular su participacion.

A
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4. Generar una cultura favorable al teletrabajo: Las entidades u organismos Distritales fomentaran 
la divulgacion y promocion del teletrabajo distrital a los/as servidores/as publicos/as, empleados/as o 
trabajadores/as oficiales; y para quienes se vinculen al Programa (jefes, teletrabajadores y Equipos 
Tecnicos), se desarrollaran acciones enfocadas en el fortalecimiento de:

Competencias laborales: Capacitacion y formacion en tematicas asociadas al fortalecimiento de 
capacidades TIC, seguridad y privacidad de la informacion, manejo de plataformas, entre otras. 
Las capacitaciones deberan estar inmersas dentro del Plan Institucional de Capacitacion (PIC) de 
la entidad, y se fomentara el uso de los recursos disponibles en las plataformas Soy 10 Aprende 
de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., y Aula del Saber Distrital del 
Departamento Administrative del Servicio Civil Distrital - DASCD.

Valores institucionales, equilibrio psicosocial, salud mental, convivencia social, y demas 
acciones que favorezean el desarrollo integral del teletrabajador. Estas actividades deberan estar 
alineadas con el Programa de Bienestar Social Laboral.

Identificacion de peligros y riesgos de seguridad y salud en el trabajo, y medidas de prevencion 
y control. Estas acciones deberan estar incluidas en el Programa de Capacitacion en la Prevencion 
de Riesgos Laborales y Accidentes de Trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en 
el Trabajo.

5. Vincular: Otorgar la modalidad del teletrabajo a los/as servidores/as publicos/as, empleados/as o 
trabajadores/as oficiales, de acuerdo con lo definido en el articulo 430 del presente Decreto.

6. Presupuestar la compensacion: Estimar y apropiar los recursos necesarios para la 
implementacion, desarrollo, seguimiento y mejora del teletrabajo, basados en el auxilio 
compensatorio de costos de servicios piiblicos del articulo 438 del presente decreto, en cumplimiento 
a lo establecido en la Ley 1221 de 2008 y el Decreto 1227 de 2022.

7. Realizar el seguimiento y evaluacion: Efectuar una verificacion constante a la implementacion 
de teletrabajo como modalidad laboral. La entidad u organismo Distrital debera actualizar 
permanentemente el ingreso y retiro de teletrabajadores en la plataforma SIDEAP 2.0 - Modulo 
teletrabajo; de conformidad con lo establecido en la Circular Conjunta 009 de 2021 de la Secretaria 
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., y el Departamento Administrativo del Servicio Civil 
Distrital - DASCD.
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Paragrafo 1. Para otorgar la modalidad de teletrabajo al servidor o trabajador, se debera suscribir un 
“Acuerdo de Voluntariedad de Teletrabajo”, fitmado por el servidor o trabajador y el jefe inmediato, 
en donde se citara la asignacion de tareas; los acuerdos de servicio, la disponibilidad, el cumplimiento 
de entregables y seguimientos pactados, asi como las obligaciones del teletrabajador y de la entidad, 
los cuales estaran acorde a lo estipulado en el articulo 2.2.1.5.8 del Decreto 1072 de 2015 modificado 
por el articulo 1 del Decreto 1227 de 2022.

Paragrafo 2, Los registros de solicitudes, actividades de convocatoria, aprobacion, acuerdo de 
voluntariedad, y el seguimiento del teletrabajador, haran parte de la historia laboral del servidor 
publico.

Paragrafo 3. En el caso de las entidades que, por su naturaleza juridica, no tengan obligacion de 
reportar informacion en la plataforma SIDEAP, realizaran el reporte de su gestion y resultados segiin 
lo definido en el articulo 441 del presente Decreto.

(Articulo 9, Decreto Distrital 050 de 2023)

Articulo 438. Auxilio compensatorio de costos de servicios publicos. De acuerdo con el articulo 
2.2.1.5.20 del Decreto 1072 de 2015 adicionado por el articulo 2 del Decreto 1227 de 2022, el 
empleador y el teletrabajador podran, de mutuo acuerdo, fijar el costo del auxilio mensual que 
compensara los costos de conectividad (internet, telefonia) y energia.

Para ello, la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., a traves de acto administrative 
pondra a disposicion de las areas administrativas y fmancieras de las entidades y organismos 
distritales, los dates indicatives sobre auxilio compensatorio de costos por servicios publicos para 
cada vigencia; para que scan tornados como referencia, en el calculo, acuerdo y forma de page a los 
teletrabajadores.

Para la efectiva implementacion del teletrabajo en las entidades y organismos del orden distrital, el 
teletrabajador podra asumir en su totalidad el costo de los servicios de conexiones (internet, telefonia) 
y energia, si asi se acordara entre las partes. Este pacto debera incluirse en el Acuerdo de 
Voluntariedad de Teletrabajo, que*sefiala el paragrafo 1 del articulo 437 del presente Decreto.

(Articulo 10, Decreto Distrital 050 de 2023)
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Articulo 439. Equipos y herramientas de trabajo. Le corresponde a la Entidad suministrar las 
herramientas de trabajo para la realizacion del teletrabajo, tales como equipos de computo, software 
y repositories virtuales y programas requeridos para el desarrollo de sus labores. En todo caso, el 
teletrabajador asumira la obligacion del cuidado y uso correcto de las herramientas, siendo 
responsable linico del uso indebido de los mismos.

Las partes podran acordar que el trabajador o servidor ponga a disposicion sus propios equipos y 
herramientas para el desarrollo de su trabajo, caso en el cual, el teletrabajador se obliga a mantener 
en buenas condiciones funcionales para atender los requerimientos propios del servicio; acuerdo que 
podra promoverse, entre otras, cuando la entidad u organismo Distrital no disponga de los recursos 
suflcientes y disponibles para suministrar algunas herramientas que faciliten el desarrollo de 
actividades por parte del teletrabajador. Este pacto debera incluirse en el Acuerdo de Voluntariedad 
de Teletrabajo, que senala el paragrafo 1 del articulo 437 del presente Decreto.

Paragrafo. De acuerdo con lineamientos generales sobre austeridad y transparencia del gasto 
publico, los representantes legales de las entidades y organismos del Distrito Capital podran acordar 
con el teletrabajador el reconocimiento de una compensacion por el uso de equipos y herramientas de 
trabajo de propiedad del teletrabajador, que se pongan a disposicion del empleador durante el 
desarrollo del teletrabajo. Los lineamientos para el reconocimiento de esta compensacion, cuando a 
el la hubiere lugar, estaran a cargo de cada entidad en atencion a sus necesidades (caracteristicas de 
los equipos y herramientas) y capacidades existentes.

(Articulo 11, Decreto Distrital 050 de 2023)

CAPITULO 3
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 440. Impiementacion y sostenibilidad. Las entidades y organismos del orden Distrital 
continuaran implementando la modalidad de teletrabajo sin disminuir las metas alcanzadas a la fecha 
y garantizaran el cumplimiento de los compromisos definidos en la Politica Piiblica Distrital de 
Gestion Integral del Talento Humano (PPDGITH) 2019-2030 y las metas 74 y 75 del Plan de 
Desarrollo Economico, Social, Ambiental y de Obras Piiblicas del Distrito Capital 2020-2024. La 
Administracion Distrital garantizara una participacion minima en teletrabajo del diez por ciento 
(10%) de los servidores piiblicos del Distrito Capital, siempre y cuando la naturaleza de los cargos se 
identifique como teletrabajable.

(Articulo 12, Decreto Distrital 050 de 2023)
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Articulo 441. Seguimiento, evaluacion y definicion de lineamientos para la sostenibilidad en la 
implementacion del teletrabajo en las entidades distritales. La Secretan'a General de la Alcaldi'a 
Mayor de Bogota, D.C., a traves de la Direccion Distrital de Desarrollo Institucional, promovera la 
implementacion del teletrabajo Distrital y realizara seguimiento permanente del avance y resultados 
alcanzados en el Distrito Capital. Lo anterior, con base en los reportes trimestrales que deberan 
presentar los organismos y entidades Distritales, a partir de los lineamientos que para el caso expida 
la Secretan'a General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota, D.C. As! mismo, elaborara y presentara 
informes semestrales de gestion y resultados, que seran publicados en la pagina web institucional para 
consulta de los grupos de valor.

Se realizaran mediciones sobre la implementacion del teletrabajo en cada una de las entidades 
distritales, seguimiento a metas, encuestas de percepcion, calculo de huellas ambientales y calidad de 
vida, con el fin de verificar el bienestar de los teletrabajadores, asi como la identificacion de acciones 
de mejora continua y optimizacion de lineamientos. Dentro de las encuestas a aplicar, se contara con 
las preguntas seleccionadas de las presentadas por la mesa bipartita de las organizaciones sindicales 
que suscribieron el Acuerdo Colectivo Laboral 2022.

(Articulo 13, Decreto Distrital 050 de 2023)

TITULO 24
CONVIVENCIA LABORAL 

CAPITULO 1
POLITICA INSTITUCIONAL

Articulo 442. Cumplimiento Ley 1010 de 2006. Las gestiones que la administracion Distrital 
efectue en cumplimiento de lo preceptuado en la Ley 1010 de 2006 “Por medio de la cual se adoptan 
medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de 
las relaciones de trabajo”, se orientaran por las siguientes politicas:

1. El respeto por los derechos fundamentales de todos sus servidores.

2. La proteccion de los bienes juridicos tutelados en la ley 1010 de 2006.

3. La prevencion de las conductas que puedan vulnerar los bienes juridicos tutelados en la ley 
1010 de 2006.
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4. La Oportunidad y Celeridad en las gestiones y tramites atinentes a la solucion de conflictos 
o diferencias suscitadas por probables conductas de acoso laboral.

5. La Confidencialidad en el manejo de la informacion y de las quejas presentadas con ocasion 
de conductas de acoso laboral.

6. La Divulgacion permanente de las normas y medidas de prevencion relacionadas con el acoso 
laboral.

(Arti'culo 1, Decreto Distrital 515 de 2006)

Articulo 443. Mecanismos y Acciones de Prevencion. Las Entidades Distritales en los sectores 
central, descentralizado y el de localidades, deberan implementar acciones concertadas de orden 
administrative relacionadas con el clima laboral, y la adopcion de medidas especiales que propendan 
por el mejoramiento de la calidad de las normas de convivencia.

Los mecanismos de prevencion de las conductas de acoso laboral previstos, tanto en la Ley 1010 de 
2006, como en el presente titulo, constituiran actividades tendientes a generar una conciencia 
colectiva de convivencia en el clima organizacional que promueva el trabajo en condiciones dignas y 
justas, la armonia entre quienes comparten vida laboral y el buen ambiente al interior de la 
Administracion Distrital. Estos deben proteger la intimidad, la honra, la salud mental y la libertad de 
todos los servidores publicos de la Institucion, de acuerdo a un procedimiento intemo, confidencial, 
conciliatorio y efectivo de acuerdo a lo ordenado en el numeral 1° del articulo 9° de la Ley 1010 de 
2006, en desarrollo de estos propositos las principales acciones son:

1. Proponer espacios para el dialogo, circulos de participacion o grupos de similar naturaleza para la 
evaluacion periodica de vida laboral, con el fm de promover coherencia operativa y armonia funcional 
que faciliten y fomenten el buen trato al interior de la Entidad.

2. Disenar y aplicar actividades con la participacion de los funcionarios, a fm de:

2.1. Establecer mediante la construccion conjunta, valores y habitos que promuevan vida laboral 
convivente.

2.2. Formular las recomendaciones constructivas a que hubiere lugar en relacion con situaciones 
laborales que pudieren afectar el cumplimiento de tales valores y habitos.
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2.3. Examinar en el seno del organismo intemo que asuma las funciones de Conciliacion para la 
Resolucion de Conflictos de Acoso Laboral, y conforme con el procedimiento senalado en el presente 
Decreto, las conductas especi'flcas que pudieren configurar acoso laboral u otros hostigamientos en 
la Entidad, que afecten la dignidad de las personas, senalando las recomendaciones correspondientes.

(Articulo 2, Decreto Distrital 515 de 2006)

Articulo 444. Medidas Especiales de Prevencion. Sin perjuicio de las medidas de prevencion que 
recomiende el Comite de Conciliacion para Resolucion de Conflictos de Acoso Laboral, que se 
menciona en el articulo 449 del presente, cada entidad de la Administracion Distrital debera establecer 
los siguientes mecanismos permanentes de prevencion:

1. SISTEMA DISTRITAL DE CALIDAD DE VIDA LABORAL - “SIDECAL”-

Dentro del sistema de calidad de vida laboral, “SIDECAL” cada entidad que hace parte de la 
estructura de la administracion Distrital desarrollara las siguientes acciones:

1.1. Definir e implementar politicas de mejoramiento de la calidad de vida laboral.

1.2. Implementar programas de diagnostico sicosocial.

1.3. Terapias grupales, dirigidas a los integrantes de grupos con una problematica comiin con miras 
al restablecimiento emocional de sus miembros.

1.4. Establecer un servicio de asistencia a traves de un profesional en Psicologia, para brindar apoyo 
psicologico permanente a los funcionarios y desarrollar acciones preventivas contra las 
conductas constitutivas de acoso laboral.

1.5. Permitir fomentar la participacion de los servidores piiblicos, en la implementacion interna de 
los preceptos establecidos en la Ley 1010 de 2006.

2. PLAN DE FORMACION Y CAPACITACION.

2.1 Brindar informacion a los servidores piiblicos sobre las disposiciones contenidas en la Ley 1010 
de 2006, que incluya campanas de divulgacion preventiva, seminaries, foros, conversatorios y
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capacitaciones, particulannente en relacion con las conductas que constituyen acoso laboral, las que 
no lo son, las circunstancias agravantes, las conductas atenuantes y el tratamiento sancionatorio.

2.2. Capacitacion gerencial en los temas de conduccion de grupos de trabajo, trabajo en grupo, 
conduccion de reuniones, solucion de problemas y tacticas de negociacion, toma de decisiones sobre 
el personal.

2.3. Capacitacion a los miembros del Comite en el tema de resolucion de conflictos y habilidades de 
negociacion.

3. POLITICAS DE COMUNICACION. Diseno y aplicacion de actividades con la 
participacion de los empleados a fin de:

3.1. Establecer, mediante la construccion conjunta, valores y habitos que promuevan la vida laboral 
convivente.

3.2. Formular las recomendaciones constructivas a que hubiere lugar en relacion con situaciones 
institucionales que pudieran afectar el cumplimiento de tales valores y habitos.

3.3. Crear espacios y formas de comunicacion interna efectivas y permanentes para impedir la 
propagacion de la comunicacion confusa y garantizar el flujo de la informacion.

4. POLITICAS EN MATERIA DE ADMINISTIEACION DE PERSONAL. Se deberan 
definir e implementar politicas para traslados y reubicaciones y para el manejo de los turnos 
de trabajo y las rotaciones del personal.

5. PROGRAMAS DE INTERIORIZACION DE VALORES. Se adelantaran programas y 
estrategias orientadas a reforzar los valores, tendientes a generar comportamientos eticos que 
mejoren las relaciones laborales, con base en los valores institucionales y el ideario etico 
Distrital.

(Articulo 3, Decreto Distrital 515 de 2006)

CAPITULO 2 
CRITERIOS APLICABLES
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Articulo 445. Incorporacion de la Ley 1010 de 2006 en las relaciones laborales. Entiendase 
adaptada a las relaciones laborales administrativas existentes entre Bogota Distrito Capital y sus 
servidores piiblicos vinculados a los sectores central, descentralizado y el de localidades, la 
normatividad aplicable contenida en la Ley 1010 del 23 de enero de 2006, que tiene como objeto 
definir, prevenir, corregir y sancionar las diversas formas de agresion, maltrato, vejamenes, trato 
desconsiderado y ofensivo y en general todo ultraje a la dignidad Humana que se ejercen sobre quienes 
realizan sus actividades en el contexto de la relacion laboral ordinaria, y en consecuencia toda 
conducta repetida e intencional tendiente a generar cualquier tipo de acoso laboral en los terminos de 
la ley.

Para los efectos de aplicacion de los preceptos de la Ley 1010 de 2006 “Por medio de la cual se 
adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el 
marco de las relaciones de trabajo”, se entenderan por acoso laboral las conductas y modalidades que 
dicha norma establece.

(Articulo 4, Decreto Distrital 515 de 2006)

CAPITULO 3 
CAMPO DE APLICACION

Articulo 446. Aplicacion. Para todos los efectos, las disposiciones contenidas en el presente tltulo 
hacen parte del Regimen Disciplinario que se aplica al servidor publico del orden Distrital.

Conforme a los preceptos establecidos en el paragrafo linico del articulo 1° de la Ley 1010 de 2006, 
se exceptiian en la aplicacion de las presentes disposiciones, las conductas surgidas en el ambito de 
las relaciones civiles y/o comerciales derivadas de los contratos de prestacion de servicios en los 
cuales no se presenta una relacion de jerarqula o subordinacion.

Tampoco se aplica a la contratacion administrativa y visitantes de las instalaciones en las cuales se 
encuentren localizadas las entidades piiblicas donde la Administracion Distrital ejerza su funcion 
piiblica.

(Articulo 5, Decreto Distrital 515 de 2006)

CAPITULO 4
CONCILIACION PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS DE ACOSO LABORAL
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Articulo 447, Comite de Convivencia Laboral. Conformar, el Comite de Convivencia Laboral, con 
el fm de que este asuma la resolucion de los conflictos de acoso laboral de que trata la Ley 1010 de 
2006, el cual estara integrado en la forma prevista en la Resolucion 3461 del 1 de septiembre de 2025.

La Comision de Personal instituida en virtud de la Ley 909 de 2004, y reglamentada por el Decreto 
Nacional 1128 (sic) de 2005, o el organismo que haga sus veces, asumira el conocimiento en cada 
dependencia de la Administracion Distrital que haga parte de la estructura administrativa en los 
terminos del Art. 54 del Decreto Ley 1421 de 1993, de los asuntos que se generen competencia de 
conciliacion para la Resolucion de Conflictos de Acoso Laboral de que trata la Ley 1010 del 23 de 
enero de 2006, los cuales estaran integrados como minimo de la siguiente manera;

1. Un/a (1) delegado/a del/a Director/a, Secretario/a, Gerente y/o Presidente/a, con voz y voto.

2. Un/a (1) delegado/a de los/as servidores/as piiblicos/as de la Entidad, que puede ser el/la 
representante de los/as empleados/as ante la Comision de Personal, con voz y voto.

3. El/la Jefe, Coordinador/a y/o responsable del Grupo de Gestion y/o talento Humano de la 
respectiva entidad, quien actuara como Secretario/a del Comite, con voz y voto.

Paragrafo 1. La designacion se hara por el termino de dos (2) anos contados a partir de la respectiva 
comunicacion.

Paragrafo 2. Para efecto del desarrollo de las funciones del Comite de Convivencia y Conciliacion 
Laboral, cada miembro contara con un Suplente, quien obrara en reemplazo de este, cuando este 
involucrado de alguna manera en la queja objeto de estudio.

Paragrafo 3. El/la Secretario/a, Gerente/a o Director/a designara directamente a dos (2) 
representantes y los servidores publicos elegiran dos (2) representantes a traves de votacion secreta 
que represente la expresion libre, espontanea de todos los trabajadores, y mediante escrutinio publico.

(Articulo 6, Decreto Distrital 515 de 2006, modificado por Articulo 1, Decreto Distrital 437 de 2012)

Articulo 448. Funciones de la Comision de Personal y del Comite de Convivencia Laboral.
Correspondera al Comite de Convivencia Laboral las funciones contenidas en la Resolucion 3461 de 
2025 del Ministerio del Trabajo o en las normas que lo modifiquen o sustituyan.
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Son funciones adicionales de la respectiva Comision de Personal o el Comite Interno que haga sus 
veces, en relacion con el cumplimiento de las disposiciones de la Ley 1010 de 2006, sobre 
Convivencia y Conciliacion Laboral, ademas de las que especialmente le senale el reglamento 
especial en la respectiva Entidad, las siguientes:

1. Dirigir, propiciar e implementar en la respectiva Entidad las poh'ticas y acciones preventivas 
referidas en los arti'culos 443 y 444 de este Decreto, asi como todas aquellas que estime pertinente 
para dar cumplimiento a los presupuestos de la Ley 1010 de 2006.

2. Conocer, tramitar y decidir las quejas presentadas por los funcionarios de la Entidad sobre 
conductas que afecten las normas de convivencia laboral.

3. Dirigir las Audiencias de Convivencia y Conciliacion convocadas por el/la Secretario/a de la 
Comision de Personal, para resolver las situaciones generadas por presuntas conductas de acoso 
laboral.

4. Proponer soluciones y programas para el mejoramiento de la calidad de vida laboral.

5. Evaluar en cualquier tiempo el acontecer laboral de la Entidad en relacion con el buen ambiente y 
la armonla en las relaciones de trabajo, formulando a las areas responsables o involucradas, las 
sugerencias y consideraciones que estimare necesarias.

6. Formular las recomendaciones que estimare pertinentes para reconstruir, renovar y mantener la 
calidad del ambiente laboral en las situaciones presentadas, manteniendo la confidencialidad para 
todos los casos.

7. Proponer la expedicion de los instructivos que considere necesarios para agilizar, aclarar y mejorar 
las acciones preventivas y el tramite contemplado en el presente Decreto.

8. Formular las sugerencias que considere necesarias para la realizacion y desarrollo de los 
mecanismos de prevencion, con enfasis en aquellas actividades que promuevan de manera mas 
efectiva la eliminacion de situaciones de acoso laboral, especialmente aquellas que tuvieran mayor 
ocurrencia al interior de la Entidad.

9. Trasladar al organismo de control disciplinario competente, las quejas presentadas por los 
funcionarios ante la Comision de Personal, o el organismo que haga sus veces, en relacion con las 
conductas de Convivencia y Conciliacion Laboral, que no tengan el caracter conciliable, que puedan
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constituir comportamientos de acoso laboral, previo el agotamiento del tramite conciliatorio previsto 
en el presente acto administrativo.

Paragrafo. Las funciones contenidas en los numerates 4, 5 y 6 del presente arti'culo, las seguira 
asumiendo la Comision de Personal.

(Arti'culo 7, Decreto Distrital 515 de 2006 Modificado por arti'culo 2, Decreto Distrital 437 de 2012)

Arti'culo 449. Reuniones. El Comite de Convivencia Laboral se reunira ordinariamente cada tres (3) 
meses, sesionara con la mitad mas uno de sus integrantes y extraordinariamente cuando se presenten 
casos que requieran de su inmediata intervencion y podra ser convocado por cualquiera de sus 
integrantes.

(Arti'culo 8, Decreto Distrital 515 de 2006, modificado por arti'culo 3, Decreto Distrital 437 de 2012)

Arti'culo 450. Procedimiento Conciliatorio Interno. El procedimiento para el tramite interno de las 
quejas relacionadas con el acoso laboral sera el siguiente:

1. La queja debera ser presentada por escrito ante el/la Secretario/a de la Comision, especificando la 
conducta que considera constitutiva de acoso laboral, los nombres y apellidos de la persona que 
presuntamente incurrio en los hechos, con exposicion sucinta de los mismos, las fechas en que dicho 
comportamiento fue cometido y la manifestacion del interes de conciliar o no, allegando o aludiendo 
las pruebas que fundamenten su inconformidad.

2. El/la Secretario/a de la Comision verificara el contenido de la Queja y la identidad de quien la 
suscribe, y dentro de los cinco (5) dias siguientes a la presentacion de la queja, convocara el 
organismo para que estudie el caso.

3. Una vez presentada la queja se fijara la fecha para la diligencia de conciliacion, notificando por 
escrito a las partes intervinientes, sobre la fecha, el lugar y el objetivo de la reunion.

4. Llegada la fecha y hora las partes intervinientes, se dara inicio a la diligencia de conciliacion 
atendiendo el siguiente orden:

4.1. El moderador de la Comision hara una breve explicacion de los motivos por los cuales se ha 
convocado la reunion, la queja presentada y las partes intervinientes en el conflicto.
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4.2. Luego dara la palabra al quejoso para que exponga los motivos por los cuales considera haberse 
cometido contra el, una conducta de acoso laboral o las diferencias que pretende conciliar.

4.3. En los mismos terminos del literal anterior dara la palabra a la otra parte o partes intervinientes.

4.4. Si de la exposicion de los interesados se deduce que los hechos no constituyen una conducta de 
acoso laboral y que las diferencias suscitadas por la misma pueden solucionarse o aclararse por via 
de la conciliacion, se instara a las partes para que propongan soluciones y concilien sus diferencias 
de una forma respetuosa, amigable, dentro de preceptos de dignidad y justicia.

4.5. Si las partes no proponen formulas de solucion o de no ser posible llegar a un acuerdo, la 
Comision recomendara dentro del marco de la ley, los mecanismos y las medidas que considere 
pertinentes, teniendo en cuenta los bienes jun'dicos tutelados en la Ley 1010 de 2006 y el objetivo de 
propender por el bienestar y tranquilidad de los funcionarios, as! como generar escenarios para el 
correcto funcionamiento del area y de la Entidad.

4.6. Si se logra un acuerdo entre las partes se levantara un acta que debe ser firmada por los integrantes 
de la respectiva Comision de Personal o el organismo que haga sus veces, y por las partes 
intervinientes.

4.7. El acta reposara en los archivos y en virtud del principio de confidencialidad, se mantendra con 
caracter de reserva en el archivo que lleve el/la Secretario/a de la Comision y solo sera puesta a 
disposicion de sus integrantes, de las partes intervinientes o de autoridad competente.

4.8. Cuando no fuere posible llegar a un acuerdo voluntario y el quejoso insistiere en que la queja 
constituye una conducta de acoso laboral que implica medidas de caracter disciplinario, se dara 
traslado al organismo de control disciplinario competente para que se adelante el procedimiento 
correspondiente, dejando constancia que se agoto el procedimiento conciliatorio al interior de la 
Entidad.

4.9. La respectiva Comision de Personal o el organismo que haga sus veces, propondra las formulas 
de conciliacion pertinentes entre las partes y encaminara el establecimiento de las medidas para 
formular las sugerencias de prevencion, manejo y solucion, y en sus conclusiones podra determinar 
que los hechos denunciados no son propias del acoso laboral
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4.10. CONFIDENCIALIDAD. Toda la actuacion que se produzca en virtud de procedimiento aqul 
senalado, as! como las pruebas y las identidades de las personas involucradas en ella, por via activa 
0 por pasiva, se mantendran en reserva.

Las conclusiones se le daran a conocer a los involucrados oportuna y personalmente.

(Artlculo 9, Decreto Distrital 515 de 2006, modificado por artlculo 4, Decreto Distrital 437 de 2012)

Articulo 451. Referenda normativa. Las referencias que en el presente tltulo se hagan de la 
Comision en los temas de convivencia laboral, se entenderan en el marco de las funciones sefialadas 
para el Comite de Convivencia Laboral, dispuestas en el mismo y por las demas normas concordantes.

(Artlculo 5, Decreto Distrital 437 de 2012)

CAPITULO 5
PROTOCOLO PARA LA PREVENCION DEL ACOSO LABORAL Y SEXUAL LABORAL

Articulo 452. Adopcion. Adoptar el "Protocolo para la prevencion del acoso laboral y sexual laboral, 
procedimientos de denuncia y proteccion a sus vlctimas en el Distrito Capital", en el marco del 
reconocimiento, garantla y restitucion de los derechos humanos de las mujeres y de todas(os) las(os) 
servidoras(os) publicas(os) en el Distrito Capital.

(Articulo 1, Decreto Distrital 44 de 2015)

Articulo 453. Objeto. El presente capltulo tiene por objeto profundizar en el reconocimiento del 
respeto de los derechos humanos en el ambiente laboral, entendiendo que las conductas constitutivas 
de acoso laboral y acoso sexual laboral vulneran los derechos humanos, razon por la cual el Distrito 
pretende facilitar el acceso de todas(os) las(os) servidoras(os) publicas(os) en el Distrito Capital a la 
administracion de justicia, especialmente en los casos de las mujeres, asl como el ejercicio pleno de 
su derecho a una vida libre de violencias, en aras de visibilizar y dar a conocer las posibilidades 
procedimentales con que cuentan las personas vinculadas a la administracion distrital mediante una 
relacion laboral o contractual, para la prevencion o la denuncia del acoso laboral y del acoso sexual 
laboral, asl como divulgar los mecanismos y procedimientos de denuncia de tales conductas.

Paragrafo. A1 prever la Ley 1010 de 2006 un ambito de aplicacion para los vinculos laborales, el 
Protocolo adoptado pretende que los derechos de las(os) contratistas no queden excluidos de
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mecanismos de proteccion, por lo que dicho Protocolo hace enfasis en las ruta penal, como 
instrumento aplicable a favor de todas las personas vi'etimas de conductas punibles en el marco de la 
prestacion de sus servicios y la ruta y constitucional de tutela, como mecanismo dc proteccion 
inmediata de los derechos constitucionales fundamentales vulnerados o amenazados de toda persona 
que asi lo padeciera como fruto del acoso laboral o del acoso sexual laboral.

(Articulo 2, Decreto Distrital 44 de 2015)

Arti'culo 454. Ambito de aplicacion. El Protocolo tendra aplicacion en todas las entidades del 
Distrito Capital, del sector central, descentralizado y localidades en garantia de los derechos de las(os) 
servidoras(es) piiblicas(os) del Distrito Capital a quienes, por razon de las conductas de acoso 
pudieren ser cobijados por alguna(s) (de las) ruta(s) de atencion a las vi'etimas de acoso laboral 0 
sexual laboral.

Paragrafo. Para casos de acoso laboral o sexual laboral que pudieran afectar a contratistas del Distrito 
Capital, el Protocolo preve las rutas penal y constitucional de tutela, de acuerdo con el marco 
establecido por la Ley 1010 de 2006.

(Articulo 3, Decreto Distrital 44 de 2015)

Arti'culo 455. Ambito de prevencion. El Protocolo pretende prevenir los actos de acoso laboral y 
acoso sexual laboral mediante la divulgacion de los mecanismos y procedimientos de denuncia, 
confiados en que el mismo representa un incentivo institucional para la denuncia de tales conductas 
y garantiza plenamente su ejercicio mediante el fomento de una cultura de cero tolerancia frente a 
tales actos, empoderando especialmente a las vlctimas, para que recurran a las distintas rutas de 
atencion que este protocolo les ofrece, especialmente, la ruta penal en los casos de acoso sexual 
laboral.

(Articulo 4, Decreto Distrital 44 de 2015)

Articulo 456. Ambito correctivo. La adopcion del Protocolo tambien tiene como finalidad la toma 
de correctives por parte de las instancias distritales que conozcan de los casos de acoso laboral y 
acoso sexual laboral, con el fin de que, mediante el cumplimiento estricto de la legal idad, se garantice 
a quienes denuncien, la efectividad de hacerlo, por lo cual las instancias competentes asumiran la 
investigacion y sancion de los hechos denunciados como un deber jun'dico propio e includible, 
independientemente del resultado jun'dico final y el traslado de las denuncias respecto de conductas 
punibles que fueran conocidas por dichas instancias.
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(Arti'culo 5, Decreto Distrital 44 de 2015)

Articulo 457. Procesos de formacion y sensibilizacion. Los Comites de Convivencia Laboral de las 
entidades distritales estableceran mecanismos y espacios de formacion y sensibilizacion al interior de 
los mismos, en aras del mejoramiento del ambiente laboral y de la transformacion de imaginarios 
culturales proclives al acoso laboral o sexual laboral, con miras a generar una cultura de tolerancia 
cero frente a dichos fenomenos de violencia en contra de las mujeres y de las(os) ciudadanas(os) en 
sus lugares de trabajo, en concordancia con lo establecido en los capitulos 1, 2, 3 y 4 del presente 
Ti'tulo.

(Articulo 6, Decreto Distrital 44 de 2015)

Articulo 458. Seguimiento. Se adoptaran las herramientas de seguimiento, implementacion y 
prevencion, elaboradas en conjunto entre la Secretarla General y la Secretarla Distrital de la Mujer y 
las demas entidades comprometidas en la aplicacion de este Decreto, con el fm de hacer seguimiento 
a la aplicacion del Protocolo en el Distrito Capital.

(Articulo 7, Decreto Distrital 44 de 2015)

Articulo 459. Difusion y comunicacion del Protocolo. Todas las entidades del Distrito Capital 
difundiran, medlante el uso de piezas comunicativas o campanas de sensibilizacion pedagogica, y 
demas medios con que cuenten en sus dependencias, la existencia del Protocolo, asl como los 
mecanismos de proteccion y denuncia que el mismo preve.

(Articulo 8, Decreto Distrital 44 de 2015)

Articulo 460. Contenido de la norma. Hace parte integral del presente capitulo el documento 
denominado Protocolo para la prevencion del acoso laboral y sexual laboral, procedimientos de 
denuncia y proteccion a sus victimas en el Distrito Capital.

(Articulo 9, Decreto Distrital 44 de 2015)

TITULO 25
DIA DEL SERVIDOR PUBLICO EN EL DISTRITO CAPITAL
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Articulo 461. Di'a del Servidor Publico. Declarar el dia 10 de octubre de cada ano, como el dia del 
servidor publico en el Distrito Capital. Este dia no sera de vacancia.

(Articulo 1, Decreto Distrital 86 de 2014)

Articulo 462. Actividades de Visibilizacion. El Departamento Administrative del Servicio Civil 
Distrital organizara actividades que permitan visibilizar dicha labor y exaltara la vocacion de servicio 
a la ciudadania de los funcionarios piiblicos.

(Articulo 2, Decreto Distrital 86 de 2014)

TITULO 26
FIESTA MUNICIPAL DE BOGOTA D.C

Articulo 463. Fiesta Municipal de Bogota. Con ocasion de la declaracion de dia de fiesta distrital a 
que hace referenda el Acuerdo 83 de 1920, no habra actividades laborales en las entidades del 
Distrito, igual regia se predica de los Establecimientos Educativos del Distrito y de las Curadurias 
Urbanas.

(Articulo 1, Decreto Distrital 346 de 2007)

Articulo 464, Excepciones. Se exceptuan de lo anterior las entidades que por su naturaleza y mision 
tengan como objetivo la prestacion de servicios que demanden atencion inaplazable a los habitantes 
de la ciudad.

De conformidad con el articulo 466 del presente Decreto, los/as Jefes de las entidades Distritales 
definiran los tumos laborales que permitan garantizar el servicio publico a que se ha hecho alusion.

Paragrafo. Los servidores publicos que laboren dicho dia tendran derecho a una compensacion 
posterior de conformidad con el articulo 40 del Decreto Nacional 1042 de 1978.

(Articulo 2, Decreto Distrital 346 de 2007)

Articulo 465. Convocatoria. Convoquese a la poblacion Bogotana para que se vincule y participe 
en la celebracion de esta festividad.

(Articulo 3, Decreto Distrital 346 de 2007)
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LIBRO 4
DELEGACIONES Y ASIGNACIONES DE FUNCIONES

TITULO 1
ASIGNACION DE FUNCIONES FOR PARTE DEL/DE LA ALCALDE/SA MAYOR

Articulo 466. Asignaciones en Materia de Personal a los Organismos del Sector Central.
Asi'gnese a las Secretan'as de Despacho, Departamentos Administrativos y a las Unidades 
Administrativas Especiales, decidir los asuntos relacionados con la administracion de personal de los 
servidores del respectivo Organismo, entre otros, los siguientes temas:

1. Nombrar, dar posesion y revocar los nombramientos;

2. Realizar encargos, prorrogas de nombramientos provisionales y retiros;

3. Efectuar reintegros y hacer los pagos en cumplimiento de las decisiones y sentencias judiciales;

4. Aceptar renuncias; declarar insubsistencias y vacancias;

5. Conferir comisiones excepto al exterior;

6. Conceder licencias, permisos, realizar traslados;

7. Conceder vacaciones y autorizar su compensacion en dinero, salvo que normas de orden 
presupuestal restrinjan dichos pagos;

8. Distribuir los cargos de planta e incorporar el personal;

9. Expedir y actualizar el manual especifico de funciones y competencias laborales, en los terminos 
senalados en el Titulo 20 del presente Decreto, previo concepto del Departamento Administrativo del 
Servicio Civil Distrital y posterior refrendacion por el/la Directora del Departamento Administrativo 
del Servicio Civil en los terminos del articulo 7° del Acuerdo Distrital 199 de 2005.

10. Expedir el plan de incentives y capacitacion;
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11. Desarrollar las funciones respecto a los Comites Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo.

12. Ejercer la titularidad de la accion disciplinaria;

13. Reconocer salaries y prestaciones;

14. Reconocer y liquidar cesanti'as y ordenar su tramite;

15. Reconocer y ordenar el pago de los dineros que por cualquier concepto tengan derecho los 
servidores o ex servidores;

16. Decidir solicitudes y reclamaciones de caracter laboral;

17. Suscribir, modificar y dar por terminado los contratos de trabajadores oficiales; suscribir, cuando 
haya lugar a ello, las correspondientes convenciones o pactos colectivos y conceder permisos 
sindicales.

18. Establecer los horarios de trabajo.

Paragrafo. Corresponde a la Secretaria de Gobiemo establecer el horario de trabajo en las Alcaldlas 
Locales e Inspecciones de Policia.

(Articulo 1, Decreio Distrital 101 de 2004, modificado por articulo 8, Decreto Distrital 367 de 2014)

Articulo 467. Asignacion Respecto de las Posesiones. Asignar a los/as Directores/as de Institute 
y/o Fondo, as! como a Gerentes de Empresas descentralizadas del orden Distrital, la atribucion de dar 
posesion a los miembros de las Juntas o Consejos Directives, cuando conforme a la ley, acuerdos o 
estatutos, aquella deba realizarse ante el/la Alcalde/sa Mayor.

(Articulo 10, Decreto Distrital 101 de 2004)

Articulo 468. Asignacion de Funciones a los/as Secretarios/as de Despacho, Cabeza de Sector 
Administrativo. Asignese a los/as Secretarios/as de Despacho, cabeza de Sector Administrative de 
Coordinacion, la funcion de autorizar la celebracion de los contratos de apoyo y de los convenios de 
asociacion a los cuales se refieren el incise segundo del articulo 355 de la Constitucion Politica y el 
articulo 96 de la Ley 489 de 1998, que las entidades adscritas y vinculadas a su respective Sector 
requieran.
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(Arti'culo 1, Decreto Distrital 358 de 2012)

Arti'culo 469. Situaciones administrativas y relacion estrategica del/de la Jefe/a de Control 
Interno, o quien haga sus veces. Las situaciones administrativas del/de la Jefe/a de Control Interno, 
o quien haga sus veces, seran tramitadas conforme a lo dispuesto en el numeral 4 del articulo 38 del 
presente Decreto o la norma que lo sustituya o modifique. La Secretaria General de la Alcaldia Mayor 
de Bogota D.C. sera el canal directo de comunicacion entre los/las Jefes/as de Control Interno o quien 
haga sus veces y el/la Alcalde/sa Mayor de Bogota D.C., de conformidad con el procedimiento que 
se establezca para tales efectos.

(Articulo 31, Decreto Distrital 221 de 2023)

TITULO 2
DELEGACION DE FUNCIONES POR PARTE DEL/ LA ALCALDE/SA MAYOR Y 
PRECISION DE ATRIBUCIONES PROPIAS DE ALGUNOS EMPLEADOS DE LA

ADMINISTRACION DISTRITAL

Articulo 470. En Cuanto al Cumplimiento de Obligaciones sobre Impuestos. Delegar en los/as 
Secretarios/as de Despacho, Directores/as de Departamento Administrativo y Gerente de la Unidad 
Ejecutiva de Servicios Piiblicos, el cumplimiento de las obligaciones sobre los impuestos de los cuales 
sean sujetos pasivos y/o responsables.

(Articulo 13, Decreto Distrital 854 de 2001)

Articulo 471. En Cuanto a la Depuracion de los Valores Contables. Delegar en los/as 
secretarios/as de despacho, directores/as de departamento administrativo, gerente de la Unidad 
Ejecutiva de Servicios Piiblicos, alcaldes locales, en lo que respecta a los fondos de desarrollo local, 
y rectores/as o directores/as de las instituciones educativas distritales la competencia y la 
responsabilidad sobre la depuracion de los valores contables de conformidad con la Ley 716 de 2001 
y el Decreto Reglamentario 1282 de 2002, asi como el cumplimiento de las funciones derivadas de 
la presente delegacion y la facultad de creacion de los Comites Tecnicos.

(Articulo 13.1, Decreto Distrital 854 de 2001, adicionado por articulo 1, Decreto Distrital 450 de 
2002)
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Arti'culo 472. Valores a Cobrar por Reproduccion de Informacion Publica. Los/as jefes de 
entidades u organismos distritales expediran para sus entidades u organismo un acto administrativo 
debidamente motivado en el cual se establezca la tabla de valores a cobrar por reproduccion de 
informacion publica individualizando el costo unitario de los diferentes tipos de formato a traves de 
los cuales se puede reproducir la informacion en posesion, control o custodia, y teniendo como 
referenda los precios del Distrito Capital; de tal forma que estos se encuentren dentro de parametros 
del mercado.

Dicho acto administrativo debe estar publicado en la pagina web de la entidad u organismo y en la 
cartelera fisica para consulta de los interesados.

Paragrafo 1. Para cstablecer los costos de reproduccion de informacion, se debe tener en cuenta que 
la informacion publica puede ser suministrada a traves de los diferentes medios de acuerdo con su 
formato y medio de almacenamiento, entre ellos: fotocopias, medios magneticos o electronicos, 
memorias USB, Discos Compactos, DVD u otros que permitan reproduccion, captura, distribucion, 
e intercambio de informacion publica.

Paragrafo 2. En todo caso se debe tener en cuenta que las respuestas a solicitudes de acceso a 
informacion deberan ser gratuita, si los medios tecnologicos lo permiten o sujetas a un costo que no 
supere el valor de la reproduccion y envio de la misma al solicitante. Se preferira, cuando sea posible, 
segiin los sujetos pasivo y activo, la respuesta por via electronica, con el consentimiento del 
solicitante.

(Arti'culo 21.1, Decreto Distrital 854 de 2001, modificado por Arti'culo 
2015)

Decreto Distrital 472 de

Arti'culo 473. Celebracion de Convenios de Collnanciacion. Correspondera al Director de Institute 
y/o Fondo, o Gerente de Empresa descentralizada del orden Distrital a quien por la naturaleza del 
asunto le corresponda, previa autorizacion del/de la Alcalde/sa Mayor, la celebracion de convenios 
de cofinanciacion entre entidades descentralizadas del orden distrital y entidades del orden nacional 
y territorial, en donde se involucre directamente al ente territorial Distrito Capital.

(Arti'culo 55, Decreto Distrital 854 de 2001)

Arti'culo 474. Capacidad de Contratacion y Ordenacion del Gasto. Las Secretan'as de Despacho, 
Departamentos Administrativos y Unidad Ejecutiva de Servicios Publicos, como entidades ejecutoras 
que conforman el Presupuesto Anual del Distrito Capital, tienen la capacidad de contratar y
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comprometer a nombre de la persona jurldica de la que hacen parte y ordenar el gasto en desarrollo 
de las apropiaciones incorporadas en su presupuesto. Estas facultades estan en cabeza de los/as 
Secretarios/as de Despacho, Directores/as de Departamento y Gerente de la Unidad Ejecutiva de 
Servicios Piiblicos.

Estas competencias podran ser delegadas en funcionarios del nivel directive y seran ejercidas 
teniendo en cuenta las normas consagradas en el Estatuto General de Contratacion de la 
Administracion Publica y en las disposiciones legales vigentes.

(Articulo 60, Decreto Distrital 854 de 2001)

Articulo 475. Celebracion de todo tipo de Contratos o Negocios Juridicos relacionados con el 
Patrimonio inmobiliario Distrital. La atribucion establecida en el articulo anterior se encuentra 
limitada, en lo pertinente, por la competencia que en materia contractual mantiene el/la directora/a 
del Departamento Administrative de la Defensoria del Espacio Publico para celebrar los convenios 
interadministrativos, adjudicar y celebrar todo tipo de contratos o negocios juridicos relacionados con 
el patrimonio inmobiliario Distrital; incluyendo aquellos que impliquen actos de disposicion sobre 
bienes de naturaleza fiscal.

(Articulo 61, Decreto Distrital 854 de 2001)

TITULO 3
DELEGACION DE FUNCIONES EN RELACION CON LA ADQUISICION DE BIENES 

INMUEBLES DEL NIVEL CENTRAL DEL DISTRITO CAPITAL

Articulo 476. Competencia para determinar los motivos de Utilidad Publica o Interes Social a 
efectos de Expropiacidn. Deleguese en las Secretarias de Despacho, Departamentos Administrativos 
y Unidad Ejecutiva de Servicios Publicos la competencia para determinar los motivos de utilidad 
publica e interes social para efectos de declarar la expropiacion del derecho de propiedad y demas 
derechos reales, de acuerdo con los fines previstos en la Ley, segiin lo dispuesto en las normas 
vigentes.

(Articulo 1, Decreto Distrital 61 de 2005)

Articulo 477. Procesos tendientes a la Adquisicidn de Bienes Inmuebles. Deleguese en las 
Secretarias de Despacho, Departamentos Administrativos y Unidad Ejecutiva de Servicios Publicos 
las funciones relacionadas con los procesos tendientes a la adquisicibn de bienes inmuebles que se
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requieran en cada entidad para el cumplimiento de sus fines, previstos en la Ley 9 de 1989, 388 de 
1997 y demas normas concordantes y complementarias. En particular correspondera a cada 
Secretario/a de Despacho, Director de Departamento Administrative o Gerente de Unidad Ejecutiva, 
realizar la oferta de compra de bienes inmuebles, dictar los actos administrativos de expropiacion 
conforme a la ley, adelantar los procesos de expropiacion judicial y demas acciones que para tal efecto 
se requieran.

Paragrafo. Una vez se obtenga por parte de las entidades mencionadas el titulo del predio a nombre 
del Distrito Capital, se remitira copia de la escritura publica o sentencia, segiin sea el caso, 
debidamente registrada ante la Oficina de Instrumentos Piiblicos, al Departamento Administrative de 
la Defenson'a del Espacio Publico, para que adelante las diligencias de inclusion del predio en los 
bienes pertenecientes al Distrito Capital.

(Arti'culo 2, Decreto Distrital 61 de 2005)

Articulo 478. Colaboracion. Las entidades mencionadas en este titulo tendran la colaboracion del 
Institute de Desarrollo Urbano IDU y del Departamento Administrative de la Defenson'a del Espacio 
Publico en lo pertinente.

(Articulo 3, Decreto Distrital 61 de 2005)

TITULO 4
DELEGACION SOBRE ENAJENACION DE BIENES INMUEBLES

Articulo 479. Enajenacion de Bienes Fiscales. Delegar en los/as secretarios/as de despacho, 
directores/as de departamentos administrativos y de unidades administrativas especiales con y sin 
personeria jun'dica, gerentes, presidentes/as y directores/as de establecimientos piiblicos, de empresas 
industriales y comerciales del Distrito Capital, sociedades de economia mixta, sociedades entre 
entidades publicas, empresas de servicios piiblicos domiciliarios incluidas las oficiales y mixtas y 
empresas sociales del estado, la facultad para realizar la enajenacion que preve el articulo 226 del 
Acuerdo Distrital 927 de 2024, previo el estudio y sustentacion jun'dica y tecnica que fundamente 
dicha enajenacion, conforme lo exigido el paragrafo 2° de la misma normativa.

Paragrafo 1. Para el cumplimiento de la facultad delegada, debera atenderse estrictamente las 
disposiciones legales y reglamentarias regulatorias de la enajenacion de los bienes fiscales de
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propiedad de las entidades piiblicas, asi como agotar los requisitos, procesos y procedimientos fijados 
por la normativa vigente sobre la materia.

Paragrafo 2. En tratandose de la enajenacion de bienes inmuebles de propiedad de las Empresas 
Sociales del Estado del Distrito Capital, debera contarse previamente con concepto de viabilidad 
expedido por la Secretaria Distrital de Salud.

Paragrafo 3. Cuando algunas de las entidades senaladas en el presente articulo, cumpla con la 
funcion delegada, debera informarle al Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio 
Publico, para los efectos de que trata el articulo 481 del presente Decreto.

(Articulo 1, Decreto Distrital 286 de 2024)

Articulo 480. Colaboracion y Orientacion por parte de la Entidad Cabeza del Sector. Las 
entidades y organismos del sector descentralizado del Distrito Capital, adscritas o vinculadas a un 
sector administrativo de coordinacion de la administracion distrital, podran acudir a la secretaria de 
despacho cabeza del respective sector administrativo, para que de conformidad con lo previsto en los 
literales c}y d}del articulo 23 del Acuerdo Distrital 257 de 2006, les preste la colaboracion y 
orientacion que requieran para la ejecucion de la facultad delegada, relacionada con la enajenacion a 
titulo oneroso de los bienes inmuebles fiscales de su propiedad.

(Articulo 2, Decreto Distrital 286 de 2024)

Articulo 481. Informe. Delegar en el/la directora/a del Departamento Administrativo de la 
Defensoria del Espacio Publico, la funcion de presentar al Concejo de Bogota D.C., el informe al que 
se refiere el paragrafo 3 del articulo 226 del Acuerdo Distrital 927 de 2024.

(Articulo 3, Decreto Distrital 286 de 2024)

Articulo 482. Vigencia del presente titulo. El presente titulo se mantendra vigente durante el 
periodo de vigencia del Plan Distrital de Desarrollo adoptado mediante el Acuerdo Distrital 927 de 
2024.

(Articulo 4, Decreto Distrital 286 de 2024)
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TITULO 5
FACULTAD GENERAL AGENCIA ANALITICA DE DATOS

ARTICULO 483. Facultad General. Otorgase a la Agencia de Analitica de Datos “Agata” la 
facultad general y expresa para que en funcion de su objeto social y sus funciones esenciales, pueda 
requerir, a cualquier entidad u organismo del Distrito Capital de Bogota, del sector central, del sector 
descentralizado o el de las localidades, la transferencia de los datos y las bases de datos que se 
encuentren en poder de estas, con el fin de realizar el tratamiento de los datos de confoimidad con los 
fines establecidos en el presente decreto, con observancia de los principios constitucionales y normas 
de proteccion de datos personales y confidencialidad de la informacion piiblica, de acuerdo con las 
leyes 1581 de 2012, 1712 de 2014 y demas normas aplicables, o las que las modifiquen o sustituyan.

(Arti'culo 8, Decreto Distrital 272 de 2020)

LIBRO 5
DEPURACION NORMATIVA

Arti'culo 484. Derogacion expresa de normas. Deroguese las siguientes disposiciones, conforme a 
las razones consignadas en el Anexo 1. Depuracion Normativa, el cual forma parte integral del 
presente decreto.

Decreto Distrital No. 34 del 30 de Marzo de 1919 “Por el cual se reglamenta la Imprenta Municipal”. 
Decreto Distrital No. 76 del 23 de Abril de 1930 “Por el cual se dictan algunas disposiciones en 
beneficio de la administracion piiblica”.
Decreto Distrital No. 291 del 30 de Diciembre de 1942 “Por el cual se reglamenta los pagos de 
jornales”.
Decreto Distrital No. 22 del 20 de Enero de 1950 “Por el cual se reglamenta lo relacionado con 
vacaciones de empleados municipales”.
Decreto Distrital No. 79 del 23 de Febrero de 1950 “Por el cual se suprimen varias dependencias 
municipales”.
Decreto Distrital No. 94 del 4 de Marzo de 1950 “Por el cual se prorroga la vigencia de un Decreto” 
Decreto Distrital No. 677 del 7 de Diciembre de 1950 “Por el cual se adscriben unas funciones a la 
Personen'a Municipal, se suprimen unos cargos, se reorganiza la Oficina de Adquisicion de 
Inmuebles de la Secretaria de Hacienda y se hacen unos nombramientos”.
Decreto Distrital No. 227 del 30 de Abril de 1951 “Por el cual se reorganiza la Proveeduria 
Municipal, se crean unos cargos, se suprimen otros y se dictan otras disposiciones”.
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9. Decreto Distrital No. 398 del 21 de Agosto de 1951 “Por el cual se suspende y reforma, 
parcialmente, el Decreto mimero 227 de 1951 (organico de la Proveedun'a Municipal)”.

10. Decreto Distrital No. 431 del 4 de Septiembre de 1951 “Por el cual se destinan los vehiculos del 
Municipio, se reglamenta su uso y se dictan otras disposiciones”.

11. Decreto Distrital No. 25 del 16 de Enero de 1952 “Por el cual se prorroga la vigencia del Decreto 
398 de 1951”.

12. Decreto Distrital No. 310 del 25 de Junio de 1952 “Por el cual se prorroga la vigencia del Decreto 
398 de 1951”.

13. Decreto Distrital No. 574 del 16 de Octubre de 1952 “Por el cual se reorganiza la Proveedun'a y se 
crea el Almacen General del Municipio”.

14. Decreto Distrital No. 724 del 20 de Diciembre de 1955 “Por el cual se ordena la construccion del 
Palacio Distrital y otras edificaciones y se dictan otras disposiciones”.

15. Decreto Distrital No. 359 del 5 de julio de 1959 “Organico del Banco Popular de Bogota”.
16. Decreto Distrital No. 320 del 18 de Marzo de 1969 “Por el cual se reestructuran unos servicios y se 

adscriben unas funciones en la Contralon'a Distrital”.
Decreto Distrital No. 80 del 06 de Febrero de 1970 “Por el cual se crea la "Comision Permanente 
de Coordinacion interdependencias" y se dictan algunas medidas sobre su funcionamiento”. 
Decreto Distrital No. 460 del 29 de Marzo de 1973 “Por el cual se delegan unas facultades en los 
Secretarios de Gabinete y en los Directores de Departamentos Administrativos”.

19. Decreto Distrital No. 747 del 28 de Junio de 1973 “Por el cual se crea un comite de Compras en la 
Alcaldia”.

20. Decreto Distrital No. 785 del 9 de julio de 1973 “Por medio del cual se crea el Comite Asesor para 
la Sistematizacion de Datos”.

21. Decreto Distrital No. 410 del 19 de Abril de 1974 “Por el cual se modifica el Acuerdo No. 15 de 
1968 y se dictan otras disposiciones”.

22. Decreto Distrital No. 557 del 22 de Mayo de 1974 “Por el cual se autoriza al sefior Personero 
Distrital a delegar su representacion en una Junta Directiva”.

23. Decreto Distrital No. 569 del 24 de Mayo de 1974 “Por el cual se determinan la estructura y 
funciones del Departamento de Relaciones Laborales del Distrito Especial de Bogota”.

24. Decreto Distrital No. 796 del 8 de Julio de 1974 “Por el cual se reglamenta el Arti'culo 22 del Decreto 
1369 de 1973 referente al pago de Quinquenio y Auxilios Universitarios”.

25. Decreto Distrital No. 1343 del 23 de Octubre de 1974 “Por el cual se da cumplimiento a la Ley 
sobre defensa del idioma”.

26. Decreto Distrital No. 1221 del 25 de Noviembre de 1976 “Por el cual se reglamenta el articulo 6 del 
Acuerdo 37 de 1975”.

27. Decreto Distrital No. 1301 del 20 de Diciembre de 1976 “Por el cual se modifica el arti'culo 1 del 
Decreto 1251 de 1976”.

17.

18.
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28. Decreto Distrital No. 772 del 10 de Mayo de 1977 “For el cual se adopta el Manual de Funciones 
de la Secretan'a General de la Alcaldi'a Mayor”.

29. Decreto Distrital No. 1112 del 14 de julio de 1977 “For medio del cual se reglamenta el regimen de 
concurso para la provision de cargos y el ascenso en el Distrito Especial de Bogota”.

30. Decreto Distrital No. 130 del 10 de Febrero de 1978 “For el cual se reglamenta el uso de los 
vehi'culos de propiedad de la Administracion Central del Distrito Capital”.

31. Decreto Distrital No. 272 del 9 de Marzo de 1978 “For el cual se complementan los 
Decretos 99 y 188 de 1976, reglamentarios del Acuerdo 37 de 1975”.

32. Decreto Distrital No. 691 del 30 de Mayo de 1978 “For el cual se reglamenta el articulo 5 del 
Acuerdo 14 de 1977”.

33. Decreto Distrital No. 543 del 4 de Abril de 1979 “For el cual se modifican unos Arti'culos del 
Decreto 130 de febrero 10 de 1978”.

34. Decreto Distrital No. 223 del 5 de Marzo de 1980 “For el cual se Integra un Comite de Trabajo”.
35. Decreto Distrital No. 525 del 9 de Abril de 1984 “For el cual se reglamenta la Frima Tecnica de 

Antiguedad para Frofesionales de la Administracion Central del Distrito Especial de Bogota”.
36. Decreto Distrital No. 111 del 3 de febrero de 1986 “For el cual se crea la Caja Menor en el Despacho 

del senor Alcalde Mayor”.
37. Decreto Distrital No. 2037 del 16 de Diciembre de 1986 “For el cual se delegan facultades sobre 

Administracibn de personal de la Secretan'a General y del Despacho del Alcalde”.
38. Decreto Distrital No. 6 del 5 de enero de 1987 “For el cual se estructura la organizacion local 

coordinadora del Frograma de Ciudades Hermanas entre las ciudades de Miami y Bogota”.
39. Decreto Distrital No. 554 del 13 de Febrero de 1987 “For el cual se dictan normas sobre el control 

y manejo de la correspondencia en la Alcaldi'a Mayor de Bogota”.
40. Decreto Distrital No. 638 del 24 de Febrero de 1987 “For el cual se reglamenta internamente el 

ejercicio del Derecho de Feticibn y la manera de atender las quejas por el mal funcionamiento de 
los servicios a cargo del Distrito Especial de Bogota”.

41. Decreto Distrital No. 1077 del 15 de Junio de 1987 “For el cual se crean Comites Fermanentes de 
Eficiencia Administrativa”.

42. Decreto Distrital No. 1132 del 9 de julio de 1987 “For el cual se reglamenta la publicacibn del 
Registro Distrital y se dictan otras disposiciones”.

43. Decreto Distrital No. 1162 del 3 de Agosto de 1987 “For el cual se sefialan procedimiento sobre 
manejo de nbmina y hojas de vida en las Secretan'as y Departamentos Administrativos”.

44. Decreto Distrital No. 1330 del 31 de Agosto de 1987 “For el cual se crea la Direccibn de 
Urbanizacibn y Vivienda en el Distrito Especial de Bogota, y se dictan otras disposiciones”.

45. Decreto Distrital No. 1622 del 21 de Diciembre de 1987 “For el cual se crea la planta de cargos del 
Departamento Administrativo del Servicio Civil”.

46. Decreto Distrital No. 1653 del 29 de Diciembre de 1987 “For el cual se aclaran unos Decretos”.
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47. Decreto Distrital No. 477 del 30 de Mayo de 1988 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Carrera 
Administrativa”.

48. Decreto Distrital No. 542 del 29 de Junio de 1988 “Por el cual se modifica el Decreto 772 de Mayo 
10 de 1977”.

49. Decreto Distrital No. 409 del 19 de Septiembre de 1989 “Por el cual se reglamenta el proceso de 
seleccion para el ingreso y ascenso dentro de la Carrera Administrativa, en las dependencias de la 
Administracion Central del Distrito Especial de Bogota”.

50. Decreto Distrital No. 410 del 19 de Septiembre de 1989 “Por el cual se expide la reglamentacion de 
las actividades de capacitacion de la Administracion Central del Distrito”.

51. Decreto Distrital No. 24 del 31 de Enero de 1990 “Por el cual se modifica el Decreto No. 991 de 
1974 y se suprime el requisite de Paz y Salvo para ejercer un cargo en la Administracion Distrital”.

52. Decreto Distrital No. 389 del ISdeJuliode 1990 “Por el cual se modifican las fechas de evaluacion 
del rendimiento para los empleados escalafonados de la Administracion Central Distrital”.

53. Decreto Distrital No. 471 del 29 de Agosto de 1990 “Por el cual se unifica la reglamentacion de la 
Prima Tecnica en las dependencias de la Administracion Central del Distrito Especial de Bogota”.

54. Decreto Distrital No. 120 del 14 de Marzo de 1991 “Por el cual se dictan disposiciones sobre los 
simbolos del Distrito Especial de Bogota”.

55. Decreto Distrital No. 311 del 5 de Junio de 1991 “Por el cual se establecen meeanismos para la 
eleccion de los Representantes de los Trabajadores afiliados, a la Junta Directiva de la Caja de 
Prevision Social del Distrito Especial de Bogota”.

56. Decreto Distrital No. 497 del 9 de Agosto de 1991 “Por el cual se da aplicacion al articulo 27 del 
Decreto 0638 del 24 de febrero de 1987”.

57. Decreto Distrital No. 514 del 14 de Agosto de 1991 “Por el cual se aclara el Decreto No. 311 del 05 
de Junio de 1991 y se dictan otra disposiciones”.

58. Decreto Distrital No. 618 del 26 de septiembre de 1991 “Por el cual se crea la Consejen'a Distrital 
de Seguridad”.

59. Decreto Distrital No. 689 del 16 de octubre de 1991 “Por el cual se modifican los Articulos 2 y 4 
del Decreto 006 del 5 de enero de 1987 y se dictan otras disposiciones”.

60. Decreto Distrital No. 978 del 31 de Diciembre de 1991 “Por el cual se fijan las escalas de 
remuneracion y el sistema de clasificacion para las distintas categorias de empleos en la 
Administracibn Central de Santa Fe de Bogota, D.C., y se dictan otras disposiciones sobre 
nomenclatura”.

61. Decreto Distrital No. 28 del 21 de Enero de 1992 “Por el cual se reconoce y ordena pagar reajuste 
de Bonificaciones a un Personal de Escoltas cn la Alcaldfa Mayor de Santa Fe de Bogota”.

62. Decreto Distrital No. 153 del 20 de Marzo de 1992 “Por el cual se adopta el nuevo reglamento del 
Regimen de Evaluacion del desempefio para los empleados de la Administracion Central Distrital 
y se dictan otras disposiciones”.

Carrera 8 No. 10-65 
Cddigo Postal: 111711 
Tel.: 3813000 
www.bogota.gov.co 
Info: Linea 195

BOGOT/y
CLASIFICACION DE LA INFORMACION: PUBLICA 

2310460-FT-078 Version 01

http://www.bogota.gov.co


Continuacion del Decreto ,N°.

ALCALDiA MAYOR 
DE BOGOTA QC

DE Pag. 335 de 344

“Por medio ael cual se expide el Decreto Unico del Sector Gestion Publica”

63. Decreto Distrital No. 364 del 4 de Junio de 1992 “Por el cual se organiza la Consejen'a para Asuntos 
Sociales y la Participacion Comunitaria”.

64. Decreto Distrital No. 596 del 07 de octubre de 1993 “Por el cual se crea una dependencia y un 
empleo en el Administracion Central”.

65. Decreto Distrital No. 340 del 24 de junio de 1993 “Por el cual se dispone sobre el ejercicio de las 
funciones del despacho en ausencia del Alcalde Mayor”.

66. Decreto Distrital No. 552 del 07 de septiembre de 1992 “Por el cual se modifica el Decreto 0542 
del 29 de junio de 1988”.

67. Decreto Distrital No. 553 del 7 de Septiembre de 1992 “Por el cual se delegan unas funciones”.
68. Decreto Distrital No. 41 del 5 de Febrero de 1993 “Por el cual se reconoce y ordena pagar reajuste 

de Bonificaciones a un personal de escoltas en la Alcaldia Mayor de Santa fe de Bogota, D.C”.
69. Decreto Distrital No. 213 del 22 de Abril de 1994 “Por el cual se actualiza el costo de las fotocopias 

ordenado por el Decreto 497 del 9 de agosto de 1991 y se delega esta funcion”.
70. Decreto Distrital No. 281 del 19 de Mayo de 1995 “Por el cual se deroga un Decreto y se dictan 

otras disposiciones”.
71. Decreto Distrital No. 320 del 13 de Junio de 1995 “Por el cual se reglamenta el reconocimiento y 

pago de la Prima Tecnica para los niveles Directive, Ejecutivo y Profesional de la Administracion 
Central del Distrito Capital de Santa Fe de Bogota”.

72. Decreto Distrital No. 72 del 6 de Febrero de 1996 “Por el cual se reglamenta la prima tecnica del 
Alcalde Mayor de Santa Fe de Bogota, D.C”.

73. Decreto Distrital No. 778 del 15 de Septiembre de 2000 “Por el cual se reglamenta Acuerdo 
No. 17 de 1999, sobre la conformacion del Consejo Nacional de Paz en el Distrito Capital y se 
dictan otras disposiciones”.

74. Decreto Distrital No. 318 del 25 de Septiembre de 2003 “Por el cual se designa un Director Ad- 
Hoc”.

75. Decreto Distrital No. 405 del 7 de Noviembre de 2003 “Por el cual se aclara el articulo 2° 
del Decreto 354 de 2003”.

76. Decreto Distrital No. 158 del 21 de mayo de 2004 “Por el cual se asigna una funcion”.
77. Decreto Distrital No. 88 del 7 de Abril de 2008 “Por medio del cual se modifica el Decreto Distrital 

320 de 1995 que reglamenta el reconocimiento y pago de la prima tecnica en el sector central de la 
Administracion Distrital”.

78. Decreto Distrital No. 371 del 30 de agosto de 2010 “Por el cual se establecen lineamientos para 
preservar y fortalecer la transparencia y para la prevencion de la corrupcion en las Entidades y 
Organismos del Distrito Capital”.

79. Decreto Distrital No. 77 del 29 de Febrero de 2012 “Por medio del cual se modifica la estructura 
organizacional de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C”.
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80. Decreto Distrital No. 59 del 7 de febrero de 2012 “Por medio del cual se modifica parcialmente la 
estructura organizacional de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., y se 
asignan unas funciones”.

81. Decreto Distrital No. 392 del 16 de agosto de 2012 “Por medio del cual se modifica el arti'culo 2 del 
Decreto Distrital 101 de 2004”.

82. Decreto Distrital No. 140 del 5 de Abril de 2013 “Por el cual se modifica el Decreto 778 de 2000 
que reglamenta el Acuerdo 17 de 1999 sobre la participacion de la sociedad civil en la conformacion 
del Consejo de Paz en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.

83. Decreto Distrital No. 114 del 16 de marzo de 2016 “Por medio del cual se modifica el Indice de 
Desarrollo Institucional Distrital”.

84. Decreto Distrital No. 359 del 29 de Agosto de 2016 “Por medio del cual se modifica el 
paragrafo 1 del arti'culo 16 del Decreto Distrital 323 de 2016”.

85. Decreto Distrital No. 424 del 30 de Septiembre de 2016 “Por medio del cual se modifica el 
paragrafo 1 del articulo 16 del Decreto Distrital 323 de 2016 modificado por el arti'culo 1 del 
Decreto Distrital 359 de 2016”.

86. Decreto Distrital No. 84 del 12 de Marzo de 2020 “Por medio del cual se adiciona un paragrafo 
transitorio al articulo 3 del Decreto Distrital 842 de 2018 “Por medio del cual se establece el horario 
de trabajo de los/las servidores/as publicos/as del sector central de la Administracion Distrital y se 
dictan lineamientos sobre la flexibilizacion del horario para servidores/as en circunstancias 
especiales y se dicta otras disposiciones”.

87. Decreto Distrital No. 274 del 14 de Diciembre de 2020 “Por medio del cual se efectuan algunas 
delegaciones sobre enajenaeion de bienes inmuebles”.

88. Decreto Distrital No. 410 del 20 de noviembre de 2024 “Por medio del cual se derogan los 
articulos 19 y 20 del Decreto Distrital 197 de 2014”.

As! mismo, se deroga el eontenido parcial de algunos Decretos Distritales especificamente en lo que se
relaciona:

89. Decreto Distrital No. 197 del 22 de Mayo de 2014 “Por medio del eual se adopta la Politica Publica 
Distrital de Servicio a la Ciudadania en la ciudad de Bogota D.C.” primer inciso del articulo 23.

90. Decreto Distrital No. 222 del 6 de Junio de 2023 “Por medio del cual se reglamenta el Consejo de 
Gobierno Distrital, se deroga el Decreto Distrital 505 de 2007 y se dictan otras disposiciones”, 
paragrafo del articulo 4.

91. Decreto Distrital No. 575 del 29 de Noviembre de 2023 “Por medio del cual se defmen los 
componentes de la Infraestructura de Datos y se establece el modelo de gobernanza correspondiente 
en el Distrito Capital”, articulo 40.
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92. Decreto Distrital No. 847 del 30 de Diciembre de 2019 “ Por medio del cual se establecen y un'ifican 
lineamientos en materia de servicio a la ciudadam'a y de implementacion de la PoHtica Publica 
Distrital de Servicio a la Ciudadam'a, y se dictan otras disposiciones”, paragrafo del arti'culo 14, 
Paragrafo del arti'culo 24, Paragrafo 2 y paragrafo transitorio del arti'culo 29, Arti'culo 33 transitorio.

93. Decreto Distrital No. 828 del 27 de Diciembre de 2018 “Por el cual se regula el Sistema Distrital 
de Archives y se dictan otras disposiciones”, arti'culo 16.

94. Decreto Distrital No. 243 del 21 de Abril de 1999 “Por el cual se reglamenta la Prima Tecnica para 
la Administracion Central del Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”, arti'culos 1, 4 y 5.

95. Decreto Distrital No. 842 del 31 de Diciembre de 2018 “Por medio del cual se establece el horario 
de trabajo de los/las servidores/as piiblicos/as del sector central de la Administracion Distrital y se 
dictan lineamientos sobre la flexibilizacion del horario para servidores/as en circunstancias 
especiales y se dictan otras disposiciones”, paragrafo transitorio del arti'culo 3.

96. Decreto Distrital No. 050 del 10 de Febrero de 2023 “Por medio del cual se dictan y actualizan las 
disposiciones para la implementacion, fomento y sostenibilidad del teletrabajo en organismos y 
entidades del Distrito Capital y se deroga el Decreto Distrital 806 del 2019”, paragrafo del arti'culo 
4 y arti'culo 14.

97. Decreto Distrital No. 101 del 13 de Abril de 2004 “Por el cual se establecen unas asignaciones en 
materia de personal a los organismos del sector central de la Administracion Distrital”, articulos 2
y 9.

LIBRO 6
DISPOSICIONES FINALES

Arti'culo 485. Intangibilidad de los efectos jun'dicos de la compilacion y depuracion. La
derogatoria expresa de las normas compiladas y depuradas en este decreto no afecta ni modifica las 
situaciones jun'dicas consolidadas ni los derechos adquiridos durante la vigencia de aquellas.

La compilacion dispuesta en este Decreto Unico Sectorial no implica la renovacion de las 
competencias y obligaciones jun'dicas contenidas en los decretos compilados.

Articulo 486. Motivacion de los actos. La parte considerativa, las motivaciones y consideraciones 
tecnicas, financieras y presupuestales que dieron lugar a la expedicion de los decretos compilados, se 
entienden incorporadas en este Decreto Unico Sectorial por el ejercicio mismo de la compilacion.

Arti'culo 487. No decaimiento de actos administrativos. Los actos administrativos expedidos con 
fundamento en las atribuciones y mandates establecidos en los decretos compilados mantendran su
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vigencia y fuerza ejeciitoria, y por lo tanto no es posible predicar su decaimiento con fundamento en 
la derogatoria expresa hecha por este Decreto.

Articulo 488. Actualizacion e indice del Decreto. Los decretos con contenido reglamentario del 
sector administrativo de Gestion Piiblica expedidos a partir de la fecha seran compilados en este 
Decreto Unico Sectorial.

El presente decreto contendra un indice disponible en el Sistema de Infotmacion Regimen Legal, el 
cual sera actualizado de forma permanente por su administrador.

Articulo 489. Anexos. Forman parte del Decreto Unico del Sector Gestion Piiblica los siguientes 
anexos:

1. Anexo Depuracion Normativa

2. Anexo Documento CONPES 03 del 26 de Septiembre de 2016, Politica Piiblica Distrital 
de Servicio a la Ciudadania.

3. Anexo del Decreto Distrital 197 de 2014 Plan de Accion Politica Piiblica Servicio a la 
Ciudadania.

4. Anexo del Decreto Distrital 377 de 2013 Plan de Accion Distrital de Prevencion, 
Proteccion, Asistencia, Atencion y Reparacion Integral de las Victimas

5. Anexo del Decreto Distrital 359 de 2025 Documento Modelo de Atencion “Gestores en 
Territorio”

6. Anexo del Decreto Distrital 44 de 2015 Protocolo para la prevencion del acoso laboral y 
sexual laboral, procedimientos de denuncia y proteccion a sus victimas en el Distrito 
Capital

Articulo 490. Derogatoria expresa. Los siguientes decretos objeto de la presente compilacionn, 
quedan derogados, a excepcion de sus anexos enunciados en el articulo anterior:

1. Decreto Distrital No. 140 del 14 de abril de 2021 “Por medio del ciial se modifica la
Estructura Organizacional de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C.”
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Decreto Distrital No. 551 del 28 de diciembre de 2021 “Por medio del cual se modifica el 
arti'culo 2 del Decreto Distrital 101 de 2004, el numeral 12 del arti'culo 13 y el numeral 4 del 
arti'culo 34 del Decreto Distrital 140 de 2021”.
Decreto Distrital No. 332 del 10 de agosto de 2022 “Por medio del cual se modifica la 
estructura organizacional de la Secretan'a General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota, D.C.” 
Decreto Distrital No. 367 del 2 de septiembre de 2022 “Por medio del cual se modifica la 
estructura organ izacional de la Secretaria General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota, D. C.” 
Decreto Distrital No. 435 del 26 de septiembre de 2023 “Por medio del cual se modifica la 
estructura organ izacional de la Secretan'a General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota, D. C.” 
Decreto Distrital No. 79 del 27 de febrero de 2024 “Por medio del cual se modifica la 
estructura organ izacional de la Secretan'a General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota, D.C.” 
Decreto Distrital No. 382 del 30 de octubre de 2024 “Por medio del cual se modifica la 
estructura organizacional de la Secretan'a General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota, D.C.” 
Decreto Distrital No. 295 del 1 de julio de 2025 “Por medio del cual se modifica la estructura 
organizacional de la Secretaria General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota, D.C.”
Decreto Distrital No. 514 del 23 de octubre de 2025 “Por medio del cual se modifica la 
estructura organizacional de la Secretan'a General de la Alcaldi'a Mayor de Bogota D.C.” 
Decreto Distrital No. 1623 del 21 de Diciembre de 1987 “Por el cual se crea del 
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital y se determina, su estructura y 
funciones”.
Decreto Distrital No. 516 del 23 de octubre de 2025 “Por medio del cual se establece la 
estructura organizacional del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - 
DASCD y se dictan otras disposiciones”.
Decreto Distrital No. 272 del 14 de diciembre de 2020 “Por medio del cual se autoriza la 
constitucion de la Agenda de Anah'tica de Datos “Agata” y se dictan otras disposiciones”. 
Decreto Distrital No. 197 del 22 de mayo de 2014 “Por medio del cual se adopta la Poli'tica 
Publica Distrital de Servicio a la Ciudadam'a en la ciudad de Bogota D.C.”
Decreto Distrital No. 222 del 06 de junio de 2023 “Por medio del cual se reglamenta el 
Consejo de Gobiemo Distrital, se deroga el Decreto Distrital 505 de 2007 y se dictan otras 
disposiciones”.
Decreto Distrital No. 377 del 02 de septiembre de 2013 “Por medio del cual se adopta el Plan 
de Accion Distrital para la Atencion y Reparacion Integral a las Vi'ctimas en Bogota D.C.” 
Decreto Distrital No. 531 del 15 de Diciembre de 2015 “Por medio del cual se reglamenta el 
arti'culo 7 del Acuerdo 491 de 2012, en lo que corresponde a la creacion y funcionamiento 
del Observatorio Distrital de Vi'ctimas del Conflicto Armado”.
Decreto Distrital No. 512 del 27 de agosto de 2019 “Por medio del cual se adopta el Protocolo 
de Participacion Efectiva de las Vi'ctimas del Conflicto Armado en Bogota, D.C.”
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18. Decreto Distrital No. 596 del 27 de diciembre de 2022 “Por medio del cual se modifica y 
adiciona el Decreto Distrital 512 de 2019 "Por medio del cual se adopta el Protocolo de 
Participacion Efectiva de las Victimas del Conflicto Armado en Bogota D.C.”

19. Decreto Distrital No. 473 del 27 de diciembre de 2024 “Por medio del cual se reglamenta el 
funcionamiento de los Centres de Encuentro para la Paz y la Integracion Local de Victimas 
del Conflicto Armado Interne y los Puntos de Atencion a Victimas”.

20. Decreto Distrital No. 314 del 18 de julio de 2023 “Por medio del cual se reglamenta el 
Acuerdo Distrital 855 de 2022 “Por el cual se dictan lineamientos para promover el acceso y 
uso al servicio publico esencial de internet, se avanza hacia un posterior reconocimiento de 
un minimo vital de internet en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.

21. Decreto Distrital No. 575 del 29 de noviembre de 2023 “Por medio del cual se definen los 
componentes de la Infraestructura de Datos y se establece el modelo de gobernanza 
correspondiente en el Distrito Capital”.

22. Decreto Distrital No. 472 del 27 de diciembre de 2024 “Por el cual se adopta el Modelo de 
Gobernanza de Seguridad Digital para el Distrito, se modifica el articulo 5 del Decreto 
Distrital 025 de 2021 y se dictan otras disposiciones” .

23. Decreto Distrital No. 542 del 16 de noviembre de 2023 “Por medio del cual se adopta el 
Modelo Distrital de Relacionamiento Integral con la Ciudadania y se dictan otras 
disposiciones”.

24. Decreto Distrital No. 847 del 30 de diciembre de 2019 “Por medio del cual se establecen y 
unifican lineamientos en materia de servicio a la ciudadania y de implementacion de la 
Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania, y se dictan otras disposiciones”.

25. Decreto Distrital No. 217 del 30 de septiembre de 2020 “Por el cual se modifica el 
articulo 32 del Decreto Distrital 847 de 2019 “Por medio del cual se establecen y unifican 
lineamientos en materia de servicio a la ciudadania y de implementacion de la Politica Publica 
Distrital de Servicio a la Ciudadania, y se dictan otras disposiciones”.

26. Decreto Distrital No. 293 del 30 de agosto de 2021 “Por el cual se modifican lineamientos en 
materia de servicio a la ciudadania y de implementacion de la Politica Publica Distrital de 
Servicio a la Ciudadania, y se dictan otras disposiciones”.

27. Decreto Distrital No. 359 del 5 de agosto de 2025 “Por medio del cual se adopta el Modelo 
de Atencion “Gestores en Territorio”, se asignan funciones a la Secretaria General de la 
Alcaldia Mayor de Bogota D.C. y se dictan otras disposiciones”.

28. Decreto Distrital No. 588 del 7 de diciembre de 2023 “Por medio del cual se regula y fortalece 
el Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control de Bogota D.C. y se dictan 
otras disposiciones”.
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29. Decreto Distrital No. 221 del 6 de junio de 2023 “Por medio del cual se reglamenta el Sistema 
de Gestion en el Distrito Capital, se deroga el Decreto Distrital 807 de 2019 y se dictan otras 
disposiciones”.

30. Decreto Distrital No. 19 del 22 de enero de 2025 “Por el cual se adiciona el Decreto Distrital 
221 de 2023 'Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestion en el Distrito Capital, 
se deroga el Decreto Distrital 807 de 2019 y se dictan otras disposiciones”.

31. Decreto Distrital No. 82 del 07 de marzo de 2022 “Por medio del cual se dictan directrices 
para fljar los honorarios de los miembros de las juntas y consejos directives de los 
Establecimientos Publicos, Empresas Industriales y Comerciales, Sociedades Piiblicas, y 
Unidades Administrativas Especiales eon Personeria Juridiea del Distrito Capital”.

32. Decreto Distrital No. 489 del 9 de noviembre de 2009 “Por el cual se crea la Comision 
Intersectorial de Gestion Etica del Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.

33. Decreto Distrital No. 118 del 27 de febrero de 2018 “Por el cual se adopta el Codigo de 
Integridad del Servicio Publico, se modifica el Capitulo II del Decreto Distrital 489 de 2009, 
"por el cual se crea la Comision Intersectorial de Gestion Etica del Distrito Capital", y se 
dietan otras disposiciones de conformidad con lo establecido en el Decreto Nacional 1499 de 
2017”.

34. Decreto Distrital No. 189 del 21 de agosto de 2020 “Por el cual se expiden lineamientos 
generales sobre transparencia, integridad y medidas anticorrupcion en las entidades y 
organismos del orden distrital y se dietan otras disposiciones”.

35. Decreto Distrital No. 159 del 28 de abril de 2021 “Por medio del eual se modifica y corrige 
un error formal en el Decreto Distrital 189 de 21 de agosto de 2020”.

36. Decreto Distrital No. 828 del 27 de diciembre de 2018 “Por el cual se regula el Sistema 
Distrital de Archives y se dictan otras disposiciones”.

37. Decreto Distrital No. 514 del 20 de diciembre de 2006 “Por el cual se establece que toda 
entidad piiblica a nivel Distrital debe tener un Subsistema Interno de Gestibn Doeumental y 
Archives (SIGA) como parte del Sistema de Informacion Administrativa del Seetor Publico”.

38. Decreto Distrital No. 545 del 18 de diciembre de 2009 “Por medio del cual se modifica el 
articulo 21 y se adicionan dos paragrafos al articulo 23 del Decreto 514 de 2006, que 
establecio que toda entidad piiblica a nivel Distrital debe tener un Subsistema Interno de 
Gestion Documental y Archives (SIGA) como parte del Sistema de Informacion 
Administrativa del Sector Publico”.

39. Decreto Distrital No. 223 del 8 de junio de 2023 “Por el cual se modifica el articulo 24 del 
Decreto Distrital 514 de 2006 que establece el deber de toda entidad piiblica a nivel Distrital 
de tener un Subsistema Interno de Gestion Documental y Archives, y se dictan otras 
disposiciones”.
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40. Decreto Distrital No. 54 del 07 de marzo de 2008 “Por el cual se reglamenta la elaboracion 
de impresos y publicaciones de las entidades y organismos de la Administracion Distrital”.

41. Decreto Distrital No. 84 del 27 de marzo de 2008 “Por el cual modifica el articulo primero 
del Decreto Distrital 054 de 2008, por el cual se reglamenta la elaboracion de impresos y 
publicaciones de las entidades y organismos de la Administracion Distrital”.

42. Decreto Distrital No. 367 del 09 de septiembre de 2014 “Por el cual se actualiza el Manual 
General de Requisites para los empleos publicos correspondientes a los Organismos 
pertenecientes al Sector Central de la Administracion Distrital de Bogota, D.C. y se dictan 
otras disposiciones”.

43. Decreto Distrital No. 243 del 21 deabrilde 1999 “Por el cual se reglamenta la PrimaTecnica 
para la Administracion Central del Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.

44. Decreto Distrital No. 842 del 31 de diciembre de 2018 “Por medio del cual se establece el 
horario de trabajo de los/las servidores/as piiblicos/as del sector central de la Administracion 
Distrital y se dictan lineamientos sobre la flexibilizacion del horario para servidores/as en 
circunstancias especiales y se dictan otras disposiciones”.

45. Decreto Distrital No. 592 del 22 de diciembre de 2022 “Por medio del cual se establecen 
lineamientos para la implementacion de horarios laborales escalonados en las entidades y 
organismos del nivel central del Distrito Capital”.

46. Decreto Distrital No. 50 del 10 de febrero de 2023 “Por medio del cual se dictan y actualizan 
las disposiciones para la implementacion, fomento y sostenibilidad del teletrabajo en 
organismos y entidades del Distrito Capital y se deroga el Decreto Distrital 806 del 2019”.

47. Decreto Distrital No. 515 del 20 de diciembre de 2006 “Por medio del cual se da 
cumplimiento a las disposiciones contenidas en la Ley 1010 de 2006, a traves de la cual se 
adoptaron medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos 
en el marco de las relaciones de trabajo”.

48. Decreto Distrital No. 437 del 19 de septiembre de 2012 “Por medio del cual se establecen las 
funciones del Comite de Convivencia Laboral, y se modifica parcialmente el Decreto Distrital 
515 de 2006”.

49. Decreto Distrital No. 44 del 04 de febrero de 2015 “Por medio del cual se adopta el Protocolo 
para la prevencion del acoso laboral y sexual laboral, procedimientos de denuncia y 
proteccion a sus victimas en el Distrito Capital”.

50. Decreto Distrital No. 86 del 28 de febrero de 2014 “Por medio del cual se declara el dia del 
servidor publico en el Distrito Capital”.

51. Decreto Distrital No. 346 del 03 de agosto de 2007 “Por el cual se dictan disposiciones en 
relacion con la declaracion de dia de fiesta municipal - 6 de Agosto”.
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“Por medio del cual se expide el Deereto Unieo del Sector Gestion Publica”

52. Decreto Distrital No. 101 del 13 de abril de 2004 “Por el cual se establecen unas asignaciones 
en materia de personal a los organismos del sector central de la Administracion Distrital”, 
artlculos 1 y 10.

53. Decreto Distrital No. 358 del 26 de julio de 2012 “Por medio del cual se asigna una funcion 
a los /as Secretarios /as de Despacho, cabeza de Sector Administrativo”.

54. Decreto Distrital No. 854 del 02 de Noviembre de 2001 “Por el cual se delegan funciones del 
Alcalde Mayor y se precisan atribuciones propias de algunos empleados de la Administracion 
Distrital”, articulos 13, 13.1, 21.1, 55, 60 y 61.

55. Decreto Distrital No. 450 del 01 de Noviembre de 2002 “Por el cual se hace una delegacion 
y se adiciona el Decreto 854 de 2001”.

56. Decreto Distrital No. 472 del 19 de noviembre de 2015 “Por medio del cual se modifica el 
articulo 21-1 del Decreto Distrital 854 de 2001 por el cual se delegan funciones del Alcalde 
Mayor y se precisan atribuciones propias de algunos empleados de la Administracion 
Distrital”.

57. Decreto Distrital No. 61 del 18 de marzo de 2005 “Por el cual se delegan funciones en 
relacion con la adquisicion de bienes inmuebles del nivel central del Distrito Capital”.

58. Decreto Distrital No. 286 del 20 de agosto de 2024 “Por medio del cual se efectuan algunas 
delegaciones sobre enajenacion de bienes inmuebles”.

Articulo 491. Vigencia. El presente decreto rige a partir del dia siguiente de su publicacion 
Registro Distrital.

en el

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en Bogota, D.C., a los
cue 202S

CARLOS FERNANDO GALAN PACHON
Alcalde Mayor de Bogota, D.C.
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